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 ثالاال الباب
 منهجية البحث

 

   ومدخلو البحث نوع  . أ
يػػدالٍنػػوع البحػػث الػػذم اسػػتخدمو الباحػػث ىػػو 

ى
عتمػػد ىػػذا البحػػث علػػى اك  .البحػػث الد

يعتمػد علػى دراسػة الظػٌاىرة ‌البحػث الكيفػي 8(qualitative research) لكيفػيمدخل البحػث ا
كتسػػػتخدـ بياناتػػػو الكلمػػػات كالصػػػور  ْٔ.تفي ظركفهػػا الطبٌيعيػٌػػة بإعتبارىػػػا مصػػػدرا مباشػػػرا للبيػػانا

كالدقابلػة الدتعمٌقػة كالفحػص الػدٌقيق للوثائػق، قاـ، كيتمٌ جمع بياناتػو بالدلاحظػة الدباشػرة كليست الار 
 .كيهتمٌ بالعمليٌات أكثر من لررٌد النٌتائج، كىو يعتمد في برليل البيانات بطريقة استقرائية

عينػة الدحػداث الأظػواىر أك اللبحػث إلى كصػف ا اىػذ يهػدؼ، الدذكورافة إلى الرأم إًض
 تهػػا كمػػا توجػػد عليػػو فيالهةػػا كتقريػػر حؼ الخاصػػة رك الحقػػائق كالدعلومػػات عنهػػا ككصػػف الظػػ كجمػػع

العربيػػة لػػدل طلبػػة الددرسػػة  الأصػػواتلأخطػػاء الشػػائعة في نطػػق بافيمػػا يتعلػػق  الواقػػع، كبالتحديػػد
 .الحكومية الأكلى تابتُ الاسلامية الثانوية

 
  تصميم البحث . ب

كىو الدنهج الػذم يتجػو إلى جمػع ، (case study) اعتمد ىذا البحث على دراسة الحالة
لرتمعنػػا  يػػانات العلميػػة الدتعلقػػة بأم كحػػدة، سػػواء كانػػت فػػردنا أـ مؤسسػػة أـ نظامنػػا اجتماعينػػا أـالب

دراسػػة جميػػع  ة مػػننػػيقػػوـ علػػى أسػػاس التعمػػق في دراسػػة مرحلػػة معي كىػػو ٓٔ.الزلينػػا أـ لرتمعػػا عامػػ
راحػػػل ا

ى
الددركسػػػة،  ةالوصػػػوؿ إلى تعميمػػػات علميػػػة متعلقػػػة بالوحػػػد د مػػػرت هةػػػا كذلػػػك بقصػػػتيلػػػالد
كور، يعػػػتٍ ىػػػذا البحػػػث دراسػػػة شػػػخص أك ذ الػػػرأم الدػػػ مػػػن .لذػػػا الدتشػػػاهةةحػػػدات الو  غتَىػػػا مػػػنب

بقصػػد الكشػػف عػػػن  ،تعلػػيم اللغػػػة العربيػػة في التكيػػػف النفسػػيا لرموعػػة مػػن الأشػػخاص، كىنػػ
  .)السيئ( لدل الطلبة للتٌكيف الناجح كالفاشا مظاىر

 : حث بالخطوات التاليةا البكتأتي دراسة الحالة في ىذ
 .الدشكلة أك نوع السلوؾ الدطلوب دراستو ديد الظاىرة أكبر .ُ

                                                 
12

 Victor Jupp, The Sage Dictionary of Social Research Methode (California: SAGE 

Publications, 0221), 029. 
11

 Patricia A. Duff, Case Study Research in Applied Linguistics (New York: Lawrence 

Erlbaum Associates, Inc., 0228), 38. 
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  .ر البيانات الدتعلقةوافعلمية كالتٌأكد من تال برديد الدفاىيم كالفركض .ِ
 .هاة للحالة التي يقوـ بدراستلاختيار العينة الدماث .ّ
 .جمع البيانات كالدلاحظة كالدقابلة كالوثائق برديد كسائل .ْ
  ٔٔ.لتعميماتسجيلها ككضع اتجمع البيانات ك  .ٓ

جرت الدراسة من خلاؿ خطوات متعػددة تهػدؼ إلى جمػع البيػانات كبرليلهػا بدقػة. في 
قػػراءة نصػػوص لزػػددة تم إعػػدادىا مسػػبقنا، كذلػػك لضػػماف تػػوفتَ سػػياؽ  الطلبػػةالبدايػػة، طلػػب مػػن 

، كػػاف الباحػػث يسػػتمع بعنايػػة لتسػػجيل الطلبػػةمناسػػب لفهػػم الحػػركؼ بشػػكل أفضػػل. أثنػػاء قػػراءة 
 الطلبػػةقػػاـ بتحديػػد الأخطػػاء في النطػػق بدقػػة. بعػػد ذلػػك، أجريػػت مقػػابلات مػػع  نطقهػػم، حيػػث

حػػػوؿ الأسػػػباب الػػػتي يعتقػػػدكف أهاػػػا تػػػؤدم إلى الأخطػػػاء في نطػػػق الحػػػركؼ. سػػػعى الباحػػػث مػػػن 
خػػلاؿ ىػػذه الدقػػابلات لفهػػم العوامػػل الػػتي قػػد تػػؤثر علػػى عمليػػة النطػػق، مثػػل التػػأثتَات الصػػوتية، 

، كضػػػعف الإدراؾ الصػػػوتي، كتأثػػػتَ اللهجػػػات المحليػػػة. مػػػن خػػػلاؿ الدتشػػػاهةةكالخلػػػط بػػػتُ الحػػػركؼ 
الجمػػع بػػتُ البيػػانات الصػػوتية الػػتي تم جمعهػػا أثنػػاء القػػراءة، كالدعلومػػات الػػتي تم الحصػػوؿ عليهػػا مػػن 

خػػلاؿ الدقػػابلات، تم برليػػل الأخطػػاء بدقػػة لفهػػم الأسػػباب الجذريػػة كبرسػػتُ عمليػػة نطػػق  الطلبػػة
 الحركؼ بشكل أفضل.

 
 حثذاتي الب . ج

الصػف لبػة مػن طلبػة . يتػألف الطلبةالبحث من لرموعتتُ، كلعا الدعلم كالطذاتي يتكوف 
، حيػػث تم اختيػػارىم الحكوميػػة الأكلى تابػػتُ الاسػػلاميةالددرسػػة الثانويػػة العاشػػر الػػذين يدرسػػوف في 

 ةلبػالطقػاـ الباحػث بتحديػد  في ىذا الدسػتول في سػياؽ تعلػم اللغػة العربيػة.لبة لتمثيل لرموعة الط
في الصػفتُ. ثم طيلػب مػن كػل طالػب قػراءة الػنص  لبػةالط الدختارين من خلاؿ تقدلَ نص لجميع 

بشػػػكل مواجػػػو بالتنػػػاكب. كأثنػػػاء عمليػػػة القػػػراءة، ركٌػػػز الباحػػػث علػػػى ملاحظػػػة الأخطػػػاء النطقيػػػة 
لشػػن أظهػػركا  لبػةالط مػػن  . بنػاءن علػػى ذلػػك، اختػار الباحػػث عشػرة لبػػةالط الدختلفػة الػػتي يرتكبهػا

ا كاضػػحنا في أخطػػائهم النطقيػػة. الذػػدؼ مػػن ىػذا الاختيػػار ىػػو دراسػػة ىػػذه الأخطػػاء بشػػكل تنوعنػ
كتطػػوير أسػػاليب تعلػػيم  لبػػةالطأعمػػق كبرليػػل أسػػباهةا، لشػػا يسػػاىم في برسػػتُ مهػػارات النطػػق لػػدل 

   اللغة العربية بشكل أكثر فعالية.

                                                 
-َِِص. ( َََِ، )دمشق: دار الفكر، أساسياتو النظرية كلشارستو التطبيقية البحث العلميدكيدرم،  رجاء كحيد ٔٔ

َِّ  
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الددرسػػػػة  أمػػػا الدعلػػػػم فهػػػو معلػػػػم للغػػػة العربيػػػػة يػػػدرس بشػػػػكل خػػػاص الصػػػػف العاشػػػر في
نفسػػها. تم اختيػػار ىػػذا الدعلػػم بسػػبب مشػػاركتو الدباشػػرة في عمليػػة تعلػػيم اللغػػة العربيػػة في الصػػف 

، لبػػػػةالعاشػػػر، لشػػػػا يتػػػيح تقػػػػدلَ بيػػػانات ذات صػػػػلة تتعلػػػػق بأسػػػاليب التػػػػدريس، كالتفاعػػػل مػػػػع الط
كػػذاتي  لبػػةبالإضػػافة إلى التحػػديات الػػتي قػػد تواجػػو العمليػػة التعليميػػة. إف الجمػػع بػػتُ الدعلػػم كالط

يتيح للبحث استكشاؼ ديناميكيات تعلم اللغة العربية بشكل شامل، سػواء مػن منظػور  البحث
 .لبةالدعلم أك الط
 

  ىامصادر و البيانات  . ح
البيػانات النوعيػة ىػي بيػانات علػى شػػكل   .البيػانات في ىػذا البحػث ىػي بيػانات نوعيػة

عيػػػة مػػػن خػػػلاؿ الدقػػػابلات تم الحصػػػوؿ علػػػى البيػػػانات النو  .كلمػػػات، كلػػػيس علػػػى شػػػكل أرقػػػاـ
تم أخػػػذ البيػػػانات في ىػػػذا البحػػػث مػػػن البيػػػانات الػػػتي تم الحصػػػوؿ  ٕٔ.كبرليػػػل الوثائػػػق كالدلاحظػػػة

عليهػػا مباشػػرة مػػن الأطػػراؼ ذات العلاقػػة في شػػكل بيػػانات مدرسػػية مػػن لستلػػف الدؤلفػػات ذات 
اللغػة حػركؼ حصل عليها الباحػث بالأخطػاء في نطػق كتتعلق البيانات التي  .الصلة هةذا البحث

مصػػػادر  .ذه الأخطػػػاء كالجهػػػود الدبذكلػػػة لتصػػػحيح ىػػػذه الأخطػػػاءفي ىػػػ الدػػػؤثرة العربيػػػة كالعوامػػػل
في ىػذا البحػث، اعتمػد  .البيانات في البحث ىػي الدصػادر الػتي يػتم الحصػوؿ منهػا علػى البيػانات

الباحػػػػػػث علػػػػػػى مصػػػػػػادر بيػػػػػػانات متنوعػػػػػػة، كمػػػػػػا أشػػػػػػار أريكونتػػػػػػو، كىػػػػػػي: الشػػػػػػخص، الدكػػػػػػاف، 
  ٖٔ.قكالوثائ

اعتمػػػػد البحػػػػث علػػػػى مصػػػػدرين رئيسػػػػيتُ لجمػػػػع البيػػػػانات: الأكؿ ىػػػػو ميعلػٌػػػم كاحػػػػد، تٌم 
اختياره نظرنا لخبرتو كقدرتػو علػى تقػدلَ معلومػات دقيقػة كشػاملة حػوؿ أخطػاء نطػق الحػركؼ. أمٌػا 
الدصػػدر الثػػالٍ فهػػم طلبػػة الددرسػػة مػػن صػػفٌتُ دراسػػيٌتُ، حيػػث تٌم اختيػػار عشػػرة طػػلاب مػػن كػػلٌ 

تلػف مسػتويات الأداء كالنطػق. كقػد حيػدٌدت معػايتَ اختيػار العيٌنػة صفٌ عشوائين  ا لضماف بسثيل لسي
تلػف التجػػارب التعليميػٌة كأثػػر  بنػاءن علػى الخلفيػٌػة الددرسػيٌة السػػابقة للطلبػة، كذلػػك لضػماف بسثيػػل لسي

 البيئة الأكادلؽيٌة السابقة على نطقهم
 
 

                                                 
67

 Fathor Rosyid, Metodologi Penelitian Sosial Teori & Praktik, (Kediri: Oktober, 0221) 

91-97.   
68

 Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik (Jakarta: Rineka 

Cipta, 0220), 222.   
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 أةاليب جمع البيانات . د
 :  التالية الأساليبانات على اعتمد ىذا البحث في جمع البي

 الدقابلة .ُ
الدقابلة ىي تفاعل لفظي لػدث بتُ شخصتُ كجهان لوجو، حيث يسعى المحاكر 
)القائم بالدقابلة( إلى جمع معلومات كآراء كأفكار من الشخص الدبحوث هةدؼ الفهم بشكل 

حة كشبو أفضل لآرائو كمعتقداتو حوؿ موضوع معتُ. تعتمد الدقابلة على طرح أسئلة مفتو 
 ٗٔ.مفتوحة لتشجيع الشخص الدبحوث على تقدلَ إجابات تفصيلية

‌

 in depth) ي الدقابلة الدتعمقةى ا البحثىىذفي  الدستخدمة أمٌا نوع الدقابلة

interview) ،باستخداـ الباحث غتَ الدنظمة أك غتَ الدقننة، يستطيع ةكتسمى أيضنا بالدقابل 
الدركنة في معالجة  ، كلؽنح قدرنا منيلان كتفص عمقان  ابة أكثرالحصوؿ على إج لدقابلة غتَ الدنظمةا

للشخص الذم  كالحرية التي تتيح ةمن الدقابلة بالدركن عكيتصف ىذا النو ‌" َٕ.الدقابلة فموق
  ُٕ ".و بالاستبياف الدفتوحبورة تلقائية، كىي أشصالتعبتَ عن نفسو بيتم مقابلتو 

العربية لدل طلبة الددرسة  الأصواتطق الأخطاء الشائعة في نلجمع البيانات حوؿ 
الشفوم كالدقابلة الشفوية   الامتحاف، تم استخداـ الحكومية الأكلى تابتُ الاسلامية الثانوية

الشفوم في تقدلَ نصوص أك كلمات برتوم على  الامتحافكأداتتُ رئيسيتتُ. يتمثل 
ق كبرديد الأخطاء الحركؼ العربية الدستهدفة للطلبة، ليتمكن الباحث من برليل النط

النصوص التي استخدمها الباحث للملاحظة كبرفيز عملية الدقابلة تأتي من نصوص  الشائعة.
جامعة أنتسارل الإسلامية الحكومية  اصدرتها مركز تطوير اللغاتالكتب التعليمية التي 

الطلبة  أما الدقابلة الشفوية، فهي تركز على التفاعل الدباشر مع ، المجلد الأكؿ.بنجرماستُ
كالدعلم للحصوؿ على معلومات نوعية حوؿ بذربة التعليم كالتعلم، بدا في ذلك العوامل التي 

 الامتحاف، يتم برليل نتائج الأكؿ حصوؿ على إجابة السؤاؿلل تؤثر على الأخطاء كالنطق.
قدـ الباحث ىذا الشفوم بدقة لتحديد الحركؼ التي لؼطئ الطلبة في نطقها بشكل متكرر. 

باللغة العربية. النص عبارة عن قصة قصتَة. قرأ الطلاب الذين كانوا مصدر البيانات  النص

                                                 
، )بنغاكم: دار الكتب مناىج البحث في العلوـ الاجتماعية الاساسيات كالتقنيات كالأساليبعلى معمر عبد الدؤمن،  ٗٔ

  ِْٕص. (، ََِٖالوطنية، 
  ُْٓص. (، ََِٕ، )عماف: دار دجلة، مقدمة في منهج البحث العلميرحيم يونس كرك العزاكم،  َٕ
ص. (، ََِٖ، )دمشق: دار الفكر، الدوجز في البحث العلمي: في التًبية كالعلوـ الإنسانيةسيف الإسلاـ سعد عمر،  ُٕ

ٗٔ  
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النص من مرتتُ إلى ثلاث مرات. استمع الباحث إلى نطق الحركؼ من قبل الطلاب، ثم قاـ 
التي نطقها الطلاب مع الدعايتَ الصوتية الصحيحة، خاصة  الأصواتبالتحقق من تطابق 
، تيستخدـ الثالٍ السؤاؿ على للإجابة ج الحركؼ التي نطقها الطلاب.فيما يتعلق بتوافق لسر 

يعتمد . الدقابلات الشفوية مع الطلبة كالدعلم. تسلط الدقابلات الضوء على العوامل المحتملة
مع الدعلم كبرليل الدمارسات التدريسية. يتضمن  ةعلى الدقابل الثالث جمع البيانات للسؤاؿ

قاـ . ات التي يتخذىا الدعلم لتحديد الأخطاء كتصحيحهاذلك استفسارنا حوؿ الخطو 
كالطلبة معلٌم اللغة العربية  عم لاحقالدبإستخداـ دليل الدقابلة الذم يوجد في  الباحث بدقابلة

  .الحكومية الأكلى تابتُ الاسلاميةالددرسة الثانوية في 
 الدلاحظة .ِ

ؼ رك اىرة معينة في ظل ظظ أكا اقبة الدقيقة لسلوؾ مر حظة ىي الدشاىدة كالدلاالد
لسلوؾ أك ىذه ا الومات دقيقة لتشخيص ىذعكعوامل بيئيٌة معينة من أجل الحصوؿ على م

  ِٕ .الظاىرة

ذا النوع من ى شاركة، " يضمنبالد فهو الدلاحظة أمٌا نوع الدلاحظة في ىذا البحث
وقف الدلاحظ الدلاحظة

ى
ن م يتحوؿم أفٌ الدلاحظ أ كجود مشاركة الشخص الدلاحظ في الد

 .وـ بدلاحظتهاقالتي ي ثؾ في الأمور أك الحوادتً لررد مراقب )ملاحظة غتَ مشاركة( إلى مش
في ىذا  ّٕ".هاة التي تقوـ بدلاحظتماعلاحظ كالمجتمع أك الجالد كىذا يتطلب تكوين علاقة بتُ

ك كيفية حدكثها، ك  ،العربية الأصواتالبحث، لاحظ الباحث الأخطاء الشائعة في نطق 
كما لاحظ الباحث الجهود التي بذلذا مدرس اللغة العربية   .عوامل الدؤثرة على حدكثهاال

  .لتفادم ىذه الأخطاء
 
 

 أةلوب تحليل البيانات . ه
تتخذ خطوات برليل البيانات الكيفية بعد جمعها مسارنا لزددنا يتكوف من ثلاث مراحل 

 ْٕ:رئيسية

                                                 
  ُِٖص. (، َُِٔ، )عماف: دار صفاء للنشر كالتوزيع، أسس كقواعد البحث العلمي،  ناىدة عبد زيد الديلمي ِٕ
  ُُٓص. مقدمة في منهج.، رحيم يونس كرك العزاكم،  ّٕ

ص. (، َُِٔ، )القاىرة: دار الركابط للنشر كالتوزيع، طرق البحث في الخدمة الاجتماعيةىيفاء بنت عبدر الرحمن،  ْٕ
ِٖٔ  
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باحث بتحديد البيانات الدهمة التي تقليل كتنظيم البيانات: في ىذه الدرحلة، يقوـ ال .ُ
 جمعها من الديداف كيقوـ بتصنيفها كتنظيمها لتسهيل عملية التحليل

عرض البيانات: يقدـ الباحث البيانات بشكل نصي، كلؽكنو استخداـ جداكؿ أك  .ِ
 .لسططات لتوضيح النتائج بشكل مرئي

لباحث النتائج استخلاص النتائج كتفستَىا: في ىذه الدرحلة الأختَة، يستخلص ا  .ّ
العامة من خلاؿ برليل البيانات المحددة، كذلك بالانتقاؿ من التفاصيل المحددة إلى 
النتائج الكلية. يتم استخداـ التفكتَ الاستقرائي في ىذه الدرحلة للوصوؿ إلى 

 .استنتاجات شاملة

   
  صحة البيانات فحص . و

تاج البيانات إًلى عملية لذلك بر، ك لبحوث العلمية اإفٌ صحة البيانات أمر ضركرم في
 فحصل ثتخدمها الباحيسالتصٍحيح كمراجعتها لأجل معرفة صحٌتها، أمٌا التقنيات التي 

أكثر من  الباحث كىو يشتَ إًلى استخداـ (triangulation) ت فهي تقنية التثليثصحة البيانا
ا لوبان كاحدمنهىجية كاحدة كأس تُ العادة، يستخدـ معظم الباحثفي .تاناأسلوب لجمع البي

يٌ أك الدنهج الكيفي، لكنٌ استخداـ أكثر من منهج كأكثر من مستمدا من الدنهج الكم
ة ب يتم استخداـ التجر لان البيانات أصبح أكثر انتشارنا، فمث دة لجمعالواح أسلوب في الدٌراسة
 لقياسمنطق التٌثليث على استخٍداـ متغتَات عدٌة  كالدلاحظة، كما ينطبق كالدلاحظة أك الدسح

صحة البيانات فهي تقنيٌة  فحصستخدمها الباحث لا أما التقنيات التي ٕٓ.كاحدمىفٍهووـ 
صا ثيتثللالدراجعة با

ى
لبيانات من ا مقارنةعلى عملية  ثالباحيعرض  در، كلأجل التوضيحالد

  .الدعلم بالبيانات من الدقابلة مع الطلبة عالدقابلة م
 
 
 

  

                                                 
، الدركز العربي للأبحاث كدراسة السياسات، )بتَكت: أساسيات كمهارات البحث التًبوم كالإجرائي،    م سرحافباسً  ٕٓ

  ّّص. (، َُِٕ


