BAB V

PENUTUP

A. Simpulan
Berdasarkan hasil analisis yang sudah diuraikan dalam pembahasan

penelitian ini dapat disimpulkan bahwa:

1. Minat masyarakat Banua Kupang terhadap produk pembiayaan haji
multiguna di Bank Muamalat Indonesia KCP Barabai yaitu Masyarakat
Banua Kupang berminat memilih produk pembiayaan umroh multiguna di
Bank Muamalat Indonesia KCP Barabai. Sebagian masyarakat Banua
Kupang ada juga yang belum berminat terhadap produk pembiayaan haji
disebabkan oleh beberapa faktor. Dari 10 orang informan yang
diwawancarai dapat terhitung bahwa sebanyak 3 orang yang belum
berminat dan sebanyak 7 orang berminat memilih produk pembiayaan
multiguna haji di Bank Muamalat Indonesia KCP Barabai

2. Adapun faktor yang mempengaruhi kurangnya minat masyarakat Banua
Kupang terhadap pembiayaan multiguna haji di Bank Muamalat Indonesia
KCP Barabai yaitu
a. Kurang Pengetahuan terhadap produk pembiayaan multiguna haji.

b. Kurangnya sosialisasi dan promosi

c. Kurangnya pengalaman dari lingkungan baik keluarga dan tetangga.

B. Saran

Berdasarkan pembahasan diatas, maka peneliti ingin memberikan saran:
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1. Bagi Bank Muamalat Indonesia KCP Barabai meningkatkan pelayanan
guna mengangkat kinerja yang lebih optimal dan lebih gencar
melakukan sosialisi serta promosi pembiayaan multiguna haji ini bisa
lewat offline maupun online.

2. Bagi masyarakat, harus lebih mengetahui informasi dasar mengenai

pembiayaan multiguna haji di perbankan syariah.



