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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1. Instrumen Wawancara 

Instrumen Wawancara Penerapan Sistem Informasi Manajemen 

Perpustakaan iKaltim pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Daerah Provinsi Kalimantan Timur 

Nama  : 

Unit Kerja : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Prov Kalimantan Timur 

1. Bagaimana sistem perencanaan sistem informasi manajemen perpustakaan 

iKaltim pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Provinsi 

Kalimantan Timur? 

2. Bagaimana Peran sistem informasi manajemen perpustakaan iKaltim 

terhadap masyarakat, mahasiswa, pelajar? 

3. Bagimana Sosialisasi penerapan sistem informasi  manajemen perpustakaan 

iKaltim pada masyarakat, mahasiswa dan pelajar?? 

4. Bagaimana proses pengelolaan sistem informasi manajemen perpustakaan 

iKaltim pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Provinsi 

Kalimantan Timur? 

5. Bagimana tata cara registrasi menjadi anggota perpsutakaan pada Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan pada sistem infromasi manajemen 

perpustakaan iKaltim? 

6. Bagiaman bentuk layanan dalam penerapan sistem informasi manajemen 

perpustakaan iKaltim? 

7. Bagaimana pengelolaan bahan pustaka di sistem informasi manajemen 

peprustakaan pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Prov Kalimanatan 

Timur? 
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Lampiran 2. Hasil Wawancara 

Hasil Wawancara Penerapan Sistem Informasi Manajemen 

Perpustakaan iKaltim pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Daerah Provinsi Kalimantan Timur 

Nama  : Heru/Rafi 

Unit Kerja : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Prov Kalimantan Timur 

 

Hasil Wawancara 

A ; Assalamualaikum Pak. 

R : Waalaiukusalam…Mas, apa ada yang bisa di bantu? 

A : Bisa Pak.., Perkenalkan Nama saya Afif Setyanto Hadi Nugroho, 

Mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin, prodi IPII semester 6, mau 

mengadakan penelitian di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Prov Kaltim. 

Apakah bapak bersedia saya wawancara dalam rangka memggali data 

untuk menulis skripsi tugas akhir saya? 

R  : Waahh…, sangat senang sekali..bisa bertemu dengan mas Afif, Oke apa 

yang mas afif yang di perlukan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Provinsi Kaltim ini? 

A : terima kasih pak, berkaiatan dengan Sistem Informasi manajemen 

perpustakaan iKaltim, bagaimana asal mula ada aplikais iKaltim ini? 

R : ooo..itu…gini mas, kenalkan saya Rafi, secara kebetulan di tunjukk 

sebagai pengelola iKaltim, dan termmasuk pustakawan baru, kalau satu 

saya …untuk mengefektifkan dan memudahkan peminjaman buku secara 

online, berkaiatan dengan ramai-ramainya tentang digitalisasi 

pperpustakaan. 

A : apakah ada surat keputusan terkait dengan aplikasi iKaltim? 
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R : oooo…spertinya   Berdasarkan Peraturan Gubernur Kalimantan Timur 

Nomor 67 Tahun 2016 tentang “Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan 

Tata Kerja Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur 

yaitu tentang  tugas dan fungsi pada susunan organisasi, 

A : Ok selanjutnya   bagaimana sih perencanaan dari aplikasi iKaltim itu? 

R : Perencanaannya? Mungkin karena, saya juga baru ya, masih, maksudnya 

setelah iKaltim sudah ada. Mungkin alasan yang pertama mungkin dari sisi 

efisien ya, kan buku ini kan Kaltim tahun 2017 ya pak ya? 2017 kan disitu 

kan belum rame-ramenya E-Book ya? kan setelah covid ya? betul kan 

setelah covid itu baru E-Book mulai rame banget mungkin di 2017 itu jadi 

sebuah inovasi kan dari sebuah perpustakaan dimana perpustakaan itu 

bukan menyediakan buku yang fisik doang, tapi juga menyediakan buku 

elektronik gitu kan jadi mungkin perencanaannya awalnya ya emang 

mendekatkan buku ke pemustaka, tujuan awalnya mungkin seperti itu gitu.  

A : Terus ada sosialisasinya ke masyarakat gitu? 

R : kemarin ada di 2017 itu seingat saya ada sosialisasinya ke sekolah 

sekolah juga SMA SMA di Samarinda ya khususnya Kalimantan Timur, 

jadi menyarankan kalau misalnya untuk mencari bahan bacaan di rumah 

tanpa harus ke perpustakaan menggunakan iKaltim 

H : Jadi menambahkan ya untuk iKaltim sendiri itu awalnya kita membuat 

iKaltim ini karena ada apa namanya adanya apa ya istilahnya kan 

perkembangan teknologi informasi jadi kita memandang pada saat tahun 

2016 itu kita memandang bahwa teknologi informasi ini sudah 

berkembang sangat pesat dan juga di Pulau Jawa itu udah ramai itu 

penggunaan aplikasi digital library nah kemudian di tahun 2016 kita udah 

mulai meng-adopt, meng-adopt apa namanya perpustakaan digital itu 

kemudian di tahun 2017 kita mulai launching ya mulai launching di bulan 

Agustus kalau gak salah di bulan Agustus kita mulai launching sudah 

mulai aplikasi sudah mulai apa sudah jadi cuman mulai diperkenalkan ke 
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masyarakat itu pada saat hari ulang tahun provinsi di Gor Sempaja itu di 

bulan Januari 2018 itu mulai kita pernah istilahnya launching secara umum 

tapi di 2017 itu kita sudah sudah ada aplikasinya itu di bulan Agustus. 

Kenapa kita memilih menggunakan perpustakaan digital? karena kita 

melihat bahwasanya ini sudah ada sudah ada paradigma ya pergeseran 

pemakai, dari segi pemakai bahwasanya masyarakatnya sudah mulai 

menggeser perilaku penggunanya itu dari yang fisik menjadi 

penggunaannya secara digital karena apa? Karena mungkin pertama itu 

mereka melihatnya dari segi waktu kalau kita melakukan peminjaman itu 

kan bisa kapan saja mau malam gak mau subuh sedangkan kan kalau 

konvensional itu terbatas oleh waktu nah yang kedua apa namanya untuk 

faktor membaca itu bisa dilakukan dimana saja mau di kamar kah mungkin 

atau mungkin di dalam perjalanan kah di mobil atau dimana sedangkan 

kalau apa namanya kayak buku fisik kan terbatas nih ya kan kalau dalam 

kondisi kegelapan kita nggak bisa nih membaca seperti itu. Jadi karena 

adanya pergeseran terhadap membaca itu makanya kita coba adopt yang 

ada di Jawa untuk kita bisa masukkan kesini oke seperti itu. 

A : Selanjutnya bagaimana sih secara pengelolaan dari iKaltim itu sendiri 

dari pengadaan bukunya gitu cara loginnya peminjamannya gitu 

bagaimana? 

R : Mungkin dari kalau ada bukunya masih ada ya kalau misalnya buat cara 

dari user ya dari sudut pandang user kan itu nanti download di playstore 

mas ya biasanya nanti loginnya itu via email kalau kemarin itu sempat 

diadakan pake facebook karena tahun 2018 masih ramenya facebook jadi 

login via facebook dan gimana tapi untuk sekarang kan facebook mulai 

kurang tuh dah yang seperti dulu jadi buat user facebooknya dihilangkan 

tapi langsung ke gmail atau daftar langsung, abis itu mengisi data seperti 

biasa dan disitu nanti ada kita harus punya kartu anggota dulu disini, 

karena di iKaltim itu ada fitur Go-Book kemarin sebelumnya fitur Go-

Book itu meminjam langsung tapi koleksinya disini antar buku gitu buku 
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fisik tapi nanti di pesannya ke iKaltim gitu karena ada proses itu kan butuh 

kartu anggotanya juga disitu nomor kartu anggotanya jadi ada proses itu, 

habis itu masuk login seperti biasa habis itu ya langsung baca buku biasa 

tapi disini ada fitur namanya queue atau antrean jadi kalau misalnya 

bukunya memang lagi dipinjam sama pemustaka lain kita masuk ke 

antrean selanjutnya nanti notifikasinya masuk ke WA atau langsung ke 

Gmail gitu.  

H : Jadi karena untuk proses pengadaannya apa namanya ya sama kayak 

buku fisik juga jadi setiap tahun itu kami anggarkan untuk pembaharuan 

koleksi jadi kita anggarkan pembaharuan koleksi nanti di tahun setelah kita 

angkat ini tahun 2025 setelah disetujui anggaran tahun 2025 untuk 

pengadaan koleksi, ya udah nanti di tahun berkenaan kita menghubungi 

pihak distributornya ini apa namanya perusahaan digitalnya ini nah 

kebetulan kami menggunakan apa namanya pengembangnya ini kan 

Aksara Maya jadi begitu untuk pengadaanya kita tetap harus menghubungi 

Aksara Maya gitu untuk memasukkan koleksinya di dalam perusahaan 

digital itu. 

R : Mungkin tambahan juga kan disini juga user juga bisa bikin E-Pustaka 

sendiri mas jadi disini nggak pustakanya bukan cuma dinas perpustakaan 

iKaltim tapi juga bisa perorangan misalnya kaya disini ada bukunya 

Awang Faroek beliau bikin E-Pustaka sendiri jadi karya tulisnya mereka 

dari pak... sorry karya tulis beliau itu nanti yang diuploadnya beliau disitu 

jadi masyarakat pun juga kalau memang punya karya tulis atau gimana 

bisa bikin E-Pustakabaru bukunya di akuisisi disitu tapi untuk proses 

pengupload bukunya tetap sama harus ke kami dulu baru kami hubungi ke 

pihak pusat Aksara Maya itu. 

H : Jadi konsepnya ini kalau iKaltim ini semacam marketplace kayak shopee 

atau tokopedia jadi di dalam marketplace ini ini nanti banyak toko-toko 

atau perpustakaan nah beberapa sudah yang kita kerjasama itu 

perpustakaan perguruan tinggi, perpustakaan sekolah, perpustakaan 
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instansi sama perpustakaan tempat ibadah, jadi mereka membuat 

perpustakaan di dalam iKaltim gitu. Jadi konsepnya iKaltim ini bukan 

cuman punya perpustakaan daerah tapi perpustakaan bersama gitu 

konsepnya, jadi siapapun kalau ada masyarakat baik masyarakat secara 

pribadi mau membangun perpustakaan digital itu bisa bekerja sama 

dengan kami seperti itu. Untuk perawatan maupun penanganan aplikasi 

iKaltim kita masih tetap mempercayakan kepada pihak ketiga yang dari 

Aksara Maya itu, jadi server maupun koleksi data ada di pihak ketiga. 

A : Berarti pihak sini gak megang data kayak statistik gitu yang peminjaman 

gitu berapa orang gitu? 

H : Oh itu ada, buat laporan untuk dashboardnya kita tetap ada aksesnya 

untuk laporan penggunaan jumlah koleksi terus statistik penggunaan itu 

tetap ada, cuman untuk dari segi infrastrukturnya itu ada di pihak ketiga di 

Aksara Maya. 

A : Ok terima kasih pak atas informasi yang diberikan semoga informasi ini 

bermanfaat bagi saya, dan iKaltim semakin jaya. 

R : iya sama-sama mas Afif. 

H : sama-sama… 

A : Assalamualaikum. 

R : walaikumsalam… 

H : Waalaikumsalam.. 
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Lampiran 3. Lembaran Hasil Observasi 

Hasil Observasi 

Ruang : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan 

Timur 

Hari/Tanggal  :  8 Juli 2024 

Hasil Observasi : 

Hasil Pengamatan : 

Pada tanggal 8 Juli 2024 tepatnya pukul 09.30 saya berkunjung ke Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur untuk pertama kalinya. 

Disana, terdapat cukup banyak pengunjung dari semua umur, mulai dari anak-anak 

yang berkumpul ruang baca khusus anak yang terletak di lantai bawah, para 

mahasiswa dan pustakawan umum yang berada di ruang baca umum di lantai 2 dan 

ruang referensi di lantai 3.  Sementara itu saat saya berjunjung di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur banyak mahasiswa 

berkunjung hanya sekedar melihat-lihat iKaltim, kemudian di baca-baca prosedure 

untuk tata cara registrasi, menjadi anggota perpustakaan dan peminjaman 

buku.Semenatra itu saya juga mencoba untuk membuka aplkasi simtem Informasi 

iKaltim untuk mencoba berkunjung, membaca-baca, registrasi, pinjam 

buku…namun saat pinjam buku saya tidak bisa melanjutkan peminjaman karena 

peminjam wajib menjadi anggota perpustakaan iKaltim. 

 Sementara itu saya mencoba buka web Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Provinsi Kalimanatan Timur terkait sistem Informasi iKaltim 

perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi dalam ikaltim. Dalam perencanaan 

sosialisasi iKaltim berdasrkan web adalah melalui lounching di GOR Kadrie uning, 

dan sosialisasi di sekolah-sekolah khsusunya SMA dan SMK provinsi kalimnatan 

Timur.

https://dpk.kaltimprov.go.id/
https://dpk.kaltimprov.go.id/
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Hasil Observasi 

Ruang : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan 

Timur 

Hari/Tanggal  :  9 Juli 2024 

Hasil Observasi : 

Hasil Pengamatan : 

Pada tanggal 9 Juli 2024 tepatnya pukul 10.00 saya berkunjung ke Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur, adapun yang saya amati 

adalah di Lantai 1 yang berhubungan dengan iKaltim Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur memyediakan beberapa PC yang disediakan 

oleh Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kaltim untuk pengguna dalam 

mengakses iKaltim. Sementara itu pengguna dapat mengakses iKaltim melaui 

HP/pc di rumah maisng-masing kapan saja dan diaman saja sehiungga pengguna 

diberi kebebsan untuk mengakses Iklatim. Berdasrakan data informasi dari 

Pustakwan BPDK provinsi Kaltim setiap bulan ada beberapa jumlah pengunjung 

dan peminjam buku di iKaltim. Berdasarkan data yang saya peroleh dari bulan 

januari s/d bulan Juni 2024 jumlah pengunjung iKaltim sebanyak 218 dan 

peminjam buku 1.450 jadi total selama 6 bulan sebnayak 1.668 akses secara online 

sudah dikategorikan baik. 

 

 

  

https://dpk.kaltimprov.go.id/
https://dpk.kaltimprov.go.id/
https://dpk.kaltimprov.go.id/
https://dpk.kaltimprov.go.id/
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Hasil Observasi 

Ruang : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan 

Timur 

Hari/Tanggal  :  10 Juli 2024 

Hasil Observasi : 

Hasil Pengamatan : 

Pada tanggal 10 Juli 2024 tepatnya pukul 09.00 saya berkunjung ke Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur. Sesampai disana saya 

memberikan surat izin riset kepada pemustaka yang bernama Pak Rafi, dengan 

didampingi oleh Pak Rafi dan Pak Heru, kami berbincang tentang sistem informasi 

manajemen perpustakaan iKaltim, mulai dari perencanaannya, cara sosialisasi 

dengan masyarakat, cara mendaftar ke iKaltim, cara pinjam buku dan sebagainya. 

Selanjutnya saya melakukan wawamncara dengan rekaman sebagai berikut: 

Hasil Wawancara: 

A ; Assalamualaikum Pak. 

R : Waalaiukusalam…Mas, apa ada yang bisa di bantu? 

A : Bisa Pak.., Perkenalkan Nama saya Afif Setyanto Hadi Nugroho, Mahasiswa 

UIN Antasari Banjarmasin, prodi IPII semeter 6, mau mengadakan penelitian 

di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Prov Kaltim. Apakah bapak bersedia 

saya wawancara dalam rangka memggali data untuk menulis skripsi tugas 

akhir saya? 

R  : Waahh…, sangat senang sekali..bisa bertemu dengan mas Afif, Oke apa 

yang mas afif yang di perlukan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Prov 

Kaltim ini? 

https://dpk.kaltimprov.go.id/
https://dpk.kaltimprov.go.id/
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A : terima kasih pak, berkaiatan dengan Sistem Informasi manajemen 

perpustakaan iKaltim, bagaimana asal mula ada aplikais iKaltim ini? 

R : ooo..itu…gini mas, kenalkan saya Rafi, secara kebetulan di tunjukk sebagai 

pengelola iKaltim, dan termmasuk pustakawan baru, kalau satu saya …untuk 

mengefektifkan dan memudahkan peminjaman buku secara online, 

berkaiatan dengan ramai-ramainya tentang digitalisasi pperpustakaan. 

A : apakah ada surat keputusan terkait dengan aplikasi iKaltim? 

R : oooo…sepertinya   Berdasarkan Peraturan Gubernur Kalimantan Timur 

Nomor 67 Tahun 2016 tentang “Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan Tata 

Kerja Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Timur yaitu 

tentang  tugas dan fungsi pada susunan organisasi, 

A : Ok selanjutnya   bagaimana sih perencanaan dari aplikasi iKaltim itu? 

R : Perencanaannya? Mungkin karena, saya juga baru ya, masih, maksudnya 

setelah iKaltim sudah ada. Mungkin alasan yang pertama mungkin dari sisi 

efisien ya, kan buku ini kan Kaltim tahun 2017 ya pak ya? 2017 kan disitu 

kan belum rame-ramenya E-Book ya? kan setelah covid ya? betul kan setelah 

covid itu baru E-Book mulai rame banget mungkin di 2017 itu jadi sebuah 

inovasi kan dari sebuah perpustakaan dimana perpustakaan itu bukan 

menyediakan buku yang fisik doang, tapi juga menyediakan buku elektronik 

gitu kan jadi mungkin perencanaannya awalnya ya emang mendekatkan buku 

ke pemustaka, tujuan awalnya mungkin seperti itu gitu.  

A : Terus ada sosialisasinya ke masyarakat gitu? 
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R : kemarin ada di 2017 itu seingat saya ada sosialisasinya ke sekolah sekolah 

juga SMA SMA di Samarinda ya khususnya Kalimantan Timur, jadi 

menyarankan kalau misalnya untuk mencari bahan bacaan di rumah tanpa 

harus ke perpustakaan menggunakan iKaltim 

H : Jadi menambahkan ya untuk iKaltim sendiri itu awalnya kita membuat 

iKaltim ini karena ada apa namanya adanya apa ya istilahnya kan 

perkembangan teknologi informasi jadi kita memandang pada saat tahun 

2016 itu kita memandang bahwa teknologi informasi ini sudah berkembang 

sangat pesat dan juga di Pulau Jawa itu udah ramai itu penggunaan aplikasi 

digital library nah kemudian di tahun 2016 kita udah mulai meng-adopt, 

meng-adopt apa namanya perpustakaan digital itu kemudian di tahun 2017 

kita mulai launching ya mulai launching di bulan Agustus kalau gak salah di 

bulan Agustus kita mulai launching sudah mulai aplikasi sudah mulai apa 

sudah jadi cuman mulai diperkenalkan ke masyarakat itu pada saat hari ulang 

tahun provinsi di Gor Sempaja itu di bulan Januari 2018 itu mulai kita pernah 

istilahnya launching secara umum tapi di 2017 itu kita sudah sudah ada 

aplikasinya itu di bulan Agustus. Kenapa kita memilih menggunakan 

perpustakaan digital? karena kita melihat bahwasanya ini sudah ada sudah 

ada paradigma ya pergeseran pemakai, dari segi pemakai bahwasanya 

masyarakatnya sudah mulai menggeser perilaku penggunanya itu dari yang 

fisik menjadi penggunaannya secara digital karena apa? Karena mungkin 

pertama itu mereka melihatnya dari segi waktu kalau kita melakukan 

peminjaman itu kan bisa kapan saja mau malam gak mau subuh sedangkan 



77 

 

    

 

kan kalau konvensional itu terbatas oleh waktu nah yang kedua apa namanya 

untuk faktor membaca itu bisa dilakukan dimana saja mau di kamar kah 

mungkin atau mungkin di dalam perjalanan kah di mobil atau dimana 

sedangkan kalau apa namanya kayak buku fisik kan terbatas nih ya kan kalau 

dalam kondisi kegelapan kita nggak bisa nih membaca seperti itu. Jadi karena 

adanya pergeseran terhadap membaca itu makanya kita coba adopt yang ada 

di Jawa untuk kita bisa masukkan kesini oke seperti itu. 

A : Selanjutnya bagaimana sih secara pengelolaan dari iKaltim itu sendiri dari 

pengadaan bukunya gitu cara loginnya peminjamannya gitu bagaimana? 

R : Mungkin dari kalau ada bukunya masih ada ya kalau misalnya buat cara dari 

user ya dari sudut pandang user kan itu nanti download di playstore mas ya 

biasanya nanti loginnya itu via email kalau kemarin itu sempat diadakan pake 

facebook karena tahun 2018 masih ramenya facebook jadi login via facebook 

dan gimana tapi untuk sekarang kan facebook mulai kurang tuh dah yang 

seperti dulu jadi buat user facebook-nya dihilangkan tapi langsung ke gmail 

atau daftar langsung, abis itu mengisi data seperti biasa dan disitu nanti ada 

kita harus punya kartu anggota dulu disini, karena di iKaltim itu ada fitur Go 

Book kemarin sebelumnya fitur Go Book itu meminjam langsung tapi 

koleksinya disini antar buku gitu buku fisik tapi nanti di pesannya ke iKaltim 

gitu karena ada proses itu kan butuh kartu anggotanya juga disitu nomor kartu 

anggotanya jadi ada proses itu, habis itu masuk login seperti biasa habis itu 

ya langsung baca buku biasa tapi disini ada fitur namanya queue atau antrean 

jadi kalau misalnya bukunya memang lagi dipinjam sama pemustaka lain kita 
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masuk ke antrean selanjutnya nanti notifikasinya masuk ke WA atau langsung 

ke Gmail gitu.  

H : Jadi karena untuk proses pengadaannya apa namanya ya sama kayak buku 

fisik juga jadi setiap tahun itu kami anggarkan untuk pembaharuan koleksi 

jadi kita anggarkan pembaharuan koleksi nanti di tahun setelah kita angkat 

ini tahun 2025 setelah disetujui anggaran tahun 2025 untuk pengadaan koleksi, 

ya udah nanti di tahun berkenaan kita menghubungi pihak distributornya ini 

apa namanya perusahaan digitalnya ini nah kebetulan kami menggunakan apa 

namanya pengembangnya ini kan Aksara Maya jadi begitu untuk 

pengadaanya kita tetap harus menghubungi Aksara Maya gitu untuk 

memasukkan koleksinya di dalam perusahaan digital itu. 

R : Mungkin tambahan juga kan disini juga user juga bisa bikin E-Pustaka 

sendiri mas jadi disini nggak pustakanya bukan cuma dinas perpustakaan 

iKaltim tapi juga bisa perorangan misalnya kaya disini ada bukunya Awang 

Faroek beliau bikin E-Pustaka sendiri jadi karya tulisnya mereka dari pak... 

sorry karya tulis beliau itu nanti yang diuploadnya beliau disitu jadi 

masyarakat pun juga kalau memang punya karya tulis atau gimana bisa bikin 

E-Pustaka baru bukunya di akuisisi disitu tapi untuk proses peng-upload 

bukunya tetap sama harus ke kami dulu baru kami hubungi ke pihak pusat 

Aksara Maya itu. 

H : Jadi konsepnya ini kalau iKaltim ini semacam marketplace kayak shopee 

atau tokopedia jadi di dalam marketplace ini ini nanti banyak toko-toko atau 

perpustakaan nah beberapa sudah yang kita kerjasama itu perpustakaan 
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perguruan tinggi, perpustakaan sekolah, perpustakaan instansi sama 

perpustakaan tempat ibadah, jadi mereka membuat perpustakaan di dalam 

iKaltim gitu. Jadi konsepnya iKaltim ini bukan cuman punya perpustakaan 

daerah tapi perpustakaan bersama gitu konsepnya, jadi siapapun kalau ada 

masyarakat baik masyarakat secara pribadi mau membangun perpustakaan 

digital itu bisa bekerja sama dengan kami seperti itu. Untuk perawatan 

maupun penanganan aplikasi iKaltim kita masih tetap mempercayakan 

kepada pihak ketiga yang dari Aksara Maya itu, jadi server maupun koleksi 

data ada di pihak ketiga. 

A : Berarti pihak sini gak megang data kayak statistik gitu yang peminjaman 

gitu berapa orang gitu? 

H : Oh itu ada, buat laporan untuk dashboardnya kita tetap ada aksesnya untuk 

laporan penggunaan jumlah koleksi terus statistik penggunaan itu tetap ada, 

cuman untuk dari segi infrastrukturnya itu ada di pihak ketiga di Aksara Maya. 

A : Ok terima kasih pak atas informasi yang diberikan semoga informasi ini 

bermanfaat bagi saya, dan iKaltim semakin jaya. 

R : iya sama-sama mas Afif. 

H : sama-sama… 

A : Assalamualaikum. 

R : walaikumsalam… 

H : Waalaikumsalam.. 
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Lampiran 4.  Surat Mohon Izin Riset 
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Lampiran 5. Surat Balasan Mohon Izin Riset
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Lampiran 6. Triangulasi Sumber Hasil Reduksi Data 

Trianggulasi Sumber Hasil Reduksi Data 

Fokus 

Penelitian 
Wawancara Observasi Dokumentasi 

  

Perencanaan 

iKaltim 

 

 

 

 

 

 

 

  

➢ Peraturan Gubernur Kalimantan Timur 

Nomor 67 Tahun 2016 tentang “Susunan 

Organisasi, Tugas, Fungsi dan Tata Kerja 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Provinsi Kalimantan Timur   

➢ Dinas Perpustakaan mengadakan 

program   inovasi aplikasi pperpustakaan 

dalam rangka pengembangan aplikasi 

peminjaman buku secara online secara 

efektif pada masyarakat 

➢  Melaksnaakan Lounching oleh gubernur 

Kaltim 

➢  Melaksanakan sosialisasi di sekolah-

sekolah secara online 

 

➢ Peneliti melakukan 

observasi di website Dinas 

Pepustakaan dan Kearsipan 

Provinsi Kalimanatan Timur 

dan Dinas Perpustakaan dan 

kearsipan Prov. Kalimantan 

Timur. 

 

 

 

 

 

➢ Dokumen Peraturan 

Gubernur No 67 Tahun 

2016 tentang Sususnan 

Organisasi, tugas, 

Fungsi dan tata Kerja 

Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan provinsi 

Kalimantan Timur 

➢ Foto kegiatan di 

website 
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Pelaksanaan 

iKaltim 

➢ Pustakawan menyusun panduan tata cara 

registrasi, menjadi anggota, peminjaman 

melalui website iKaltim 

➢ Pustakawan pemantau kegiatan registrasi 

secara online iKaltim jika ada kesulitan 

pustakawan memandu pemustaka 

➢ Tata cara registrasi 

➢ Tata cara menjadi anggota 

➢ Tata cara peminjaman 

➢ Tata cara mengembalikan 

➢ Tata cara keterlambatan peminajman 

buku 

➢ Pelaporan/ Statustika pengunjung, menjai 

anggota, peminjaman, pengembalian 

buku, pengemablian buku yang rusak 

atau hilang. 

 

➢ Pustakawan menyusun 

panduan tata cara registrasi, 

menjadi anggota, 

peminjaman di website 

iKaltim 

➢ Setiap waktu pustakawan 

yang membidangi iKaltim 

memantau website Dinas 

Perpustakaan dan kearsipan 

Prov kaltim 

➢ Memandu pemustaka jika 

ada keluhuan melalui email 

ikaltim 

➢ Menyusun laporan bulanan 

pengunjung dan 

peminjaman buku di  

dasboard. 

 

➢ Foto Kegiatan 

➢ Dokumen Pengunjung 

dan peminjam buku 

➢ Dokumen panduan 

iKaltim 

➢ Dokumen statistik 

pengunjung dan 

peminjaman buku 
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Lampiran 7. Statistik Pengunjung iKaltim 

STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN JANUARI s.d JUNI 2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 Januari 46 360 406 

2 Februari 32 338 370 

3 Maret 52 297 349 

4 April 31 213 244 

5 Mei 37 289 326 

6 Juni 20 223 243 

 JUMLAH 218 1.450 1.668 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN JANUARI 2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 Januari 46 360 406 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN FEBRUARI 2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 Februari 32 338 370 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN MARET 2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 Maret 52 297 370 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN APRIL  2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 April 31 213 244 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN MEI  2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 Mei 37 289 326 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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STATISTIK PENGUNJUNG iKALTIM ONLINE PERPUSTAKAAN 

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROV. KALTIM 

BULAN JUNI 2024 

 

NO BULAN PENGUNJUNG PINJAM 

BUKU 

JUMLAH 

1 Juni 20 223 243 

 

Samarinda, 1 Juli 2024 

Pustakawan, 
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Lampiran 8. Statistik Peminjam Buku iKaltim 

REKAPITULLASI STATISTIK PEMINJAM BUKU IKALTIM PADA 

BPDK PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 2024 

BULAN JANUARI 

Samarinda, 1 Februari 2024 

Pustakawan,  

Date Value 

1/1/2024 8 

2/1/2024 12 

3/1/2024 11 

4/1/2024 7 

5/1/2024 17 

6/1/2024 8 

7/1/2024 11 

8/1/2024 20 

9/1/2024 21 

10/1/2024 7 

11/1/2024 13 

12/1/2024 12 

13/1/2024 9 

14/1/2024 11 

15/1/2024 14 

16/1/2024 11 

17/1/2024 7 

18/1/2024 11 

19/1/2024 10 

20/1/2024 12 

21/1/2024 11 

22/1/2024 3 

23/1/2024 6 

24/1/2024 17 

25/1/2024 24 

26/1/2024 18 

27/1/2024 8 

28/1/2024 8 

29/1/2024 3 

30/1/2024 21 

31/1/2024 9 

 360 



92 

 

    

 

REKAPITULLASI STATISTIK PEMINJAM BUKU IKALTIM PADA 

BPDK PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 2024 

BULAN FEBRUARI 

Tanggal Peminjaman Jumlah Buku 

1/2/2024 6 

2/2/2024 10 

3/2/2024 10 

4/2/2024 13 

5/2/2024 10 

6/2/2024 9 

7/2/2024 16 

8/2/2024 5 

9/2/2024 17 

10/2/2024 8 

11/2/2024 12 

12/2/2024 13 

13/2/2024 4 

14/2/2024 6 

15/2/2024 10 

16/2/2024 6 

17/2/2024 15 

18/2/2024 13 

19/2/2024 20 

20/2/2024 10 

21/2/2024 6 

22/2/2024 8 

23/2/2024 14 

24/2/2024 17 

25/2/2024 20 

26/2/2024 12 

27/2/2024 24 

28/2/2024 9 

29/2/2024 15 

 338 

Samarinda, 1 Maret 2024 

 

Pustakawan,  
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REKAPITULLASI STATISTIK PEMINJAM BUKU IKALTIM PADA 

BPDK PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 2024 

BULAN MARET 

Date Value 

1/5/2024 8 

2/5/2024 26 

3/5/2024 8 

4/5/2024 13 

5/5/2024 7 

6/5/2024 9 

7/5/2024 25 

8/5/2024 9 

9/5/2024 7 

10/5/2024 7 

11/5/2024 7 

12/5/2024 12 

13/5/2024 12 

14/5/2024 7 

15/5/2024 4 

16/5/2024 7 

17/5/2024 3 

18/5/2024 9 

19/5/2024 5 

20/5/2024 10 

21/5/2024 11 

22/5/2024 6 

23/5/2024 11 

24/5/2024 8 

25/5/2024 10 

26/5/2024 11 

27/5/2024 2 

28/5/2024 15 

29/5/2024 4 

30/5/2024 7 

31/5/2024 9 

 289 

Samarinda, 1 April 2024 

 

Pustakawan, 
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REKAPITULLASI STATISTIK PEMINJAM BUKU IKALTIM PADA 

BPDK PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 2024 

BULAN APRIL 

Date Value 

1/4/2024 10 

2/4/2024 9 

3/4/2024 3 

4/4/2024 5 

5/4/2024 1 

6/4/2024 8 

7/4/2024 11 

8/4/2024 5 

9/4/2024 6 

10/4/2024 4 

11/4/2024 5 

12/4/2024 16 

13/4/2024 9 

14/4/2024 11 

15/4/2024 4 

16/4/2024 0 

17/4/2024 9 

18/4/2024 17 

19/4/2024 4 

20/4/2024 8 

21/4/2024 3 

22/4/2024 10 

23/4/2024 3 

24/4/2024 1 

25/4/2024 11 

26/4/2024 11 

27/4/2024 7 

28/4/2024 5 

29/4/2024 11 

30/4/2024 6 

 213 

Samarinda, 1 Mei 2024 

 

Pustakawan, 
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REKAPITULLASI STATISTIK PEMINJAM BUKU IKALTIM PADA 

BPDK PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 2024 

BULAN MEI 

Date Value 

1/5/2024 8 

2/5/2024 26 

3/5/2024 8 

4/5/2024 13 

5/5/2024 7 

6/5/2024 9 

7/5/2024 25 

8/5/2024 9 

9/5/2024 7 

10/5/2024 7 

11/5/2024 7 

12/5/2024 12 

13/5/2024 12 

14/5/2024 7 

15/5/2024 4 

16/5/2024 7 

17/5/2024 3 

18/5/2024 9 

19/5/2024 5 

20/5/2024 10 

21/5/2024 11 

22/5/2024 6 

23/5/2024 11 

24/5/2024 8 

25/5/2024 10 

26/5/2024 11 

27/5/2024 2 

28/5/2024 15 

29/5/2024 4 

30/5/2024 7 

31/5/2024 9 

 289 

Samarinda, 1 Juni 2024 

 

Pustakawan, 
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REKAPITULLASI STATISTIK PEMINJAM BUKU IKALTIM PADA 

BPDK PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 2024 

BULAN JUNI 

Date Value 

1/6/2024 4 

2/6/2024 6 

3/6/2024 7 

4/6/2024 9 

5/6/2024 7 

6/6/2024 9 

7/6/2024 9 

8/6/2024 11 

9/6/2024 5 

10/6/2024 11 

11/6/2024 5 

12/6/2024 8 

13/6/2024 14 

14/6/2024 5 

15/6/2024 5 

16/6/2024 5 

17/6/2024 5 

18/6/2024 8 

19/6/2024 5 

20/6/2024 2 

21/6/2024 12 

22/6/2024 11 

23/6/2024 5 

24/6/2024 16 

25/6/2024 6 

26/6/2024 13 

27/6/2024 2 

28/6/2024 4 

29/6/2024 7 

30/6/2024 7 

 223 

Samarinda, 1 Juli 2024 

 

Pustakawan, 
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Lampiran 9. Dokumentasi 

Dokumentasi 
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