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Lampiran 1 

PEDOMAN WAWANCARA 

PENGEMBANGAN PARIWISATA HALAL: ANALISIS POTENSI DI 

DESTINASI WISATA MAKAM SULTAN SURIANSYAH BANJARMASIN 

 

A. Wawancara Pada Disbudporapar Kota Banjarmasin 

1. Pariwisata Halal di Banjarmasin 

a. Bagaimana pandangan bapak/ibu tentang pariwisata halal? 

b. Menurut bapak/ibu bagaimana potensi halal di Banjarmasin, 

seberapa besar potensi tersebut? 

c. Bagaimana pengembangan potensi halal di Banjarmasin, 

khususnya pada wisata Makam Sultan Suriansyah? 

d. Seperti apa upaya yang promosi dan pemasarannya? 

e. Apakah sudah ada sinergi antara pelaku usaha wisata dengan 

konsep wisata halal? Seperti adanya hotel, restaurant, dan 

akomodasi yang berlebel halal untuk mendukung pariwisata halal 

tersebut? 

f. Siapa target pasar untuk pariwisata halal ini menurut dari 

Pemerintah Kota Banjarmasin? 

2. Potensi yang Ada di Wisata Makam Sultan Suriansyah 

a. Apa saja potensi yang sudah dikembangkan pada Wisata Makam 

Sultan Suriansyah? 

b. Apa saja potensi yang akan dikembangkan pada Wisata Makam 

Sultan Suriansyah? 

c. Apa saja hal yang menjadi tantangan dalam  pengembangan wisata 

di Makam Sultan Suriansyah? 

d. Bagaimana bapak/ibu mengatasi tantangan tersebut? 

 

B. Wawancara Dengan Pengelola Wisata (Pokdarwis Kuin Samudra) 

1. Pariwisata Halal di Banjarmasin 

a. Bagaimana pandangan bapak/ibu tentang pariwisata halal? 

b. Menurut bapak/ibu bagaimana potensi halal di Banjarmasin, 

seberapa besar potensi tersebut? 

c. Bagaimana pengembangan potensi halal di Banjarmasin, 

khususnya pada wisata Makam Sultan Suriansyah? 
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d. Siapa target pasar yang diharapkan Pokdarwis Kuin Samudra untuk 

pariwisata halal ini khususnya Makam Sultan Suriansyah? 

2. Potensi yang Ada di Wisata Makam Sultan Suriansyah 

a. Apa saja potensi wisata yang sudah dikembangkan pada Wisata 

Makam Sultan Suriansyah? 

b.  Apa saja potensi yang akan dikembangkan pada Wisata Makam 

Sultan Suriansyah? 

c. Apa saja hal yang menjadi tantangan dalam pengembangan wisata 

di Makam Sultan Suriansyah? 

d. Bagaimana cara Pokdarwis Kuin Samudra bisa mengatasi 

tantangan tersebut? 

e. Apa harapan Pokdarwis Kuin Samudra terhadap pengembangan 

pariwisata halal, khususnya Wisata Makam Sultan Suriansyah? 

 

C. Wawancara Pada Wisatawan Makam Sultan Suriansyah 

1. Pariwisata Halal di Banjarmasin 

a. Bagaimana pandangan bapak/ibu tentang pariwisata halal? 

b. Seberapa sering bapak/ibu mengunjungi Wisata Makam Sultan 

Suriansyah? 

c. Apa daya tarik bapak/ibu untuk mengunjungi wisata di Kota 

Banjarmasin, khususnya Makam Sultan Suriansyah? 

2. Potensi yang Ada di Wisata Makam Sultan Suriansyah 

a. Bagaimana penilaian bapak/ibu terhadap fasilitas yang tersedia di 

Wisata Makam Sultan Suriansyah? 

b. Menurut bapak/ibu, apa saja yang harus dibenahi dalam 

pengembangan wisata halal, khususnya di Wisata Makam Sultan 

Suriansyah? 

c. Apa saja kekurangan dari Wisata Makam Sultan Suriansyah? 

d. Apakah bapak/ibu setuju Wisata Makam Sultan Suriansyah sudah 

bisa dikatakan sebagai Wisata Halal? 
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Lampiran 2 

TRANSKRIP WAWANCARA 

 

Informan I 

Nama   : Emil Salim 

Jabatan  :Kepala Bidang Pariwisata Disbudporapar Kota 

Banjarmasin 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 20 Juni 2025 

1. Apa yang Bapak ketahui tentang Pariwisata Halal? 

Pariwisata halal adalah pariwisata yang bertema syariah, fasilitas yang 

syariah, dan juga bertemakan untuk syiar Islam. Perda No. 2 Tahun 2021 

tentang Pariwisata Halal menjadi acuan kita dalam menjalankan konsep 

pariwisata yang bertemakan syariah ini. Perda ini juga mengatur bahwa 

penyedia horeka (hotel, restoran dan kafe) harus memenuhi dan 

menjalankan standar yang diatur, juga bekerjasama dengan BPJPH dan 

MUI untuk sertifikasi Halal. BPJPH dan MUI ini tidak bisa dipisahkan, 

mereka saling melengkapi untuk penjaminan kehalalan produk/jasa yang 

disediakan. 

2. Menurut Bapak, apa saja potensi yang ada di destinasi wisata Makam 

Sultan Surianyah? 

Berbicara potensi yang ada, kita punya potensi yang sangat besar untuk 

ODTW ini. Yang jelas kita punya potensi di daya tarik wisata ini berupa  

nilai budaya dan sejarah yang ada di dalamnya. Banyak sekali nilai-nilai 

dari budaya ataupun sejarah yang bisa kita pelajari dan pahami dari 

ODTW Makam Sultan Suriansyah ini.  

3. Bagaimana upaya pengembangan potensi yang ada di destinasi wisata 

Makam Sultan Suriansyah oleh Disbudporapar Kota Banjarmasin? 

Kita punya beberapa strategi. Pertama, pemetaan dan analisis peluang 

pasar dan perintisan pemasaran ke pasar potensial. Kedua, pengembangan 

dan pemantapan citra daerah sebagai destinasi Pariwisata halal yang 

nyaman aman dan berdaya saing. Ketiga, Peningkatan peran media 

komunikasi. Keempat, Pengembangan kemitraan pemasaran yang terpadu 

& sinergis. 
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4. Terkhusus untuk destinasi wisata Makam Sultan Suriansyah, apa upaya 

pengembangan potensi yang sudah dijalankan? 

Kita sudah melakukan pembebasan lahan untuk area parker para 

pengunjung. Karena pengunjung makam ini Alhamdulillah selalu 

meningkat, jadi kita upayakan salah satunya fasilitas lahan parkir yang 

memadai. Selain itu kita juga lakukan perbaikan toilet yang terpisah antara 

laki-laki dan perempuan untuk memenuhi standar nasional.  

5. Apa saja upaya promosi dari destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Kita selalu berupaya memaksimalkan media digital untuk promosi wisata. 

Jangan lupa juga kita punya duta pariwisata Nanang Galuh Banjar sebagai 

promotor upaya promosi wisata. Kita sudah punya akun Instagram khusus 

yang membahas pariwisata apa saja yang ada di Kota Banjarmasin dan 

terkhusus di Makam Sultan Suriansyah, sudah ada akun khusus untuk 

pokdarwisnya. 

6. Apa strategi khusus untuk pengembangan pariwisata halal dengan 

standarisasi GMTI di destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Tentu kita terus melakukan improvement agar lebih baik lagi. Dengan 

adanya anugerah desa wisata Indonesia yang kita dapatkan di destinasi ini, 

tentu kurang lebih sudah memenuhi kriteria penilaian dari GMTI. Baik 

dari sisi aksesibilitas, fasilitas, komunikasi, dan lingkungan. Terlebih pada 

penilaian komunikasi, kita ingin menonjolkan story telling untuk ODTW 

ini. Nantinya kita akan bina SDM yang berstandar sesuai dengan apa yang 

kita inginkan.  

7. Apa yang menjadi tantangan dalam pengembangan pariwisata halal di 

destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Tantangan terbesar adalah SDM yang kita punya. Sejauh ini kita memang 

mampu bersaing, tapi mampu bersaing saja belum cukup, kita harus 

menjadi acuan pariwisata halal bagi daerah lain dan artinya kita harus 

mempersiapkan hal itu dari sekarang. 

8. Apa harapan Bapak untuk destinasi wisata makam Sultan Suriansyah ke 

depan? 

Harapan saya adalah kita harus bisa bersinergi dan mempunyai rasa sense 

of belonging yang membuat kita sadar bahwa kita harus rasa tanggung 

jawab, rasa memiliki, dan rasa menjaga dengan apa yang kita punya. Ini 

potensi yang besar dan mampu kita kembangkan, dengan itu semoga kita 

bisa terus memberikan yang terbaik. 
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Lampiran 2 

TRANSKRIP WAWANCARA 

 

Informan I 

Nama   : Emil Salim 

Jabatan  :Kepala Bidang Pariwisata Disbudporapar Kota 

Banjarmasin 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 20 Juni 2025 

1. Apa yang Bapak ketahui tentang Pariwisata Halal? 

Pariwisata halal adalah pariwisata yang bertema syariah, fasilitas yang 

syariah, dan juga bertemakan untuk syiar Islam. Perda No. 2 Tahun 2021 

tentang Pariwisata Halal menjadi acuan kita dalam menjalankan konsep 

pariwisata yang bertemakan syariah ini. Perda ini juga mengatur bahwa 

penyedia horeka (hotel, restoran dan kafe) harus memenuhi dan 

menjalankan standar yang diatur, juga bekerjasama dengan BPJPH dan 

MUI untuk sertifikasi Halal. BPJPH dan MUI ini tidak bisa dipisahkan, 

mereka saling melengkapi untuk penjaminan kehalalan produk/jasa yang 

disediakan. 

2. Menurut Bapak, apa saja potensi yang ada di destinasi wisata Makam 

Sultan Surianyah? 

Berbicara potensi yang ada, kita punya potensi yang sangat besar untuk 

ODTW ini. Yang jelas kita punya potensi di daya tarik wisata ini berupa  

nilai budaya dan sejarah yang ada di dalamnya. Banyak sekali nilai-nilai 

dari budaya ataupun sejarah yang bisa kita pelajari dan pahami dari 

ODTW Makam Sultan Suriansyah ini.  

3. Bagaimana upaya pengembangan potensi yang ada di destinasi wisata 

Makam Sultan Suriansyah oleh Disbudporapar Kota Banjarmasin? 

Kita punya beberapa strategi. Pertama, pemetaan dan analisis peluang 

pasar dan perintisan pemasaran ke pasar potensial. Kedua, pengembangan 

dan pemantapan citra daerah sebagai destinasi Pariwisata halal yang 

nyaman aman dan berdaya saing. Ketiga, Peningkatan peran media 

komunikasi. Keempat, Pengembangan kemitraan pemasaran yang terpadu 

& sinergis. 

4. Terkhusus untuk destinasi wisata Makam Sultan Suriansyah, apa upaya 

pengembangan potensi yang sudah dijalankan? 
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Kita sudah melakukan pembebasan lahan untuk area parker para 

pengunjung. Karena pengunjung makam ini Alhamdulillah selalu 

meningkat, jadi kita upayakan salah satunya fasilitas lahan parkir yang 

memadai. Selain itu kita juga lakukan perbaikan toilet yang terpisah antara 

laki-laki dan perempuan untuk memenuhi standar nasional.  

5. Apa saja upaya promosi dari destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Kita selalu berupaya memaksimalkan media digital untuk promosi wisata. 

Jangan lupa juga kita punya duta pariwisata Nanang Galuh Banjar sebagai 

promotor upaya promosi wisata. Kita sudah punya akun Instagram khusus 

yang membahas pariwisata apa saja yang ada di Kota Banjarmasin dan 

terkhusus di Makam Sultan Suriansyah, sudah ada akun khusus untuk 

pokdarwisnya. 

6. Apa strategi khusus untuk pengembangan pariwisata halal dengan 

standarisasi GMTI di destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Tentu kita terus melakukan improvement agar lebih baik lagi. Dengan 

adanya anugerah desa wisata Indonesia yang kita dapatkan di destinasi ini, 

tentu kurang lebih sudah memenuhi kriteria penilaian dari GMTI. Baik 

dari sisi aksesibilitas, fasilitas, komunikasi, dan lingkungan. Terlebih pada 

penilaian komunikasi, kita ingin menonjolkan story telling untuk ODTW 

ini. Nantinya kita akan bina SDM yang berstandar sesuai dengan apa yang 

kita inginkan.  

7. Apa yang menjadi tantangan dalam pengembangan pariwisata halal di 

destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Tantangan terbesar adalah SDM yang kita punya. Sejauh ini kita memang 

mampu bersaing, tapi mampu bersaing saja belum cukup, kita harus 

menjadi acuan pariwisata halal bagi daerah lain dan artinya kita harus 

mempersiapkan hal itu dari sekarang. 

8. Apa harapan Bapak untuk destinasi wisata makam Sultan Suriansyah ke 

depan? 

Harapan saya adalah kita harus bisa bersinergi dan mempunyai rasa sense 

of belonging yang membuat kita sadar bahwa kita harus rasa tanggung 

jawab, rasa memiliki, dan rasa menjaga dengan apa yang kita punya. Ini 

potensi yang besar dan mampu kita kembangkan, dengan itu semoga kita 

bisa terus memberikan yang terbaik. 

Informan II 

Nama   : Muhammad 

Jabatan  : Ketua Pokdarwis Kuin Samudra 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 17 Juni 2025 
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1. Apa yang Bapak ketahui tentang Pariwisata Halal? 

Pariwisata halal menurut saya adalah saat kita berkungjung atau 

mendatangi tempat dan kita mendapat ketenangan batin, menumbuhkan 

rasa cinta, menambah keimanan, dan mendekatkan diri kepada Allah 

SWT. 

2. Menurut Bapak, seberapa besar potensi wisata halal di Banjarmasin? 

Potensinya sangat besar, karena Banjarmasin mayoritasnya muslim dan 

religius, jadi ini yang menguntungkan dan harus dikembangkan juga. 

3. Apa saja potensi yang ada di destinasi wisata Makam Sultan Suriansyah? 

Potensi yang ada tidak jauh dari unsur buda dan sejarah. Karena sejatinya 

Sultan Suriansyah adalah Raja Banjar pertama dan tentunya membawa 

banyak budaya dan sejarah yang terbentuk hingga sekarang. 

4. Bagaimana strategi pengembangan pariwisata halal dari potensi tersebut? 

Untuk strategi dan kebijakan, kami menunggu arahan dari dinas. Tetapi 

selain dari itu, kami juga terus memberikan masukkan apa saja yang harus 

dibenahi dari makam Sultan Suriansyah ini. 

5. Apa saja yang sudah dikembangkan sejauh ini? 

Dari 2022, sudah banyak yang diperbaiki dan dikembangkan karena 

memang dipersiapkan untuk ADWI Tahun 2023. Fasilitas dan pelayanan 

ditingkatkan juga bersamaan dengan potensi yang ada. 

6. Bagaimana pengembangan pariwisata halal dengan standarisasi GMTI di 

destinasi wisata Makam Sultan Suriansyah? 

Kalo menurut saya sudah cukup memenuhi dengan apa yang menjadi 

indikator dari GMTI dalam menilai suatu destinasi wisata. Artinya kami 

siap bersinergi dengan seluruh pihak untuk kebaikan bersama. 

7. Apa yang menjadi tantangan dalam pengembangan pariwisata halal di 

destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Dalam pengelolaannya, terjadi dualisme di dalamnya. Ini bisa menjadi hal 

yang merugikan bagi kita semua. Ketakutan saya adalah kalau terjadi 

sesuatu yang tidak diinginkan di internal pengelolaan di sini, saya 

khawatir kepercayaan masyarakat terhadap kami juga menurun. 

9. Apa harapan Bapak untuk destinasi wisata makam Sultan Suriansyah ke 

depan? 

Harapan kami adalah pokdarwis bisa dilibatkan terus dalam pengambilan 

kebijakan oleh dinas atau pemerintah. Keterlibatan pokdarwis dalam 

pengelolaan destinasi wisata kami kira bisa membantu program-program 

yang akan dijalankan.  
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Informan III 

Nama   : Faulina 

Usia   : 21 Tahun 

Jabatan  : Pengunjung asal Sungai Danau 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 17 Juni 2025 

1. Menurut anda, apa daya tarik dari destinasi wisata Makam Sultan 

Suriansyah? 

Saya berkunjung ke sini karena ingin berziarah dan memang tempatnya 

aesthetic. Saya ingin healing dan pergi ke sini, hasilnya memang saya 

mendapat ketenangan jiwa. 

2. Bagaimana aksesibilitas dan fasilitas di destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Bagi saya di sini sudah cukup memadai baik dari fasilitas dan 

aksesibilitasnya. 

3. Bagaimana pelayanan di destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Di sini orangnya ramah dan sejak saya datang, penjaganya memberikan 

senyum.  

4. Apa saja yang perlu dibenahi dari destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Mungkin lebih ditertibkan lagi orang yang meminta-minta sumbangan, 

agar pengunjung tidak merasa risih. 

5. Menurut anda, apakah destinasi wisata makam Sultan Suriansyah sudah 

layak menjadi destinasi wisata halal? 

Menurut saya sudah bisa dikatakan demikian, karena dari fasilitas dan 

daya tarik yang ada, bisa menjadikan wisata ini bersaing. 

Informan IV 

Nama   : Fitri 

Usia   : 21 Tahun 

Jabatan  : Pengunjung asal Tamban 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 17 Juni 2025 
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1. Menurut anda, apa daya tarik dari destinasi wisata Makam Sultan 

Suriansyah? 

Selain berziarah, saya tertarik dengan museum yang ada di Makam Sultan 

Suriansyah ini. Saya bisa mendapat pengetahuan baru tentang sejarah dari 

Sultan Suriansyah dan perjalanannya.  

2. Bagaimana aksesibilitas dan fasilitas di destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Saya rasa semuanya sudah bagus dan cukup untuk memenuhi kebutuhan 

para pengunjung. Saya orang yang suka bersosial, dan berkunjung serta 

berziarah ke sini menurut saya bisa memperkuat sosial. 

3. Bagaimana pelayanan di destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Layanan yang diberikan Alhamdulillah memuaskan, ada yang berjualan 

kembang, makanan, jajanan, sampai dengan toilet yang bersih juga ada.  

4. Apa saja yang perlu dibenahi dari destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Ada beberapa yang perlu dirapikan lagi menurut saya, tempat orang 

berjualan kembang seharusnya bisa lebih dikondisikan dan dirapikan agar 

enak dipandang. Selain itu, agar lebih memudahkan pengunjung harusnya 

ada papan tarif parker yang jelas. Soalnya masih ada yang bayar 3 ribu 

untuk parkir, padahal sesuai ketentuan yang baru, tarif parkir hanya 2 ribu. 

5. Menurut anda, apakah destinasi wisata makam Sultan Suriansyah sudah 

layak menjadi destinasi wisata halal? 

Mungkin sudah layak, karena saat saya berkunjung ke sini saya merasa 

puas dengan apa yang disediakan dan apa yang menjadi daya tarik wisata 

ini. 

Informan V 

Nama   : Wirda 

Usia   : 22 Tahun 

Jabatan  : Pengunjung asal Banjarmasin 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 17 Juni 2025 

1. Menurut anda, apa daya tarik dari destinasi wisata Makam Sultan 

Suriansyah? 

Saya ke sini bersama teman-teman untuk refreshing dan mencari berkah. 

Saya juga sangat terkesima dengan aristektur dari makam Sultan 

Suriansyah. Saya merasa tenang dan memang tujuan saya ke sini adalah 

menambah keimanan 
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2. Bagaimana aksesibilitas dan fasilitas di destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Kalo jalan menuju ke sini tadi saya kena macet karena memang akses jalan 

utama yang agak sempit, apalagi di jam kerja. Tapi fasilitas yang 

disediakan di sini sudah sangat cukup bagi saya. 

3. Bagaimana pelayanan di destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Saya tertarik di sini ada atraksi Batapung Tawar yang disediakan. Saya 

rasa ini juga menjadi salah satu daya tarik yang ada di sini. Selain itu, 

memang ada beberapa pelayanan yang harus ditingkatkan lagi untuk 

kenyamanan penziarah/pengunjung. 

4. Apa saja yang perlu dibenahi dari destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Saya agak merasa tidak nyaman dengan layanan yang diberikan penjual 

kembang, karena kesannya agak memaksa untuk membeli. Saya paham 

mereka mencari nafkah dengan berjualan, tetapi harusnya penjual ini 

dibina dan diajarkan bagaimana cara yang baik untuk menawarkan 

jualannya. 

5. Menurut anda, apakah destinasi wisata makam Sultan Suriansyah sudah 

layak menjadi destinasi wisata halal? 

Menurut saya pribadi, saya rasa Makam Sultan Suriansyah Banjarmasin 

sudah layak dan harusnya menjadi contoh bagi destinasi wisata lain dalam 

hal wisata halal. Karena saya mearas puas saat berkunjung ke sini. 

Informan VI 

Nama   : Maryam 

Usia   : 21 Tahun 

Jabatan  : Pengunjung asal Tanjung 

Waktu & Tempat : Banjarmasin, 17 Juni 2025 

1. Menurut anda, apa daya tarik dari destinasi wisata Makam Sultan 

Suriansyah? 

Ini pertama kali saya berziarah, dan kesan saya pertama kali ini adalah 

sangat takjub. Saya juga membaca sejarah dan penjelasan dari papan 

informasi yang ada di depan area parkir motor, yang saya dapat tidak 

hanya ketenangan batin, tetapi juga ilmu pengetahuan tentang sejarah dan 

saya rasa ini harus kita jaga terus. Saya sangat suka dengan vibes di sini. 

2. Bagaimana aksesibilitas dan fasilitas di destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 
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Pertama kali saya agak geram dengan kondisi jalanan yang macet, karena 

jalannya juga sempit dan lalu lintas lagi ramai.  

3. Bagaimana pelayanan di destinasi wisata makam Sultan Suriansyah? 

Saya senang dengan pelayanannya di sini, lingkungan di sini juga bersih, 

sejuk dan teduh. Mungkin hal yang wajar ketika ada daun kering yang 

jatuh, tetapi ada petugas kebersihan yang membersihkannya. 

4. Apa saja yang perlu dibenahi dari destinasi wisata makam Sultan 

Suriansyah? 

Saya pikir pengelola harus memasang papan himbauan agar masyarakat 

sekitar tetap tenang dan tidak ribut. Karena pada saat saya berziarah, ada 

anak-anak masyarakat sekitar yang menurut saya terlalu ribut dan 

membuat penziarah lainnya agak terganggu. Harapan saya ada perhatian 

khusus dari pemerintah untuk soal ini. 

5. Menurut anda, apakah destinasi wisata makam Sultan Suriansyah sudah 

layak menjadi destinasi wisata halal? 

Saya pikir sudah layak, dan semoga terus berkembang. Saya tidak jera 

untuk datang kembali ke sini. 
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Lampiran 3 

DOKUMENTASI 

Suasana di Makam Sultan Suriansyah 
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Wawancara 

   
Wawancara dengan Bapak Muhammad (Ketua Pokdarwis Kuin Samudra) 

   
Wawancara dengan Bapak Emil Salim (Kabid Pariwisata Disbudporapar Kota 

Banjarmasin) 
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Wawancara dengan Pengunjung Makam Sultan Suriansyah 
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Lampiran 4 

SURAT-SURAT 

 

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 
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