
 
 

 
 

LAMPIRAN- LAMPIRAN 

Lampiran I 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama : Nasywa Hafizhah 

Tempat dan Tanggal Lahir : Banjarmasin, 8 Desember 2002 

Agama : Islam 

Kebangsaan : Indonesia 

Status Perkawinan : Belum Kawin 

Alamat : Jl. Belitung Darat Gg. Kelurahan NO. 95 RT. 

17 RW. 02, Kelurahan Belitung Utara, 

Kecamatan Banjarmasin Barat 

No. HP/Alamat Email : 089691180581/nasywahfzh@gmail.com 

Pendidikan : a. TK Fantasha 

b. SDIT Ukhuwah Banjarmasin 

c. SMPIT Ukhuwah Banjarmasin 

d. SMAIT Ukhuwah Banjarmasin 

Orang Tua 

a. Nama Ayah : Fachmi Noor 

 Pekerjaan : Swasta 

 Alamat : Jl. Belitung Darat Gg. Kelurahan NO. 95 RT. 

17 RW. 02, Kelurahan Belitung Utara, 

Kecamatan Banjarmasin Barat 

b. Nama Ibu : Kartina 



 
 

 
 

 Pekerjaan : Wiraswasta 

 Alamat : Jl. Belitung Darat Gg. Kelurahan NO. 95 RT. 

17 RW. 02, Kelurahan Belitung Utara, 

Kecamatan Banjarmasin Barat 

 Jumlah Saudara : Anak Tunggal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Surat-surat 

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Surat Penetapan Waktu Ujian Skripsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Surat Berita Acara Seminar Proposal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Surat Izin Riset 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Surat Telah Melaksanakan Riset 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Pedoman Wawancara 

Bagaimana disiplin kerja yang diterapkan di PT. Jasa Raharja Putera 

cabang Banjarmasin? 

1. Apa kepanjangan dari DMS? 

2. Apakah di perusahaan ini mempunyai peraturan kedisiplinan karyawan 

dalam bentuk tertulis? 

3. Apakah semua karyawan tau akan peraturan tersebut? 

4. Apakah peraturan tersebut langsung dari pusat atau setiap cabang memiliki  

5. Apa saja peraturan atau kebijakan yang mendasari disiplin kerja di 

perusahaan ini? 

6. Bagaimana tanggapan karyawan terhadap kebijakan disiplin kerja ini? 

Apakah mereka merasa bahwa aturan tersebut tidak adil dan tidak relevan 

untuk karyawan? 

7. Apa nama sistem aplikasi yang digunakan jrp untuk absen? 

8. Peraturan yang tidak tertulis dari pa kacab BJM apa? Apakah sama dengan 

cabang lain nya? 

9. Apa saja bidang yang ada di PT Asuransi Jasa Raharja Putera cabang 

Banjarmasin, dan apa saja tugas nya? 

Bagaimana dampak disiplin kerja karyawan dalam upaya meningkatkan  

produktivitas kerja karyawan di PT. Jasa Raharja Putera cabang 

Banjarmasin? 

1. Berapa kali file peraturan dirilis pada aplikasi DMS? 

2. Apakah sistem aplikasi absen tersebut tersambung ke pusat?  

3. Apakah PIC masing2 cabang pasti dari bidang adm. Assistant Branch 

manager?  



 
 

 
 

4. Kan briefing baru diadakan ditahun ini, dari sebelum dilaksanakannya 

briefing dan sesudah dilaksanakannya briefing, menurut bapak, apakah ada 

perubahan dari segi ke produktif an kerja karyawan?  

5. Apakah target setiap pekerjaan dari setiap bidang itu sudah ditentukan oleh 

pusat dan setiap cabang memiliki target kerja yang sama? 

6. Apa saja target kerja pada bidang bisnis dan bidang keuangan?  

7. Apakah pernah di satu waktu entry an dan rekening koran tidak cocok? 

Kalo pernah apa yang dilakukan? 

8. Apakah setiap cabang memiliki standar kerja tentang kedisiplinan yang 

sama? 

9. Kalo soal berpakaian apakah ada ketentuan selain hari senin dan rabu? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Hasil Wawancara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Dokumentasi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Catatan Bimbingan Skripsi I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Catatan Bimbingan Skripsi II  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Catatan Bimbingan Skripsi III 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Catatan Bimbingan Skripsi IV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Catatan Bimbingan Skripsi V 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Catatan Bimbingan Skripsi VI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Surat Keterangan Bebas Plagiasi 

 

 


