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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan pendekatan kualitatif. 

Penelitian kualitatif adalah suatu penelitian yang prosedur penemuan yang 

dilakukan tidak menggunakan prosedur statistik atau kuantifikasi1, dengan 

bertujuan untuk menjelaskan suatu fenomena secara terperinci dan menjawab 

permasalahan yang diambil oleh peneliti.  Peneliti menggunakannya untuk 

mencari tahu apa saja dan bagaimana respon penonton terhadap konten 

Youtube Log In di channel Deddy Corbuzier.  

Jenis penelitian ini adalah analisis isi kualitatif. Analisis isi adalah 

metode untuk menelaah analisis isi pesan dari komunikasi, baik tertulis, lisan, 

atau visual.2 Menggunakan teori dari Stuart Hall untuk menganalisis respon 

yang berupa dominan, oposisi dan negosiasi melalui komentar penonton yang 

terdapat pada konten Youtube Log In Episode 10 di channel Deddy Corbuzier, 

karena dengan menggunakan analisis isi peneliti bisa mengetahui bagaimana 

respon penonton terhadap konten Youtube Log In Episode 9  

B. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian berarti suatu sasaran yang menjadi bahan penelitian 

atau sasaran yang menjadi fokus pada penelitian, yang bisa berupa individu 
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atau lembaga (organisasi).3 Adapun yang menjadi subjek pada penelitian ini 

adalah komentar atau respon pada konten Youtube Log In Episode 9 di channel 

Deddy Corbuzier 

C. Objek Penelitian 

Objek penelitian merupakan sasaran utama yang menjadi fokus perhatian 

dalam suatu kegiatan penelitian atau yang menjadi titik perhatian suatu 

penelitian. Objek ini dapat berupa fenomena, peristiwa, individu, kelompok, 

atau hal-hal tertentu yang dipilih secara sengaja oleh peneliti untuk dikaji 

secara mendalam.4 Adapun sasaran utama dalam penelitian ini adalah respon 

dominant, oposisi dan negosiasi. 

D. Teknik Pengumpulan dan Analisis Data 

1. Scraping web 

Pengumpulan data dilakukan melalui web scraping dengan 

menggunakan youtube api untuk mengambil data teks berupa komentar 

pada situs youtube, berikut langkah-langkah dalam scraping web: 

a. Login atau masuk ke akun google untuk mengakses fitur-fitur 

yang disediakan oleh google seperti youtube api, app script, serta 

aplikasi-aplikasi pendukung lainnya dalam penelitian. 

b. Membuka aplikasi JupyterLab yang digunakan untuk 

memprogram aplikasi yang dapat melakukan web scraping 
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dengan menggunakan bahasa python. Dalam aplikasi App Script 

terdapat layanan youtube api yang digunakan oleh peneliti untuk 

melakukan web scraping komentar yang terdapat youtube 

c. Video id digunakan untuk memilih video mana yang akan 

digunakan peneliti untuk dilakukannya web scraping. Dalam 

penelitian ini video id merupakan id dari video Konten Log In 

Episode 9 yang memiliki id “mNOW0O2Iil8”. 

d. Aplikasi dijalankan untuk mengambil komentar-komentar yang 

ada pada video tersebut. 

e. Data-data komentar yang terkumpul tersimpan dalam bentuk 

CSV (Comma separated values) yang dapat digunakan untuk 

proses selanjutnya.5 

2. Analisis Data 

Setelah data komentar penonton berhasil dikumpulkan dalam bentuk 

file CSV melalui Teknik web scraping, peneliti kemudian melakukan 

proses analisis data. Analisis dilakukan dengan mengkaji isi komentar 

secara mendalam, lalu mengelompokkannya berdasarkan tema atau 

pembahasan yang muncul dalam setiap respon. Selanjutnya, setiap 

komentar diklasifikasikan berdasarkan pemaknaan menurut teori Stuart 

Hall, yakni posisi dominant, oposisi dan negosiasi. Hasil klasifikasi ini 
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kemudian disusun dalam bentuk table untuk memudahkan pemetaan serta 

interpretasi terhadap pola pemaknaan yang muncul dari respon penonton. 


