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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Terjemahan Bahasa Asing 

No. Bab Kutipan Hal Terjemah 

1. I Q.S. At-Taubah ayat 105 8 Katakanlah (Nabi Muhammad), 

“Bekerjalah! Maka, Allah, rasul-

Nya, dan orang-orang mukmin 

akan melihat pekerjaanmu. Kamu 

akan dikembalikan kepada (Zat) 

yang mengetahui yang gaib dan 

yang nyata. Lalu, Dia akan 

memberitakan kepada kamu apa 

yang selama ini kamu kerjakan.” 

2. II We’ve previously define 

satisfaction as an 

individual’s general 

attitude toward his or her 

job 

27 Kami sebelumnya telah 

mendefinisikan kepuasan sebagai 

sikap umum individu terhadap 

pekerjaannya 

3. II Job satisfaction refers 

basically to how much 

employees like their jobs 

27 Kepuasan kerja pada dasarnya 

mengacu pada seberapa besar 

karyawan menyukai pekerjaan 

mereka 
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Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

LEMBAR INSTRUMEN PENELITIAN 

Identitas Responden: 

Nama : ..............................................................................   

Madrasah : ..............................................................................   

Usia : ..............................................................................   

Pendidikan Terakhir : ..............................................................................    

Lama Bekerja  : ..............................(tahun/bulan)  

(di madrasah tsb.) 

 

Petunjuk Pengisian: 

1. Di bawah ini Anda akan menjumpai sejumlah pernyataan yang 

menggambarkan tentang kepuasan kerja guru, keterampilan manajerial 

kepala madrasah, iklim organisasi madrasah, dan persepsi terhadap dukungan 

organisasi. 

2. Anda diminta untuk menyampaikan pandangan berdasarkan pengalaman dan 

perasaan Anda sebagai seorang Guru yang beraktivitas dan berinteraksi di 

madrasah Anda. 

3. Pilih salah satu jawaban yang paling sesuai dengan kondisi Anda. 

4. Silakan beri tanda centang (√) pada kolom yang telah disediakan untuk 

pilihan jawaban yang menurut Anda paling mencerminkan kondisi yang 

sebenarnya. 

Keterangan: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

5. Seluruh informasi yang Anda sampaikan akan dirahasiakan dan hanya akan 

digunakan untuk keperluan penelitian ini. 
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INSTRUMEN PENELITIAN – PERNYATAAN POSITIF 

No Pernyataan SS S TS STS 

VARIABEL KEPUASAN KERJA GURU (Y) 

Gaji 

1. Saya merasa puas dengan jumlah gaji yang saya 

terima setiap bulan 

    

2. Gaji yang saya peroleh cukup untuk memenuhi 

kebutuhan sehari-hari 

    

3. Saya merasa senang dengan insentif atau bonus 

yang saya dapatkan atas pekerjaan tambahan 

yang saya lakukan 

    

Pekerjaan itu Sendiri 

4. Saya merasa pekerjaan sebagai guru sangat 

menarik dan memberikan tantangan positif 

    

5. Menjadi guru memberikan saya kesempatan 

untuk mengembangkan berbagai keterampilan 

yang saya miliki 

    

6. Saya merasa senang karena pekerjaan yang saya 

jalani sesuai dengan bidang keahlian saya 

    

Rekan Kerja 

7. Saya merasa puas dengan dukungan yang 

diberikan oleh rekan-rekan dalam pekerjaan 

    

8. Saya merasa senang ketika rekan kerja 

membantu saya dalam menyelesaikan tugas-

tugas 

    

9. Saya menikmati interaksi antar individu serta 

saran dan masukan yang ada di tempat kerja 

saya 

    

Atasan  

10. Saya merasa senang atas perlakuan dan 

keputusan yang diambil oleh atasan 

    

11. Atasan memberikan dampak positif terhadap 

pekerjaan yang saya lakukan 

    

12. Atasan di tempat saya bekerja selalu 

memberikan arahan dengan jelas 

    

Promosi 

13. Saya memiliki kesempatan yang sama untuk 

mendapatkan promosi di tempat kerja 

    

14. Pelatihan yang diberikan oleh madrasah sangat 

bermanfaat untuk kemajuan karir saya 

    

15. Saya merasa memiliki peluang untuk 

berkembang dalam karir di tempat kerja saya 

    

 

 

VARIABEL KETERAMPILAN MANAJERIAL KEPALA MADRASAH 

(X1) 
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Conceptual Skills (Keterampilan Konsep) 

16. Kepala madrasah di tempat saya bekerja dapat 

mempelajari program-program madrasah 

dengan baik 

    

17. Kepala madrasah mampu mengembangkan 

kurikulum sesuai kebutuhan madrasah  

    

18. Kepala madrasah di tempat saya bekerja bisa 

menyusun visi misi dan program kerja madrasah 

    

Human in Relations Skills (Keterampilan Hubungan dengan Manusia) 

19. Kepala madrasah di tempat saya bekerja mampu 

memelihara hubungan harmonis dengan semua 

elemen di madrasah 

    

20. Kepala madrasah di tempat saya bekerja selalu 

mendengarkan setiap masukan dari bawahannya 

    

21. Kepala madrasah di tempat saya bekerja 

menunjukkan perhatian terhadap saran dan 

masukan dari bawahannya 

    

22. Proses komunikasi terkait perubahan 

berlangsung secara timbal balik, baik dari 

kepala madrasah kepada guru maupun 

sebaliknya 

    

Tecnic Skills (Kemampuan Teknik) 

23. Kepala madrasah di tempat saya bekerja 

menjalankan program supervisi kepada guru 

mata pelajaran 

    

24. Kepala madrasah di tempat saya bekerja 

mengarahkan dan membimbing guru dalam 

melaksanakan administrasi madrasah 

    

25. Kepala madrasah di tempat saya bekerja 

melakukan evaluasi terhadap program 

pelaksanaan kegiatan pengajaran 

    

VARIABEL IKLIM ORGANISASI MADRASAH (X2) 

Struktur Organisasi 

26. Pekerjaan saya di madrasah ini didefinisikan 

dengan jelas dan terorganisir 

    

27. Saya memahami dengan baik siapa yang 

memiliki wewenang resmi untuk membuat 

keputusan 

    

28. Saya mengetahui tujuan yang ingin dicapai oleh 

madrasah 

    

Standar Kinerja 

29. Pekerjaan saya di madrasah ini memiliki standar 

kinerja yang tinggi  

    

30. Saya tidak merasa tertekan dalam meningkatkan 

kinerja, baik secara individu maupun kelompok 
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Gaya Manajemen 

31. Kepala madrasah melibatkan para guru dalam 

proses pengambilan keputusan terkait kebijakan 

madrasah 

    

32. Kepala madrasah memberikan informasi yang 

jelas dan transparan kepada semua guru 

    

Rasa Tanggung Jawab 

33. Saya memiliki kesempatan untuk mengambil 

keputusan terkait masalah dalam pekerjaan saya 

sendiri tanpa perlu meminta izin dari atasan 

    

Keterlibatan Guru dalam Organisasi 

34. Saya secara aktif berpartisipasi dalam kegiatan 

yang diadakan di madrasah 

    

Pengakuan atas Hasil Pekerjaan 

35. Saya menerima penghargaan yang sesuai ketika 

saya berhasil menyelesaikan tugas dengan baik 

    

Kebutuhan dan Kemampuan Individual atau Kelompok 

36. Saya mendapat dukungan dari rekan-rekan 

dalam menyelesaikan tugas sehari-hari 

    

37. Terdapat rasa saling percaya diantara para guru 

di madrasah ini 

    

VARIABEL PERSEPSI DUKUNGAN ORGANISASI (X3) 

Fairness (Keadilan) 

38. Madrasah selalu merespon keluhan saya dengan 

baik 

    

39. Madrasah peduli terhadap kepuasan guru secara 

keseluruhan di lingkungan kerja saya 

    

40. Prosedur pengambilan keputusan di tempat saya 

bekerja dilakukan dengan adil dan transparan 

    

Supervisor Support (Dukungan Atasan) 

41. Atasan sangat memperhatikan kesejahteraan 

saya 

    

42. Atasan memberikan bantuan ketika saya 

menghadapi kesulitan 

    

43. Saya merasa nyaman untuk berdiskusi dengan 

atasan mengenai masalah yang berkaitan dengan 

pekerjaan 

    

Penghargaan dan Kondisi Kerja 

44. Madrasah menghargai dan merasa bangga atas 

kontribusi guru dalam menjalankan tugas dan 

perannya sebagai bagian dari madrasah 

    

45. Fasilitas yang disediakan oleh madrasah 

mendukung produktivitas kerja saya 
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INSTRUMEN PENELITIAN – PERNYATAAN NEGATIF 

No Pernyataan SS S TS STS 

VARIABEL KEPUASAN KERJA GURU (Y) 

Gaji 

46. Saya merasa tidak puas dengan jumlah gaji yang 

saya terima setiap bulan 

    

47. Gaji yang saya peroleh tidak cukup untuk 

memenuhi kebutuhan sehari-hari 

    

48. Saya merasa tidak senang dengan insentif atau 

bonus yang saya dapatkan atas pekerjaan 

tambahan yang saya lakukan 

    

Pekerjaan itu Sendiri 

49. Saya merasa pekerjaan sebagai guru sangat 

membosankan dan tidak memberikan tantangan 

yang berarti 

    

50. Menjadi guru tidak memberikan saya 

kesempatan untuk mengembangkan berbagai 

keterampilan yang saya miliki 

    

51. Saya merasa tidak senang karena pekerjaan yang 

saya jalani tidak sesuai dengan bidang keahlian 

saya 

    

Rekan Kerja 

52. Saya merasa tidak puas dengan dukungan yang 

diberikan oleh rekan-rekan dalam pekerjaan 

    

53. Saya merasa tidak senang ketika rekan kerja 

membantu saya dalam menyelesaikan tugas-

tugas 

    

54. Saya tidak menikmati interaksi antar individu 

serta saran dan masukan yang ada di tempat 

kerja saya 

    

Atasan  

55. Saya merasa tidak senang atas perlakuan dan 

keputusan yang diambil oleh atasan 

    

56. Atasan memberikan dampak negatif terhadap 

pekerjaan yang saya lakukan 

    

57. Atasan di tempat saya bekerja tidak pernah 

memberikan arahan dengan jelas 

    

Promosi 

58. Saya tidak memiliki kesempatan yang sama 

untuk mendapatkan promosi di tempat kerja 

    

59. Pelatihan yang diberikan oleh madrasah tidak 

bermanfaat untuk kemajuan karir saya 

    

60. Saya merasa tidak memiliki peluang untuk 

berkembang dalam karir di tempat kerja saya 
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VARIABEL KETERAMPILAN MANAJERIAL KEPALA MADRASAH 

(X1) 

Conceptual Skills (Keterampilan Konsep) 

61. Kepala madrasah tidak dapat mempelajari 

program-program madrasah dengan baik 

    

62. Kepala madrasah tidak mampu 

mengembangkan kurikulum sesuai kebutuhan 

madrasah 

    

63. Kepala madrasah tidak bisa menyusun visi misi 

dan program kerja madrasah 

    

Human in Relations Skills (Keterampilan Hubungan dengan Manusia) 

64. Kepala madrasah tidak mampu memelihara 

hubungan harmonis dengan semua elemen di 

madrasah 

    

65. Kepala madrasah tidak pernah mendengarkan 

setiap masukan dari bawahannya 

    

66. Kepala madrasah tidak menunjukkan perhatian 

terhadap saran dan masukan dari bawahannya 

    

67. Proses komunikasi terkait perubahan tidak 

berlangsung secara timbal balik, baik dari 

kepala madrasah kepada guru maupun 

sebaliknya 

    

Tecnic Skills (Kemampuan Teknik) 

68. Kepala madrasah di tempat saya bekerja tidak 

menjalankan program supervisi kepada guru 

mata pelajaran 

    

69. Kepala madrasah di tempat saya bekerja tidak 

mengarahkan dan membimbing guru dalam 

melaksanakan administrasi madrasah 

    

70. Kepala madrasah di tempat saya bekerja tidak 

melakukan evaluasi terhadap program 

pelaksanaan kegiatan pengajaran 

    

VARIABEL IKLIM ORGANISASI MADRASAH (X2) 

Struktur Organisasi 

71. Pekerjaan saya di madrasah ini tidak 

didefinisikan dengan jelas dan tidak terorganisir 

    

72. Saya tidak memahami dengan baik siapa yang 

memiliki wewenang resmi untuk membuat 

keputusan 

    

73. Saya tidak mengetahui tujuan yang ingin dicapai 

oleh madrasah 

    

Standar Kinerja 

74. Pekerjaan saya di madrasah ini tidak memiliki 

standar kinerja yang tinggi 
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75. Saya merasa tertekan dalam meningkatkan 

kinerja, baik secara individu maupun kelompok 

    

 

Gaya Manajemen 

76. Kepala madrasah tidak melibatkan para guru 

dalam proses pengambilan keputusan terkait 

kebijakan madrasah 

    

77. Kepala madrasah tidak memberikan informasi 

yang jelas dan transparan kepada semua guru 

    

Rasa Tanggung Jawab 

78. Saya tidak memiliki kesempatan untuk 

mengambil keputusan terkait masalah dalam 

pekerjaan saya sendiri tanpa perlu meminta izin 

dari atasan 

    

Keterlibatan Guru dalam Organisasi 

79. Saya tidak secara aktif berpartisipasi dalam 

kegiatan yang diadakan di madrasah 

    

Pengakuan atas Hasil Pekerjaan 

80. Saya tidak menerima penghargaan yang sesuai 

ketika saya berhasil menyelesaikan tugas 

dengan baik 

    

Kebutuhan dan Kemampuan Individual atau Kelompok 

81. Saya tidak mendapat dukungan dari rekan-rekan 

dalam menyelesaikan tugas sehari-hari 

    

82. Tidak terdapat rasa saling percaya diantara para 

guru di madrasah ini 

    

VARIABEL PERSEPSI DUKUNGAN ORGANISASI (X3) 

Fairness (Keadilan) 

83. Keluhan saya sering diabaikan oleh madrasah     

84. Madrasah tidak peduli terhadap kepuasan guru 

secara keseluruhan di lingkungan kerja saya 

    

85. Prosedur pengambilan keputusan di tempat saya 

bekerja dilakukan tidak adil dan tidak transparan 

    

Supervisor Support (Dukungan Atasan) 

86. Atasan tidak memperhatikan kesejahteraan saya     

87. Atasan saya tidak memberikan bantuan ketika 

saya menghadapi kesulitan 

    

88. Saya merasa tidak nyaman untuk berdiskusi 

dengan atasan mengenai masalah yang berkaitan 

dengan pekerjaan 

    

Penghargaan dan Kondisi Kerja 

89. Madrasah tidak menghargai dan merasa bangga 

atas kontribusi guru dalam menjalankan tugas 

dan perannya sebagai bagian dari madrasah 

    

90. Fasilitas yang disediakan oleh madrasah tidak 

mendukung produktivitas kerja saya 
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Lampiran 3. Tabulasi Data Keterampilan Manajerial Kepala Madrasah 

Keterampilan Manajerial Kepala Madrasah 

No P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P61 P62 P63 P64 P65 P66 P67 P68 P69 P70 Tot. 

1 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 70 

2 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 70 

3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 73 

4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 66 

5 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 70 

6 3 4 3 4 3 2 4 3 3 2 2 4 4 4 3 2 4 3 3 4 64 

7 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 72 

8 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 65 

9 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 71 

10 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 71 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

12 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 70 

13 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 71 

14 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 70 

15 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 66 

16 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 69 

17 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 70 

18 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 71 

19 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 71 

20 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 69 

21 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 54 

22 2 3 3 3 2 2 1 2 2 1 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 44 
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23 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 60 

24 4 4 2 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 69 

25 3 3 4 2 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 67 

26 3 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 68 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

28 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 57 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 59 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

31 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 70 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 61 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 2 3 3 3 59 

35 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 69 

36 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 58 

37 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 

38 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

40 3 2 3 4 1 2 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 50 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

42 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 76 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 68 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 60 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 
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48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

49 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 

50 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 51 

51 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 
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Lampiran 4. Tabulasi Data Iklim Organisasi Madrasah 

Iklim Organisasi Madrasah 

No P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 P36 P37 P71 P72 P73 P74 P75 P76 P77 P78 P79 P80 P81 P82 Tot. 

1 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 82 

2 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 85 

3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 87 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 2 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 81 

5 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 83 

6 4 4 2 3 2 4 3 3 4 4 3 3 4 3 2 4 3 2 4 3 2 4 3 2 75 

7 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 83 

8 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 85 

9 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 86 

10 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 83 

11 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 74 

12 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 83 

13 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 89 

14 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 84 

15 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 76 

16 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 83 

17 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 84 

18 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 82 

19 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 82 

20 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 2 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 82 

21 3 2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 62 

22 3 2 3 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 54 
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23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 73 

24 4 3 2 4 3 4 3 4 4 4 2 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 81 

25 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 2 2 3 2 4 2 3 3 4 3 3 4 3 4 75 

26 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 82 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 73 

28 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 67 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 71 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

31 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 90 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 73 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

34 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 4 3 3 73 

35 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 83 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

37 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 79 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

40 2 1 3 3 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 56 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

42 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 93 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 71 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 83 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 76 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 
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48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

49 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 74 

50 2 3 3 4 4 2 2 2 2 2 1 3 3 1 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 59 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
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Lampiran 5. Tabulasi Data Persepsi Dukungan Organisasi 

Persepsi Dukungan Organisasi 

Responden P38 P39 P40 P41 P42 P43 P44 P45 P83 P84 P85 P86 P87 P88 P89 P90 Total 

1 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 56 

2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 60 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

4 4 4 3 4 4 3 4 2 4 4 3 4 4 3 4 2 56 

5 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 56 

6 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 56 

7 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 56 

8 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 56 

9 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 58 

10 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 56 

11 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 

12 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 56 

13 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 56 

14 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 56 

15 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 56 

16 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 56 

17 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 56 

18 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 56 

19 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 56 

20 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 58 

21 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 44 

22 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 30 
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23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

24 4 3 3 4 4 3 4 2 3 4 3 3 3 4 3 4 54 

25 4 3 3 3 3 3 4 2 3 4 3 4 4 3 3 2 51 

26 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 55 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

28 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 44 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 47 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

31 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

34 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 48 

35 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 52 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

37 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 53 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

40 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 27 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

45 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 
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48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

50 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 31 

51 3 3 3 3 2 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 45 
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Lampiran 6. Tabulasi Kepuasan Kerja Guru 

Kepuasan Kerja Guru  

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Total 

1 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 104 

2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 102 

3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 105 

4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 105 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 105 

6 3 2 3 2 3 2 3 3 3 4 3 4 4 3 4 98 

7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 104 

8 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 100 

9 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 105 

10 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 105 

11 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 93 

12 4 2 4 2 4 3 4 3 4 2 4 4 3 3 4 103 

13 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 104 

14 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 104 

15 3 2 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 105 

16 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 105 

17 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 104 

18 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 105 

19 3 2 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3 102 

20 2 2 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 104 

21 3 3 4 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 88 
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22 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 69 

23 2 2 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 102 

24 3 2 4 3 2 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 98 

25 3 2 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 2 3 2 92 

26 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 102 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

28 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 83 

29 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 86 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

31 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 114 

32 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

34 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

35 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 109 

36 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

37 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 97 

38 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 88 

39 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

40 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 82 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

42 2 1 2 2 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 106 

43 2 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

44 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

45 3 2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 98 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 93 
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47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

49 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 94 

50 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 82 

51 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 88 

 

Lanjutan 

Kepuasan Kerja Guru 

Responden P46 P47 P48 P49 P50 P51 P52 P53 P54 P55 P56 P57 P58 P59 P60 Total 

1 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 104 

2 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 102 

3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 105 

4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 105 

5 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 105 

6 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 2 4 3 4 98 

7 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 104 

8 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 100 

9 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 105 

10 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 105 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 93 

12 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 103 

13 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 104 

14 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 104 

15 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 105 
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16 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 105 

17 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 104 

18 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 105 

19 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 102 

20 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 104 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 88 

22 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 69 

23 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 102 

24 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 98 

25 3 2 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 4 3 4 92 

26 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 102 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

28 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 83 

29 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 86 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 114 

32 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

34 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 89 

35 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 109 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 97 

38 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 88 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

40 4 2 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 1 82 
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41 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 106 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

44 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 89 

45 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 98 

46 4 3 2 4 4 2 3 3 3 3 4 3 4 4 4 93 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 94 

50 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 82 

51 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 88 
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Lampiran 7. Distribusi Nilai Rtabel 
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Lampiran 8. Distribusi Nilai ttabel 
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Lampiran 9. Distribusi Nilai Ftabel 
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Lampiran 10. Hasil Uji Validitas 
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Lampiran 11. Hasil Uji Reliabilitas 

 

Keterampilan Manajerial Kepala Madrasah 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.912 20 

 

Iklim Organisasi Madrasah 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.928 24 

 

Persepsi Dukungan Organisasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.955 16 

 

Kepuasan Kerja Guru 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.923 30 

 

 

 

 

 

 



207 
 

 
 

Lampiran 12. Surat Keputusan Pembimbing Tesis 
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Lampiran 13. Surat Pengantar Riset dari Pascasarjana 
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Lampiran 14. Surat Selesai Riset dari Madrasah 
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Lampiran 15. Dokumentasi Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



219 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

220 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 

1. Nama Lengkap : Zahrah 

2. NIM : 230211030103 

3. Tempat dan Tanggal Lahir : Sampit, 31 Agustus 2001 

4. Kebangsaan : Indonesia 

5. Alamat : Jl. Pangeran Hidayatullah, Jl. 

Padat Karya, Perm. Alfath 

Premiere, No. E05 

6. No. HP : 082149913103 

7. Alamat Email : zahrahara435@gmail.com 

8. Pengalaman Organisasi/Kerja : 

 a. Lembaga Pengajian dan Pengkajian Al-Qur’an UIN Antasari 

Banjarmasin sebagai Anggota Divisi Husada Periode 2022/2023 

 b. Himpunan Mahasiswa Jurusan Pendidikan Matematika UIN Antasari 

Banjarmasin Kabinet Progresif sebagai Ketua Bidang Huminfo Periode 

2022/2023 

c. IKAHIMATIKA Indonesia Wilayah V sebagai Anggota Divisi Infokom 

Periode 2021/2022 

d. Lembaga Pers Mahasiswa Suara Kritis Mahasiswa (LPM Sukma) 

sebagai Bendahara Umum Periode 2022/2023 

e. Generasi Baru Indonesia Kalimantan Selatan (GenBI Kalsel) sebagai 

Sekretaris Bidang Huminfo Komsat UIN Periode 2022/2023 

f. Duta Motivator Pendidikan Indonesia Batch 1 

g. Green Leadership Indonesia Batch 4 by Institut Hijau Indonesia 

h. Pengajar Pengganti di Madrasah Aliyah Negeri 2 Kota Banjarmasin 

i. Pengajar Pengganti di SMPN 19 Kota Banjarmasin 

j. Pengajar di MI Al-Anshari Kota Banjarmasin 

9. Prestasi Akademik : - 

10. Prestasi Non Akademik : 

 a. Mahasiswa Penulis Terbaik dalam Rangka “Festival Antasari” tahun 

2022 

b. Juara 1 Lomba Baturai Pantun diselenggarakan Oleh HMJ PMTK 

tahun 2021 

c. Juara 2 Lomba Menulis Cerita Pendek 2021 diselenggarakan Oleh 

LPM Panda tahun 2021 

d. Juara Harapan 3 Lomba “Cerpen” diselenggarakan oleh Sanggar 

Legenda tahun 2020 

 



221 
 

 
 

11 Daftar Karya Tulis 

 a. Buku Takdir Persahabatan (Solo)  

b. E-Book Merejah Mimpi (Solo) 

c. Buku Home Bitter Sweet Home (Antologi)  

d. Buku Hijrah Sang Seribu Pena (Antologi) 

e. Buku Juni (Antologi) 

12 Daftar Karya Ilmiah 

 a. Integrated Quality Management as the Focus of Attention and Target 

of Teaching Supervision at SDTQ-T Irsyadul Aulad 

b. Policy Management In The 5.0 Era In Education Units. 

c. Transformative Islamic Education Management Model at Islamic 

Boarding School Darul Hijrah Putri Martapura 

d. The Role Of Organizational Support, Payroll System And Work 

Motivation in Improving Teachers' Job Satisfaction: A Systematic 

Literature Review 

e. Mengenal Lebih Jauh Fenomena Perubahan Iklim melalui Karya Bayu 

Sapta Hari 

f. Evaluasi Efektivitas Program FoLU Net Sink dalam Mencapai 

Netralitas Emisi di Sektor Kehutanan dan Penggunaan Lahan 

 

 

 

 

 

Banjarmasin, 6 Juli 2025 

Penulis 

 

 

 

 

Zahrah 


