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ABSTRAK 

Muhammad Fadilah. 2025. Pengaruh Pengalaman Dan Perspsi Terhadap 

Preferensi Masyarakat Kota Banjarmasin Dalam Penggunaan Quick 
Response Code Indonesian Standard (QRIS) Sebagai Alat Pembayaran 
Digital. Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam. Pembimbing: Atika Zahra Maulida, S.H.I, M.S.I 

 

Kata Kunci: Preferensi, Penggunaan Quick Response Code Indonesian Standard 
(Qris), Alat Pembayaran Digital 

 

Implementasi QRIS di Indonesia tidak hanya berlaku pada para pedagang 
yang sudah memiliki skala usaha besar saja, namun mahasiswa yang memiliki 

bisnis dengan skala kecil bisa menggunakan QRIS ini sebagai metode pembayaran. 
Adapun tujuan penelitian ini yaitu mengetahui pengaruh pengalaman dan persepsi 
terhadap preferensi masyarakat Kota Banjarmasin secara parsial dan secara 

simultan dalam penggunaan Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) 
sebagai alat pembayaran digital. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan 
jumlah responden sebanyak 96 orang dari generasi Z yang ada di Kota Banjarmasin. 
Instrumen penelitian yaitu kuesioner dan dianalisis menggunakan rumus regresi 

linier berganda. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh secara parsial variabel 

pengalaman (X1) diperoleh t hitung -0,770 dengan t tabel sebesar 1,985 yang berarti 

t hitung < t tabel. Signifikansinya sebesar 0,443 < (0,05) maka H0 diterima artinya 
variabel Pengalaman (X1) tidak mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap 

Preferensi masyarakat Kota Banjarmasin dalam penggunaan QRIS sebagai alat 
pembayaran digital. Pengaruh secara parsial Variabel persepsi (X2) diperoleh t 
hitung 3,898 dengan t tabel sebesar 1.985 yang berarti t hitung > t tabel. 

Signifikansinya sebesar 0,000 < (0,05) maka H0 ditolak artinya variabel Persepsi 
(X2) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap preferensi masyarakat Kota 

Banjarmasin dalam penggunaan QRIS sebagai alat pembayaran digital. Pengaruh 
secara simultan variabel Pengalaman (X1) dan Persepsi (X2) bahwa nilai signifikasi 
berpengaruh terhadap  preferensi masyarakat Kota Banjarmasin dalam penggunaan 

QRIS sebagai alat Pembayaran digital adalah 0.000<0,5 dan F-Hitung 8.594 > 
Ftabel 2.701, sehingga dapat disimpulkan H diterima. Artinya ada pengaruh 

variabel pengalaman (X1) dan Persepsi (X2) secara simultan terhadap preferensi 
masyarakat kota Banjarmasin dalam penggunaan Qris sebagai alat pembayaran 
digital. 
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ABSTRACT 

Muhammad Fadilah. 2025. Banjarmasin City Community Preferences in Using 

Quick Response Code Indonesian Standard (Qris) as a Digital Payment 
Tool. Thesis, Islamic Banking Study Program, Faculty of Islamic 
Economics and Business. Advisor:Atika Zahra Maulida, S.H.I, M.S.I 

 

Keywords : Preferences, Use of Quick Response Code Indonesian Standard (Qris), 

Digital Payment Tools 
 

The implementation of QRIS in Indonesia is not limited to large-scale 

merchants; students with small businesses can also use QRIS as a payment method. 
The purpose of this study was to partially and simultaneously determine the 

influence of experience and perception on Banjarmasin City residents' preferences 
for using the Indonesian Standard Quick Response Code (QRIS) as a digital 
payment tool. 

The research method used was a quantitative approach, with 96 
respondents from Generation Z in Banjarmasin City. The research instrument was 

a questionnaire, and it was analyzed using multiple linear regression. 
 The results of the study show that the partial influence of the experience 

variable (X1) obtained a t count of -0.770 with a t table of 1.985, which means that 

t count < t table. The significance is 0.443 < (0.05), so H0 is accepted, meaning 
that the Experience variable (X1) does not have a significant influence on the 
preferences of the Banjarmasin City community in using QRIS as a digital payment 

tool. The partial influence of the Perception variable (X2) obtained a t count of 
3.898 with a t table of 1.985, which means that t count> t table. The significance is 

0.000 < (0.05), so H0 is rejected, meaning that the Perception variable (X2) has a 
significant influence on the preferences of the Banjarmasin City community in using 
QRIS as a digital payment tool. The simultaneous influence of the Experience (X1) 

and Perception (X2) variables that the significance value influences the preferences 
of the Banjarmasin City community in using QRIS as a digital payment tool is 0.000 

<0.5 and F-Count 8.594 > Ftable 2.701, so it can be concluded that H is accepted. 
This means that there is a simultaneous influence of the experience (X1) and 
Perception (X2) variables on the preferences of the Banjarmasin City community 

in using Qris as a digital payment tool. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

I. Konsonan Tunggal 

 

Huruf 

Arab 

 

Nama 

 

Huruf Latin 

 

Keterangan 

 ا 
Alif 

Tidak 

dilambangkan 

Tidak 

dilambangkan 

 Ba' B Be ب

 Ta' T Te ت

 ث
Sa' S 

es (dengan titik di 

atas) 

 Jim J Je ج

 ح
Ḥa Ḥ 

ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 ذ 
Ża Ż 

zet (dengan titik 

diatas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش
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 ص
Ṣad Ṣ 

es (dengan 
titik dibawah) 

 ض
Ḍad ḍ 

de (dengan 
titik dibawah) 

 ط
Ṭa Ṭ 

te (dengan 
titik dibawah) 

 ظ
Ẓa Ẓ 

zet (dengan 
titikdi bawah) 

 ع
Ain  ̔

koma terbalik 

diatas 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ῾el ل

 Mim M ῾em م

 Nun N ῾en ن

 Waw W We و

 Ha' H Ha ء

̔  Hamzah ء Apostrof 

 Ya' Y Ye ى

 

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 

 Ditulis mutakabbir متكبرّ

 Ditulis Al-qudūs القدوس
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III. Ta’marbutah di akhir kata 

 

a) Bila dimatikan ditulis h 

 

 Ditulis Jāmi’ah جامعة

 Ditulis Maktabah مكتبة

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat, dan sebagainya kecuali apabila 

dikehendaki lafal aslinya). 

b) Bila diikuti dengan kata sandang "al" serta bacaan kedua itu terpisah, 

maka ditulis dengan h. 

 Ditulis المكتبةالجيلة
Al-maktabah al- 

Jamilah 

 

IV. Vokal Pendek 

 

 ـ  
Fathah Ditulis A 

 Kasrah Ditulis I ـِ

 Dammah Ditulis U ـُ

 Fathah Ditulis Syakara شكر 

 Kasrah Ditulis Quri’a أ قر

 Dammah Ditulis yantiqu ينطق
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V. Vokal Panjang 

 

 

 

. 

Fathah + alif 

 

 كامل 

 

Ditulis 
ā 

kāmilah 

 

 

. 

Fathah + yaʾmati 

 

 صل 

 

Ditulis 

ā 

ṣallā 

 

 

. 

Kasrah + yaʾmati 

 

 شديد

 

Ditulis 
ī 

syadīd 

 

 

. 

Dammah + wawu mati 

 

 صدور

 

Ditulis 

ū 

ṣudūr 

 

VI. Vokal Rangkap 

 

 

1. 

Fathah + yaʾmati 

 

 رويد

 

Ditulis 
ai ruwaidun 

 

 

2. 

Fathah + wawu mati 

 

 لوتاد  ذياا  وقرعون

 

 

Ditulis 

au 

wa fir’auna żi 

al-autād 

 

VII. Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis خلقا  أشد  أنتم  أ
aʻantum asyaddu 

khalqan 
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VIII. Kata sandang alif + lam 

 

a) Bila diikuti huruf Qomariyyah 

 

 Ditulis al-Qurʻān القران

 Ditulis al-kitāb الكتاب

 

b) Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 

 Ditulis aṣ- ṣubḥu الصبح

 Ditulis as-Sāhirah الساهرة

 

IX. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 
 

 Ditulis Birru al-wālidaini برالوالدين

 Ditulis Iża asy-syamsu اذاالشمس ,
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