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ABSTRAK

Muhammad Baihaqi, 2025. Pengaruh Promosi dan Pengetahuan Terhadap
Keputusan Mahasiswa FEBI UIN Antasari Banjarmasin Dalam Menjadi
Nasabah Tabungan E-MAS Bank Syariah Indonesia, Skripsi, Program
Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.
Pembimbing 1: Prof. Dr. H. A. Hafiz Anshary, MA, Pembimbing 2: Dra.
Hj. Noorwahidah Haisy, M.Ag

Kata Kunci: Pengaruh, Promosi, Pengetahuan, Keputusan Mahasiswa

BSI mengeluarkan produk tabungan E-mas dengan menggunakan fitur
menabung emas melalui BSI Mobile. Adanya produk-produk baru diperlukan
adanya strategi yang matang untuk menarik nasabah baru. Keputusan konsumen
dipengaruhi oleh berbagai hal. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk
mengetahui pengaruh promosi dan pengetahuan terhadap keputusan mahasiswa
FEBI UIN Antasari menjadi nasabah tabungan e-mas Bank Syariah Indonsia

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan pendekatan
kuantitatif. Sampel yang digunakan sebanyak 96 orang responden yaitu
mahasiswa FEBI UIN Antasari, Teknik pengumpulan data menggunakan
penyebaran kuisioner, Teknik analisis data yang digunakan adalah metode analisis
regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel promosi (X1) dan variabel
pengetahuan konsumen (X2) berpengaruh secara parsial terhadap keputusan
mahasiswa (Y), (X1) dengan nilai t hitung 10.567 lebih besar dari t tabel 1.985
dengan tingkat signifikasi 0,000 lebih kecil daripada 0,05 kemudian (X2) dengan
nilai t hitung 4.915 lebih besar dari t tabel 1.985 dengan tingkat signifikasi 0,000
lebih kecil daripada 0,05. Kemudian variabel promosi (X1) dan pengetahuan
konsumen (X2) secara simultan berpengaruh terhadap keputusan mahasiswa (Y)
dalam menjadi nasabah produk E-mas Bank Syariah Indonesia dengan nilai F
hitung sebesar 157.589 dan F tabel sebesar 3.093 dengan nilai sig. 0,000 < 0,05.
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MOTTO
Jangan pernah merasa tertinggal,
Setiap orang punya proses dan rezeki Nya

Masing-masing

(Q.S Maryam: 4)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada

Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan

Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
\ Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
< Ba b be
o ta’ t te
& sa’ ] es (dengan titik di atas)
d jim J je
d ha’ h ha (dengan titik di bawah)
z kha’ kh ka dan ha
2 dal d de
3 zal z zet (dengan titik di atas)
2 ra’ r er
B zai z zet
w sin S es
o syin sy es dan ye
o sad S es (dengan titik di bawah)
) dad d de (dengan titik di bawah)
L ta’ t te (dengan titik di bawah)
L za’ z zet (dengan titik di bawah)
e ‘ain ‘ koma terbalik di atas
E gain g ge
s fa’ f ef
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3 gaf q qi
< kaf k ka
dJ lam 1 ‘el
e mim m ‘em
J nun n ‘en
E) waw w we
® ha’ h ha
s hamzah 5 apostrof
¢ ya’ y ye
I1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
S ditulis mutakabbir
e s2all ditulis al-qudis
III.Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis /4
dadla ditulis jami’ah
Arila ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap dalam

bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, kecuali bila

dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis

dengan &
dliaal) 4Kl ditulis al-maktabah al-jamilah
IV.Vokal pendek
Fathah ditulis A
Kasrah ditulis I




Dammah ditulis u
S Fathah ditulis syakara
i Bt Kasrah ditulis quri’a
dla-\g Dammah ditulis yantiqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a
! A< ditulis kamilah
fathah + ya mati ditulis a
2 = ditulis salla
kasrah + ya mati ditulis 7
. Bl ditulis syadid
dammah + wawu mati ditulis u
* DX ditulis sudur
VI. Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis ai
! D9 ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
2 Y (53 (5o ditulis wa fir’auna Zi al-autad

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

ala A e:sii

ditulis

a’antum asyaddu khalgan

X1




VIII. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

) )55‘ ditulis al-Qur’an

sl ditulis al-kitab

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

Ch.“-d“ ditulis as-subhu

5 alull ditulis as-sahirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

cpall gl ditulis birru al-walidaini

el 13 ditulis Iza asy-syamsu
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