LAMPIRAN



Lampiran 1. Lembar Konsultasi

\
KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
é UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
4 FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
U lN Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3'266_593
Website: www.pi.uin-antasari.ac.id; E-mail: psikologi.Islam@um-amasan.ac.ld
KARTU KONSULTASI SKRIPSI
Dosen Pembimbing
Nama : Aisah
NIM  :210103040044 1. Dina Aprilia, M.Psi. Psikolog
Judul : Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan 2. Imadduddin, MA., M.Kes

Orang Dengan Gangguan Jiwa yang Sedang Rawat Jalan

Tanda Tangan

NO. Tanggal Topik Bahasan
(Diisi Mahasiswa ybs)
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Banjarmas| in, 26 Januari 2025

Ketua-rodi Rsikylogl Islam
Dra. Mulyani, M,
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM

Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3266593
i.ac.id; E-mail: psikologi.Islam@uin-antasari.ac.id

Jalan Jenderal Ahmad Yani
bsite: www.pl.ui

KARTU KONSULTASI SKRIPSI
: Dosen Pembimbing
Nama : Aisah
1. Dina Aprilia, M.Psi. psikolog

NIM : 210103040044
Judul : Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan 2. Imadduddin, MA., M.Kes

Orang Dengan Gangguan Jiwa yang Sedang Rawat Jalan

Topik Bahasan Tanda Tangan
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Banjarmasin, 26 Januari 2025
Ketua Prodi logl Islam

e

Dra. Mulyanl, M.Ag
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Lampiran 2. Surat Perubahan Judul

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
: FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3266593
U lN Website: www.pi.uin-antasarl.ac.id; E-mail: psikologl.islam@uin-antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: 3377/Un.14/1l1.3/PP.00.9/12/2024

Ketua Program Studi Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari
Banjarmasin, menerangkan mahasiswa berikut :

Nama : Aisah
NIM 1210103040044
Semester : VI (Tujuh)

Tahun Akademik  : Ganijil 2024/2025

Dosen Pembimbing 1: Dina Aprilia, M.Psi., Psikolog

Dosen Pembimbing 2: Imadduddin, M.A., M.Kes

Judul Skripsi : Dukungan Sosial Keluarga Terhadap Proses Pemulihan Orang
dengan Gangguan Jiwa yang sedang Rawat Jalan Dikecamatan
Aluh-Aluh

Dengan ini, kami menerangkan bahwa judul skripsi telah diubah menjadi “Dukungan
Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang dengan Gangguan Jiwa yang sedang Rawat
Jalan” sesuai dengan persetujuan dosen pembimbing.

Demikian surat keterangan perubahan judul ini dibuat, agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 24 Desember 2024
a.n. Ketua Prodi Psikologi Islam




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM

Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3266593
U lN Website: www.pi.uin-antasari.ac.id; E-mail: psikologi.islam@uin-antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: 862/Un.14/111.3/PP.00.9/05/2025

Ketua Program Studi Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari

Banjarmasin, menerangkan mahasiswa berikut :

Nama : Aisah
NIM : 210103040044
Semester : VIIl (Delapan)

Tahun Akademik : Genap 2024/2025
Dosen Pembimbing 1: Dina Aprilia, M.Psi, Psikolog
Dosen Pembimbing 2: Imadduddin, M.A.,M.Kes

Judul Skripsi : Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan

Gangguan Jiwa yang Sedang Rawat Jalan

Dengan ini, kami menerangkan bahwa judul skripsi telah diubah menjadi “Dukungan
Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Skizofrenia yang Sedang

Rawat Jalan " sesuai dengan persetujuan dosen pembimbing.

Demikian surat keterangan perubahan judul ini dibuat, agar dapat dipergunakan

sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 01 Mei 2025
a.n. Ketua Prodi Psikologi Islam
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3266593
U lN Website: www.pi.uin-antasari.ac.id; E-mail: psikologi.islam@uin-antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: 1398/Un.14/111.3/PP.00.9/06/2025

Ketua Program Studi Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari
Banjarmasin, menerangkan mahasiswa berikut :

Nama © :Aisah
NIM 1210103040044
Semester : VIII (Delapan)

Tahun Akademik : Genap 2024/2025

Dosen Pembimbing 1: Dina Aprilia, M.Psi., Psikolog

Dosen Pembimbing 2: Imadduddin, MA., M.Kes

Judul Skripsi : Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan
Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan

Dengan ini, kami menerangkan bahwa judul skripsi telah diubah menjadi “Dukungan
Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan Di
Desa Aluh-Aluh Kecil Muara” sesuai dengan persetujuan dosen pembimbing.

Demikian surat keterangan perubahan judul ini dibuat, agar dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 23 Juni 2025
. Ketua Prodi Psikologi Islam

in, M.A
jIP7197903242023211012
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Lampiran 3. Formulir Expert Judgement

Hal : Permohonan Expert Judgement
Lampiran : 1 Bundel Guide Interview

Yth. Ibu Aziza Fitriah, M.Psi., Psikolog
di Tempat

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Dengan hormat,

Kami mahasiswa Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin:
Nama : Aisah

NIM : 210103040044

Prodi : Psikologi Islam (P1)

Dengan ini bermaksud mengajukan Expert Judgement Instrumen Guide Interview
untuk penelitian tugas akhir/skripsi saya dengan Judul “Dukungan Sosial Terhadap
Proses Pemulihan Orang Dengan Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan ".
Dengan permohonan ini atas kesediaan Ibu kami ucapkan banyak terima kasih.

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Banjarmasin, 30 April 2025
’Akademik Hormat Kami,

P

dduddjf, M.A., M.Kes Aisah

ma
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Surat Keterangan Expert Judgement

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama : Aziza Fitriah, M.Psi., Psikolog
Jabatan/Instansi : Dosen/Fakultas Ushuluddin dan Humaniora

Dengan ini telah melaksanakan Expert Judgement pada:

Nama : Aisah

NIM 210103040044

Judul Penelitian : Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan
Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan

Obyek Penilaian : Dukungan Sosial

Demikian Expert Judgement ini dibuat untuk diperbaiki sebagaimana rekomendasi.
(terlampir)

Banjarmasin, 09 Mei 2025
Expert Judgement

il

Aziza Fitriah, M.Psi., Psikolog
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

) FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
U lN Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3266593
Websife: www.pi.uin-antasari ac.id;, E-mail: psikologi.islam@uin-antasari.ac.id

Lampiran:

Rekomendasi dan Hasil Expert Judgement

Instrumen Guide Interview
Secara umum Instrumen Guide Interview “Dukungan Sosial” pada Desain Penelitian
a.n. Aisah (NIM:210103040044) tersebut*):
a. Belum layak digunakan dan masih memeriukan konsultasi
0 Dapat digunakan dengan banyak revisi
” Dapat digunakan dengan sedikit revisi
d. Dapatdigunakan tanpa revisi

Komentar dan Saran Perbaikan:

Dalam membuat pertanyaan harap diperhatikan indikator dari setiap aspek yang mau diungkap,
dan konteks pertanyaan harus disesuaikan dengan relevansi subjek yang akan di wawancara,
agar jawaban yang diterima sesuai dengan tujuan penelitian

Banjarmasin, 12 Mei 2025
Expert Judgement

Do

Aziza Fitriah, M.Psi., Psikolog

*) lingkarilah sesuai dengan penilaian bapak/ibu secara obyektf
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Hal : Permohonan Expert Judgement
Lampiran : 1 Bundel Guide Interview

Yth. Bapak Abdul Syukur, A.Mk
di Tempat
Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Dengan hormat,
Kami mahasiswa Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin:

Nama : Aisah
NIM : 210103040044
Prodi : Psikologi Islam (Pl)

Dengan ini bermaksud mengajukan Expert Judgement Instrumen Guide Interview
untuk penelitian tugas akhir/skripsi saya dengan Judul “Dukungan Sosial
Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Skizofrenia yang Sedang Rawat
Jalan".

Dengan permohonan ini atas kesediaan Bapak kami ucapkan banyak terima
kasih.

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Mengetahui, Banjarmasin, 05 Mei 2025
Hormat Kami,

o

o i
Aisah
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Surat Keterangan Expert Judgement

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Abdul Syukur, A Mk

Jabatan/Instansi : Perawat Terampil/Pengelola Program Jiwa/ UPTD Puskesmas

Aluh-Aluh

Dengan ini telah melaksanakan Expert Judgement pada:

Nama : Aisah

NIM : 210103040044

Judul Penelitian : Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan
Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan

Obyek Penilaian : Dukungan Sosial

Demikian Expert Judgement ini dibuat untuk diperbaiki sebagaimana rekomendasi.
(terlampir)

Banjarmasing i s ssvsasssaavassasnsssassosssasvins
Expert Judgement

———
Abdul Syukur, A.Mk
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERIANTASARI BANJARMASIN

\ 3 FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
4 PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
U lN Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3266593

Website: www pi.uin-antasari.ac id, E-mail: psikologi.islam@uin-antasari.ac.id

Lampiran:
Rekomendasi dan Hasil Expert Judgement

Instrumen Guide Interview
Secara umum Instrumen Guide Interview “Dukungan Sosial” pada Desain Penelitian
a.n. Aisah (NIM:210103040044) tersebut*):
a. Belum layak digunakan dan masih memeriukan konsultasi
b. Dapat digunakan dengan banyak revisi
Dapat digunakan dengan sedikit revisi
d. Dapat digunakan tanpa revisi

Komentar dan Saran Perbaikan:

San. s, uai wonencaen . epamnan, Kot kdtn | yang | deawokan.
dan dipertanynkon . )ﬂ-yn Fetaw Gormal, Seperti. yone..ada. 4‘!’0’*!'\}“"7--
apatagu pmm,aan nnk tt.!me...fi«n Magjomat_ doac bisa.. ipabam ...

Banjarmasin, .o s et st
Expert Judgement

apeds™

Abdul Syukur, A.Mk
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Lampiran 4. Surat Izin Riset

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

U N Telepon (0511) 3266593

ANTASARE Website: fuh.uin-antasari.ac.id; E-mail: fuh @uin-antasari.ac.id

SURAT RISET
Nomor:327/Un.14/111.3/PP.00.9/02/2025

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin dengan ini menugaskan:

Nama : Alsah

NIM 1210103040044

Semester : VIl (Delapan)

Jurusan : 51 Psikologi Islam

Alamat Sekarang . Desa Pematang RT.03 Kecamatan Kapuas Kuala Kabupaten
Kapuas Provinsi Kalimantan Tengah

Untuk . Melakukan riset /penelitian ilmiah dalam rangka
pengumpulan data untuk peny skripsi dengan judul:

Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang Sedang

Rawat Jalan
Tempat yang dituju : UPTD Puskesmas Aluh-Aluh
Kecamtan Aluh-Aluh
Barang yang dibawa : 210103040044
Lamanya Riset : 2 (Dua) Bulan
Dari Tanggal : 20 Maret 2025

Sampal Tanggal : 20 Mei 2025

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas Korupsi (ZI-WBK)
,menuju Zona Integritas Wilayah Birokrasi Bersih Melayani (ZI-WBBM)UIN Antasari Banjarmasin
berkomitmen terus menjaga integritas serta meningkatkan Kualitas Kinerja dan Pelayanan.

Demikian permohonan ini disampaikan,atas perhatian dan perkenan Bapak/lbu serta
kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum wr.wb.

Banjarmasin,20 Februari 2025

T

———
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UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
Jalan Jendera) Ahmad Yani Km 45 Banjarmasn 70235

(\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UIN Telepon (0511) 266593 .
ANTASAR Websta' fuh uin-antasan acid E-mal fuh @un-antasan ac id
SURAT RISET

Nomor:1058/Un.14/11.3/PP.00 3/05/2025

Dekan Fakultas Ushuluddn dan Humaniora UN Antzsari Banjarmasin dengan  ini menugaskan:

Nama : Aiszh

NIM : 210103040044

Semester : Vil (Delapan)

Jurusan :§1 Psikologi Is'am

Alamat Sekarang - Desa Pematang RT.03 Kecamatan Kapuas Kuala Kabupaten
Kapuas Provinsi Kalmantan Tengah

Untuk - Melakukan riset /penelitian i'mish dalam rangka
pengumpulan data untuk penyusunan skripsi dengan judul:

Dukungan Sosial Terhadap Proses pemulihan Orang Dengan Skizofrenia yang Sedang Rawat

Jalan
Tempat yang dituju : UPTD Puskesmas Aluh-Aluh
Kecamtan Aluh-Aluh
Barang yang dibawa : 210103040044
Lamanya Riset :1(satu) Bulan
Dari Tanggal 115 Mei 2025
Sampai Tanggal 215 Juni 2025

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas Korupsi (ZI-WBK)
Integritas Wilayah Birokrasi Bersih Melayani (ZI- WBBM)UIN  Antasari Banjarmasin

,menuju Zona
terus menjaga integritas serta meningkatkan Kualitas Kinerja dan Pelayanan.

berkomitmen

Demikian permohonan ini disampaikan,atas perhatian dan perkenan Bapak/Ibu serta

kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum  wr.wb.

Banjarmasin,24 Mei 2025

Melayanilebih Baik,Lek
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/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

9 e UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
\./ FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
UlN Telepon (0511) 3266593

ANTASARI Website: fuh.uin-antasari.ac.id; E-mail: fuh@uin-antasari.ac.id

SURAT RISET
Nomor: 1701/Un.14/111.3/PP.00.9/06/2025

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin dengan ini
menugaskan :

Nama : Aisah

NIM : 210103040044

Semester : VIII (Delapan)

Jurusan : S1 Psikologi Islam

Alamat Sekarang : Desa Pematang, Rt. 03, Kecamatan Kapuas Kuala,
Kabupaten Kapuas, Provinsi Kalimantan Selatan

Untuk : Melakukan riset / penelitian ilmiah dalam rangka

pengumpulan data untuk penyusunan skripsi dengan judul:

Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Skizofrenia Yang
Sedang rawat Jalan Di Desa Aluh Aluh Kecil Muara

Tempat yang dituju : Desa Aluh-Aluh Kecil Muara
Barang yang dibawa : Seperangkat Alat Penelitian
Lamanya Riset 1 (Satu) Bulan

Dari Tanggal 115 Mei 2025

Sampai Tanggal :15 Juni 2025

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas
Korupsi (ZI-WBK), menuju Zona Integritas Wilayah Birokrasi Bersih Melayani (ZI-WBBM)
UIN Antasari Banjarmasin berkomitmen terus menjaga integritas serta meningkatkan
Kualitas Kinerja dan Pelayanan.

Demikian surat riset ini diberikan kepada yang bersangkutan agar pihak-pihak terkait
dapat memberikan bantuan sepenuhnya.

Banjarmasin, 19 Juni 2025
Dekan,

Melayani Lebih Baik, Lebih Baik Melayani




Lampiran 5. Surat Balasan Izin Riset

PEMERINTAH KABUPATEN BANJAR

BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

JI. A. Yani Km. 40 Lt. Ill Gedung BerintanTelp/Fax. (0511) 4721113 KodePos 70611 Martapura
Web: kesbangpol.banjarkab.go.id Email: kesbangpol@banjarkab.go.id

Dasar

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor : 200.1.3/ 214 -/ KESBANGPOL / 2025

Menimbang

Nama

B. Alamat/Tempat/
Identitas/NIK

C. No.Telp
D. Untuk
1)

2
3
4)
5)
6)
7)

1. Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 3
Tahun 2018 Tentang Penerbitan surat keterangan penelitian;

2. Peraturan Bupati Banjar Nomor 50 Tahun 2012 Tentang Uraian
Tugas Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Banjar.
Surat Fakultas Ushuluddin dan Humaniora Universitas Islam Negeri
Antasari Banjarmasin Nomor : 328/Un.14/I11.3/TL.00/02/2025 Tanggal,

20 Februari 2025 Perihal : Riset dalam rangka penyusunan skripsi

MENIMBANG BAHWA :

AISAH

Desa Pematang, Rt.03, Kecamatan Kapuas Kuala, Kabupaten Kapuas,
Provinsi Kalimantan Tengah / 6203044210030005

082211612674

Melakukan Penelitian/ Permintaan Data , dengan Proposal ber]udul
DUKUNGAN SOSIAL TERHADAP PROSES PEMULIHAN ORANG DENGAN GANGGUAN
JIWA YANG SEDANG RAWAT JALAN

Lokasi Penelitian

Waktu/Lama
Penelitian
Bidang Penelitian

Status Penelitian

Penanggung
Jawab
Anggota Peneliti

Di Wilayah Kerja UPTD Puskesmas Aluh -Aluh dan Desa Aluh-Aluh Kecil
Muara Kab. Banjar |
Maret s/d Mei 2025 2025

Keluarga, Masyarakat, Tokoh Agama/Tokoh Masyarakat, dan Tenaga
Kesehatan

Baru

- ‘Imadduddin, M.A., M.Kes '

A

E. Melaporkan Hasil Penelitian Kepada Bupati Banjar C.q. L(epala Badan Kesatuan Bangsa dan
Politik Kabupaten Banjar, Paling lambat 6 ( Enam ) bulan setelah Penelitian.

Tembusan Yth,

Nogahwn =

D ini telah dit

Martapura, 13 Maret 2025

Ditandatangani secara elektronik oleh:
PIt. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Kabupaten Banjar

Drs. Wasis Nugraha
Pembina Tingkat |
NIP. 19700925 199101 1 001

diperlukan tanda tangan dan stemple basah.

Sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku, surat ini telah ditandatangani '
secara elektronik yang tersertifikasi oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE) sehingga tidak
A}

Kepala Dinas Kesehatan Kab. Banjar

Camat Aluh-Aluh Kab. Banjar

Kepala UPTD Puskesmas Aluh-Aluh

Kepala Kelurahan/Desa Aluh-Aluh Kecil Muara Kec. Aluh-Aluh

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
Yang bersangkutan
Arsip

i secara ik menggunakan sertifikat elektronik

yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara
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PEMERINTAH KABUPATEN BANJAR
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

JI. A. Yani Km. 40 Lt. Ill Gedung BerintanTelp/Fax. (0511) 4721113 KodePos 70611 Martapura
Web: kesbangpol.banjarkab.go.id Email: kesbangpol@banjarkab.go.id

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor : 200.1.3/ 539 -IV/ KESBANGPOL /2025

Dasar : 1. Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 3
Tahun 2018 Tentang Penerbitan surat keterangan penelitian;
2. Peraturan Bupati Banjar Nomor 50 Tahun 2012 Tentang Uraian
Tugas Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Banjar.
Menimbang : Surat Fakultas Ushuluddin dan Humaniora Universitas Islam Negeri
Antasari Banjarmasin Nomor : 1069/Un.14/111.3/TL.00/05/2025 Tanggal, 24
Mei 2025 Perihal : Riset dalam rangka Penyusunan Skripsi

MENIMBANG BAHWA :

A. Nama : AISAH
B. Alamat/Tempat/ : Desa Pematang Rt. 03 Kecamatan Kapuas Kuala, Kabupaten Kapuas,
dentitasiNlidlabatan Provinsi Kalimantan Tengah / 6203044210030005 / Peneliti Utama

Penelitian
C. No.Telp : 082211612674
D. Untuk

1) Melakukan Penelitian/ Permintaan Data , dengan Proposal berjudul :
DUKUNGAN SOSIAL TERHADAP PROSES PEMULIHAN ORANG DENGAN SKIZOFRENIA
YANG SEDANG RAWAT JALAN i

2) Lokasi Penelitian :  Di Wilayah Kerja UPTD Puskesmas Aluh-Aluh/Desa Aluh-Aluh Kecil
Muara Kab. Banjar 1
3) Waktu/Lama : Mei-juni 2025 {i
Penelitian |
4) Bidang Penelitan  : Keluarga, Masyarakat, Toga/Toma, dan Tenaga Kesehatan
5) Status Penelitian :  Perpanjangan
6) Penanggung :  Imadduddin, M.A., M.Kes
Jawab

7) Anggota Peneliti : -

E. Melaporkan Hasil Penelitian Kebapja Bupati Banjar C.q. Kepalq,Bédan Kesatuan Bangsa dan
Politik Kabupaten Banjar, Paling lambat 6 ( Enam ) bulan setefah Penelitian.
. &

Martapura, 27 Mei 2025 Ditandatangani

secara elektronik oleh:
Plt. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Palitik
Kabupaten Banjar

{ H. Makmur, S. Pd., M. Pd
<> Pembina
NIP. 19730610 199801 1 003

Sesuai dengan k perundang-unds vang berlaku, surat ini telah ditandatangani '
secara elektronik yang tersertifikasi oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE) sehingga tidak d
diperlukan tanda tangan dan stemple basah Q?

Tembusan Yth,

Kepala Dinas Kesehatan Kab. Banjar

Camat Aluh-Aluh Kab. Banjar

Kepala UPTD Puskesmas Aluh-Aluh

Kepala Kelurahan/Desa Aluh-Aluh Kecil Muara Kec. Aluh-Aluh

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
Yang bersangkutan

Arsip

il Sl ol S

D 1 ini telah dif i secara ik mengg sertifikat
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara



PEMERINTAH KABUPATEN BANJAR
DINAS KESEHATAN ’F
UPTD PUSKESMAS ALUH-ALUH

Alamat * JI. Inpres Desa Aluh-Aluh Besar No. 128 RT, 02 Kabupaten Banjar Kode Pos 70655
Email: aluh6303@gmail.com

Nomor :400.7.22 /107/ PKM - AA
Perihal : Balasan Surat Permohonan Izin
Pengambilan Data Awal

Kepada :

Yth :
Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora
Universitas  Islam  Negeri Antasari
Banjarmasin

di-
Tempat

Dengan Hormat,

Menindaklanjuti Surat dari Ketua Prodi Psikolog Islam Fakultas Ushuluddin dan
Humaniora UIN Antasari Banjarmasin Nomor : 276/Un.14/111.3/PP.00.9/02/2025 Tanggal 13
Februari 2025 berkenaan dengan Permohonan Izin Pengambilan Data Awal, maka dengan
ini kami memberikan ijin Melaksanakan Pengambilan Data guna pembuatan proposal tugas
akhir pada wilayah kerja UPTD.Puskesmas Aluh — Aluh Kepada :

Nama/NIM : Aisah/ 210103040044
PTN/PTS : Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
Program Studi : Psikolog Islam

Judul Penelitian  : " Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan
Gangguan Jiwa Yang Sedang Rawat Jalan *
Demikian surat dibuat, Untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya

Di tetapkan di Aluh-Aluh

.-—Pada tanggal 24 Februari 2025
AT
““Kepalg'UPTD. Puskesmas Aluh-Aluh

ot t.
“dfa: Surati Widivanti
~<HIIP719730224 200312 2 002

Tembusan
1. Yang Bersangkutan
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PEMERINTAH KABUPATEN BANJAR ’
DINAS KESEHATAN f
UPTD PUSKESMAS ALUH-ALUH

Alamat : JI. Inpres Desa Aluh-Aluh Besar No. 128 RT. 02 Kabupaten Banjar Kode Pos 70655
Email: aluh6303@gmail.com

Nomor :400.7.22 /108 / PKM - AA
Perihal : Balasan Surat Permohonan |zin
Melakukan Penelitian
Kepada :
Yth :
1. Kepala Dinas Kesehatan Kab.Banjar
2. Kepala Badan Sekretaris KESBANGPOL
3. Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora
Universitas Islam  Negeri Antasari
Banjarmasin
di-
Tempat

Dengan Hormat,

Menindaklanjuti Surat dari Surat dari Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Koordinator 13 Meret 2025 berkenaan dengan Permohonan Izin Melaksanakan Penelitian,
maka dengan ini kami memberikan ijin Melaksanakan Penelitian pada wilayah kerja
UPTD.Puskesmas Aluh — Aluh Kepada :

Nama/NIM : Aisah/ 210103040044

PTN/PTS : Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin

Program Studi : Psikolog Islam

Judul Penelitian  : “ Dukungan éosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan

Gangguan Jiwa Yang Sedang Rawat Jalan *

Demikian surat dibuat, Untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya

Di tetapkan di Aluh-Aluh
Pada tanggal 17 Maret 2025
/" Kepala UPTD, Puskesmas Aluh-Aluh

rh. Surati Widiyanti
P 19730224 200312 2 002

Tembusan
1 Yang Bersangkidan
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Lampiran 6. Surat Selesai Riset

PEMERINTAH KABUPATEN BANJAR
KECAMATAN ALUH-ALUH

DESA ALUH-ALUH KECIL MUARA
70655 w8 0851 5144 5562 - 0852 5260 4305 csbli sy i sf £ - £l (aaS ¥ ) e dipS el - o oll ol sl

SURAT KETERANGAN

Nomor : 09/SK/AAKM-AA/V1/2025

Yang bertanda tangan dibawah ini, Pambakal Desa Aluh Aluh Kecil Muara Kecamatan Aluh
Aluh Kabupaten Banjar menetapkan dengan sebenarnya bahwa :

Nama : AISAH

NIM 1 210103040044

Tempat Tanggal Lahir ~ : Aluh Aluh, 02 Oktober 2003

Fakultas : Ushuluddin dan Humaniora

Jurusan : 81 Psikologi Islam

Alamat ¢ Desa Pematang Rt. 03, Kecamatan Kapuas Kuala

Kabupaten Kapuas Provinsi Kalimantan Tengah

Tugas 1 Melakukan Riset/Penelitian [Imiah Dalam Rangka
Pengumpulan Data Untuk Penyususnan Skripsi Sarjana
Dengan Judul :

“ DUKUNGAN SOSIAL TERHADAP PROSES PEMULIHAN ORANG DENGAN
GANGGUAN JIWA YANG SEDANG RAWAT JALAN”

Tanggal Mulai : telah selesai melakukan riset dari tanggal 15 Mei 2025 Sampai
Dengan 15 Juni 2023 di Desa Aluh Aluh Kecil Muara Kecamatan aluh Aluh Kabupaten
Banjar.

Demikian Surat Keterangan ini kami berikan untuk diketahui dan dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Dikeluarkan di : Aluh Aluh Kecil Muara
—~5-Juni 2025

Dipindai dengan CamScanner
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il ol PEMERINTAH KABUPATEN BANJAR
Svo DINAS KESEHATAN ;fi
UPTD PUSKESMAS ALUH-ALUH

Alamat : JI. Inpres Desa Aluh-Aluh Besar No. 128 RT. 02 Kabupaten Banjar Kode Pos 70655
Email: aluh6303 @gmail.com

SURAT KETERANGAN
Nomor :400.7.22 /204/ PKM — AA

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : drg. Surati Widiyanti

NIP : 19730224 200312 2 002

Pangkat /Golongan : Pembina ( IVa)

Jabatan : Administrator Kesehatan Ahli Muda Dengan Tugas Tambahan

Sebagai Kepala Puskesmas
Satuan Organisasi : UPTD Puskesmas Aluh - Aluh

Dengan ini menerangkan :

Nama/NIM : Aisah

NIM 1210103040044

PTN/PTS : Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin

Program Studi : Psikolog Islam

Judul Penelitian  : “ Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan

Gangguan Jiwa Yang Sedang Rawat Jalan “
Bahwa yang bersangkutan telah melaksankan dan menyelesaikan Studi Penelitian di wilayah
kerja UPTD Puskesmas Aluh-Aluh selama Pada 20 Maret s/d 15 Juni 2025

Demikian surat ini saya buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya

Di tetapkan di Aluh-Aluh
Pada tanggal 30 Juni 2025
Kepala UPTD. Puskesmas Aluh-Aluh

NIP. 19730224 200312 2 002



Lampiran 7. Informed Consent

1. Subjek A (Keluarga ODS A)

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN

(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan dibawah ini bersedia untuk turut serta dalam penelitian ins
Nama'lnisial

Jenis Kelamin - :pUcempuan

Usia

Alamat

‘35
S ALUH -AWH keal wauarg

Dengan ini saya menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara
penclitian yang dilakukan oleh:

Nama

NIM

$ A\SC\\’\
+ 21010204044

Program sudi  : Pivdesy L Gam
Fak/Univ -Usholudin dan Humaniora

No. Telp/Wa 1 0822-1161-2674

Judul Penelitian: Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

Dalam wawancara ini, saya memahami bahwa:

1.

9

Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak menolak atau menghentikan partisipasi
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

Wawancara ini bertujuan untuk data ak k yang di; kan untuk
kepentingan penelitian.

Data yang diperoleh dari dari partisipasi saya dalam penelitian ini akan dijaga
kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian.

Hasil dari penelitian ini di kan untuk kepenti kademik dan publikasi ilmiah,
dengan n{cnjaga kerahasiaan identitas saya

Demikian pernyataan ini saya buat dengan penuh dengan kesadaran dan tidak atas paksaan

dari pihak

Aluh-Aluh, 24 mer 2025

Partisipan Peneliti
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2. Subjek K ( Tokoh Agama ODS A)

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN
(INFORMED CONSENT)
Saya yang bertanda tangan dibawah ini bersedin untuk turut serta dalam penclitian ini:

Nama lnisial

Lak. - Lalks

Jenis Kelamin
Usia s Y7
Alamat cACeh -aled, kel ruara

Dengan ini saya menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara
penelitian yang dilakukan oleh:

Nama g Aaqu

NIM : 9lolozd4q
Program studi & \Loloay \Slam

. Fak/Univ : (shawddin dan Hamaniora
No.Telp’Wa  :0822-1161-2674

Judul Penelitian: Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

Dalam wawancara ini, saya memahami bahwa:

1. Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak menolak atau menghentikan partisipasi
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

2. Wawancara ini bertujuan untuk mengumpulkan data akademik yang digunakan untuk
kepentingan penelitian.

3. Data yang diperoleh dari dari partisipasi saya dalam penelitian ini akan dijaga
kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian.

4. Hasil dari penelitian ini digunakan untuk kepentingan akademik dan publikasi ilmiah,
dengan menjaga kerahasiaan identitas saya

Demikian pemyataan ini saya buat dengan penuh dengan kesadaran dan tidak atas paksaan
ataupun tuntutan dari pihak manapun

Aluh-Aluh, 24 e 2025

Partisipan Peneliti

‘ A“L'esiéF )
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3. Subjek M (Ayah ODS H)

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN .
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan dibawah ini bersedia untuk turut serta dalam penelitian ini:
Namw/Inisial : &

|
Jenis Kelamin ~ : \ Akt - ke
Usia 01 Aalan
Alamat : A\u\n ’ A\(A\n \'—V.Cl\ \\kuqm
Dengan ini saya menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara
penelitian yang dilakukan olch:
Nama 8 A\ ah
. * 210103040044
Program studi ~ : ‘l,ka\ofyi \Qam
Fak/Univ . Uﬂmlu&lin Adan Humanard .

No. Telp/Wa : 0822-1161-2674

Judul Penclitian: Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

Dalam ini, saya hami bahwa:

1. Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak menolak atau menghentikan partisipasi
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

2. Wawancara ini bertujuan untuk mengumpulkan data akademik yang digunakan untuk
kepentingan penelitian.

3. Data yang diperoleh dari dari partisipasi saya dalam penelitian ini akan dijaga
kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian.

4. Hasil dari penelitian ini digunakan untuk kepentingan akademik dan publikasi ilmiah,
dengan menjaga kerahasiaan identitas saya

Demikian pernyataan ini saya buat dengan penuh deng dan tidak atas paksaan
ataupun tuntutan dari pihak manapun

Aluh-Alub, 3 Dwne 2025

Pjitisipan Peneliti
!

(:ZA/'V' éﬁwu’;-
/

A




150

4. Subjek R (Ketua RT ODS H)

B SN

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN .
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan di?awah ini bersedia untuk turut serta dalam penelitian ini:
Nama/Inisial ‘n n o

JenisKelamin = Ly — | AK

Usia : 37 Tho

s ¢ Aldn- My kel Muans

Dengan ini saya menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara

penelitian yang dilakukan oleh:
Nama 5 Alwt\r\
NI * Uolodqay

Program studi ~ : V(,(uw)" Waw
Fal/Univ * ) Woduddin dan Numaniin
No. Telp/Wa : 0822-1161-2674

Judul Penelitian: Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

Dalam wawancara ini, saya memahami bahwa:

L. Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak menolak atau menghentikan partisipasi
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

2. Wawancara ini bertujuan untuk mengumpulkan data akademik yang digunakan untuk
kepentingan penelitian.

3. Data yang diperoleh dari dari partisipasi saya dalam penelitian ini akan dijaga
kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian.

4. Hasil dari penelitian ini digunakan untuk kepentingan akademik dan publikasi ilmiah,
dengan menjaga kerahasiaan identitas saya

Demikian pernyataan ini saya buat dengan penuh dengan kesadaran dan tidak atas paksaan

p dari pihak manap
Alub-Alub,\) Symi 2025
Partisipan Peneliti
—

. ( A ) ( Alsw{- )
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5. Subjek AS (Tenaga Kesehatan ODS A & H)

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN

(INFORMED CONSENT)
:::l);: a);]:\:iiit:l;:rta.nda ta-nga;dib:wah ini bersedia untuk turut serta dalam penelitian ini:
Jenis Kelamin @ Cotey - laker
Usia 384
Alamat oE EEEm E N pec. Alal, ALt | kat Badyar -

Dengan ini saya menyatakan SETUJU ‘dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara
penclitian yang dilakukan oleh:

Nama . Awdn

NIM : 24010204044

Programstudi  : fkdoss  \Qam

Fak/Univ : ([mouddn dan WRamaniera

No. Telp/Wa : 0822-1161-2674

Judul Penelitian: Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

Dalam wawancara ini, saya memahami bahwa:

|. Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak menolak atau menghentikan partisipasi
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

2. Wawancara ini bertujuan untuk gumpulkan data akademik yang dig kan untuk
kepentingan penclitian.

3. Data yang diperoleh dari dari partisipasi saya dalam penelitian ini akan dijaga
kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian.

4. Hasil dari penelitian ini digunakan untuk kepentingan akademik dan publikasi ilmiah,
dengan menjaga kerahasiaan identitas saya

Demikian pemnyataan ini saya buat dengan penuh dengan kesadaran dan tidak atas paksaan
ataupun tuntutan dari pihak manapun

Aluh-Aluh, 27 e 2025

Partisipan Peneliti



6. Informan S (Tetangga ODS A)

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan dibawah ini bersedia untuk turut serta dalam penelitian ini:
Nama/Inisial ]

Jenis Kelamin  : \’)(anPuan

Usia 1 39

Alamat s Adh - A Ked\ (uacd

Dengan ini saya menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara
penelitian yang dilakukan olch:

Nama : Aisdn

NIM ¢ 21010340

Program studi :Vg‘\\ag\y)'\ \Sam

Fak/Univ :(L(Mu&’;n 2 “um:?ra
No. Telp/Wa : 0822-1161-2674

Judul Penelitian: Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

"

Dalam a ini, saya i bahwa:

1. Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak menolak atau menghentikan partisipasi
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

2. Wawancara ini bertujuan untuk mengumpulkan data akademik yang digunakan untuk
kepentingan penelitian.

3. Data yang diperoleh dari dari partisipasi saya dalam penclitian ini akan dijaga
kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian.

4. Hasil dari penelitian ini digunal untuk kepenti kademik dan publikasi ilmiah,
dengan menjaga kerahasiaan identitas saya

Demikian pernyataan ini saya buat dengan penuh dengan kesadaran dan tidak atas paksaan
dari pihak 7

Alub-Alub, @ Ry 2025

Partisipan Penclii

i Lheo

g _ ) ( A\SAL\ )

( mm

152



o AN\
- i TR

— i

153

7. Informan MH (Tetangga ODS H)

SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN .
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertanda tangan dibawah ini bersedia untuk turut serta dalam penelitian ini:
Nama/Inisial ~ : - mm

Jenis Kelamin  : Pegmpyan
Usia 246 ahun / s

Alamat ¢ Al Mol Vedd Muarat

Dengan ini saya menyatakan SETUJU dan BERSEDIA untuk menjadi partisipan dalam wawancara
penelitian yang dilakukan oleh:

Nama : A

NIM $ 210103040044

Program studi : Pigeon \qam

Fak/Univ s Ushaluddin dan Humaniora

No. Telp/Wa : 0822-1161-2674

Judul Penelitian: Dukungan Sosial Terhada

p Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa yang
Sedang Rawat Jalan

Dalam wawancara ini, saya memahami bahwa:

L. Partisipasi saya bersifat sukarela, dan saya berhak
kapan saja tanpa adanya konsekuensi negatif.

2. Wawancara ini bertujuan untuk
kepentingan penelitian.

3. Data yang diperoleh dari dar partisi
kerahasiannya dan hanya akan digunakan

menolak atau menghentikan partisipasi

pulkan data akademik yang di untuk

pasi saya dalam penelitian inj akan dijaga

untuk keperluan penelitian.
4. Hasil dari penelitian ini digunakan untuk kepentingan akademik dan publikasi ilmiah,
deng; ljaga kerahasiaan identitas saya
Demikian pernyataan ini saya buat d penuh dengan kesad dan tidak atas paksaan
ataupun tuntutan dari pihak manapun

Aluh-Aluh, (3 Puns 2025
Partisipan

st

Peneliti

’ ) € _Agoh )



Lampiran 8. Pedoman Wawancara

1. Panduan Wawancara Subjek

154

kepedulian, dan
rasa nyaman

No. Aspek Indikator Pertanyaan
1. | Dukungan Perasaan kasih Keluarga Untyuk mengetahui  bagaimana
Emosional sayang, 1. Bagaimana anda menunjukkan perhatian | bentuk dukungan emosional yang
perhatian, dan kepedulian kepada anggota keluarga | diberikan oleh keluarga, tokoh

yang mengalami skizofrenia?
Apa yang anda lakukan untuk memahami
kondisi dan perasaan anggota keluarga
yang mengalami skizofrenia?

Tokoh Agama/Masyarakat

1.

. Apa

Sebagai tokoh agama/masyarakat apa
yang anda lakukan untuk memahami
perasaan, dan kondisi orang dengan
skizofrenia?

Bagaimana cara anda menunjukkan
perhatian dan kepedulian kepada orang
dengan skizofrenia atau keluarganya
dalam kegiatan keagamaan/ kegiatan
sosial masyarakat?

yang anda lakukan untuk
memberikan pemahaman dan penerimaan
terhadap orang dengan skizofrenia di
lingkungan ini?

masyarakat, tokoh agama dan tenaga
kesehatan kepada ODS
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No.

Aspek

Indikator

Pertanyaan

Tenaga Kesehatan

1.

Sebagai tenaga kesehatan Langkah-
langkah apa yang anda lakukan untuk
mengetahui dan memahami kebutuhan
emosional dan psikologis orang dengan
skizofrenia?

Bagaimana cara anda menunjukkan
kepedulian ~ dan  perhatian  dalam
memberikan layanan kepada orang
dengan skizofrenia dan keluarganya?

. Apa yang anda lakukan untuk membantu

menigkatkan kualitas hidup orang dengan
skizofrenia yang sedang menjalani
perawatan rawat jalan?

Dukungan
Instrumental

Berupa bantuan
praktis, dan
bantuan logistik

Keluarga

1.

atau

yang
dalam

Siapa  yang  mengantarkan
menemani anggota keluarga
mengalami skizofrenia
pengambilan obat?

Bagaimana cara anda mengingatkan
anggota keluarga yang mengalami
skizofrenia agar rutin minum obat?

Tokoh Agama/Masyarakat

1.

Apa yang anda lakukan untuk membantu
orang  dengan  skizofrenia  dan
keluarganya agar mudah mendapatkan
pelayanan kesehatan di lingkungan ini?

Untuk Mengetahui bantuan apa saja
yang diberikan kepada ODS oleh
keluarga, tokoh masyarakat, tokoh
agama dan tenaga kesehatan baik
dalam kegiatan sehari-hari,
bersosial, dan bantuan yang
diberikan oleh tenaga kesehatan
dalam melayani ODS dan keluarga
saat berobat.
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No.

Aspek

Indikator

Pertanyaan

Tenaga Kesehatan

1. Bantuan apa saja yang anda berikan
kepada pasien atau keluarganya selama
pengobatan atau rawat jalan?

Dukungan
Informasi

Pemberian
saran atau
nasihat, dan
informasi yang
relevan

Keluarga

1. Informasi apa saja yang anda berikan
kepada anggota keluarga yang mengalami
skizofrenia terkait pengobatan dan
pemahaman tentang kondisi yang
dialami?

Tokoh Agama/Masyarakat

1. Sebagai tokoh agama/tokoh masyarakat
pernahkah anda memberikan saran atau
informasi terkait pengobatan atau tempat
berobat kepada orang dengan skizofrenia
atau keluarganya?

Tenaga Kesehatan

1. Sebagai tenaga kesehatan, bagaimana
cara anda memberikan saran atau
informasi kepada pasien dan keluarganya
terkait pengobatan?

2. Apa saja tantangan yang anda hadapi saat
memberikan informasi atau saran kepada
keluarga orang dengan skizofrenia?

Untuk mengetahui apa saja
informasi, semangat saran yang
mendukung yang diberikan oleh
keluarga, tokoh masyarakat,
tokoh agama dan tenaga
kesehatan kepada ODS dalam
meminimalisir kekambuhan.

Dukungan
Penghargaan

Ungkapan
penghargaan,

Keluarga

Untuk mengetahui bagaimana
bentuk  penghargaan  yang
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No. Aspek Indikator Pertanyaan
penguatan 1. Pernahkah anda memberikan pujian atau keluarga, tokoh masyarakat,
positif, dan semangat kepada anggota keluarga yang tokoh agama dan tenaga
motivasi. mengalami skizofrenia? kesehatan berikan kepada ODS.
2. Seperti apa semangat atau pujian yang
anda berikan?
Tokoh Agama/Masyarakat
1. Bagaimana cara anda memberikan
semangat  kepada  orang  dengan
skizofrenia  dilingkungan ini  untuk
membantu mereka merasa lebih percaya
diri?
Tenaga Kesehatan
1. Sebagai tenaga kesehatan, biasanya
bagaimana anda memberikan semangat
atau dorongan kepada orang dengan
skizofrenia atau keluarganya agar tetap
menebus obat atau rutin kontrol berobat
jalan?

5. | Recipients Sikap Keluarga Untuk melihat bagaimana sikap
(Penerima penerimaan 1. Bagaimana sikap anggota keluarga anda atau respon yang ODS tunjukkan
dukungan) terhadap yang mengalami skizofrenia terhadap terhadab bantuan yang diberikan

bantuan yang perhatian atau bantuan yang anda oleh keluarga, tokoh masyarakat,
diberikan, dan berikan? tokoh agama dan tenaga
kemampuan 2. Apakah anggota keluarga anda yang kesehatan.

dalam mengalami skizofrenia terbuka dalam

mengungkapkan menyampaikan kebutuhannya?

kebutuhan Tokoh Agama/Masyarakat
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No. Aspek Indikator Pertanyaan
dukungan 1. Bagaimana sikap orang  dengan
(asertif) skizofrenia dan keluarganya ketika
mendapat bantuan dari masyarakat atau
lingkungan sekitar?
Tenaga Kesehatan
1. Bagaimana sikap orang  dengan
skizofrenia dan keluarganya ketika
menerima dukungan atau bantuan dari
tenaga kesehatan?

6. | Providers Dorongan yang Keluarga Untuk mengetahui bagaimana
(Penyedia diberikan 1. Apa yang menjadi kekuatan atau keluarga menyediakan bantuan
dukungan) penyedia dorongan bagi anda dalam merawat kepada ODS dengan keadaan

dukungan anggota keluarga yang mengalami dan kondisi yang Memengaruhi
dalam merawat skizofrenia? mereka, tokoh masyarakat, tokoh

dan
mendampingi,
kondisi
penyedia
dukungan, dan
respon yang
diberikan
penyedia
dukungan.

2. Menurut anda, apakah kondisi seperti
kesehatan, keuangan, atau suasana hati
anda sehari-hari ikut berpengaruh dalam
mendampingi anggota keluarga yang
mengalami skizofrenia?

Tokoh Agama/Masyarakat

1. Apa yang membuat anda membantu
orang dengan skizofrenia dan
keluarganya?

Tenaga Kesehatan

1. Menurut Anda, apakah kondisi atau sikap
anggota keluarga yang mengalami
gangguan jiwa memengaruhi cara tenaga

agama dan tenaga kesehatan,
dalam  memberikan  bantuan
kepada ODS.
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No. Aspek Indikator Pertanyaan
kesehatan memberikan pelayanan selama
rawat jalan?
7. | Komposisi dan | Peran setiap Keluarga Untuk  melihat  bagaimana

jaringan sosial

pihak dalam
jaringan sosial,
Dinamika
interaksi sosial,
Keterlibatan
setiap pihak
dalam jaringan
sosial, dan
adanya
kerjasama
antara tenaga
kesehatan,
keluarga, dan
tokoh
masyarakat

1. Selama anda mendampingi keluarga yang
skizofren, lingkup komunitas atau
jaringan komunikasi apa saja yang terlibat
dalam proses anda mendapat dukungan?

Tokoh Agama/Masyarakat

1. Bagaimana anda melihat keterlibatan
Masyarakat, Rt, tenaga kesehatan dalam
mendukung pemulihan orang dengan
skizofrenia?

Tenaga Kesehatan

1. Apakah anda menjalin kerjasama dengan
keluarga, tokoh masyarakat, atau pihak
lainnya dalam mendukung proses
pemulihan pasien?

keterlibatan semua pihak yang
terlibat dengan ODS baik itu dari
keluarga, tokoh masyarakat,
tokoh agama, dan tenaga
kesehatan ~ dan  bagaimana
komunikasi yang terbangun
antara semua pihak dalam
memberikan dukungan sosial
kepada ODS.
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No. Aspek Indikator Pertanyaan
1. | Dukungan Perasaan kasih sayang, . Menurut bapak/ibu bagaimana cara keluarga memberikan perhatian
Emosional perhatian, kepedulian, dan kan kepedulian kepada ODS?
rasa nyaman . Menurut bapak/ibu bagaimana cara keluarga dalam memahami kondisi
ODS?
2. | Dukungan Berupa bantuan praktis . Menurut pengetahuan anda siapa yang biasanya mengantarkan ODS
Instrumental dan bantuan logistik berobat?
3. Apakah keluarga Rutin membawa ODS berobat?
3. | Dukungan Pemberian saran atau . Pernahkah bapak/ibu memberikan saran atau informasi kepada
Informasi nasihat, dan informasi keluarga agar membawa ODS berobat?
yang relevan
4. | Dukungan Ungkapan penghargaan, . Pernahkah bapak/ibu mendengar keluarga memberikan pujian kepada
Penghargaan penguatan positif, dan ODS atas kemajuan yang dialaminya?
motivasi.
5. | Recipients Sikap penerimaan terhadap . Bagaimana respon ODS atau keluarga saat dibantu oleh warga sekitar?
(Penerima bantuan yang diberikan,
dukungan) dan kemampuan dalam
mengungkapkan
kebutuhan dukungan
(asertif)
6. | Providers Dorongan yang diberikan . Menurut bapak/ibu apa yang menjadi kekuatan keluarga dalam
(Penyedia penyedia dukungan dalam merawat dan mendampingi ODS?
dukungan) merawat dan . Menurut pengetahuan bapak/ibu pernahkah keluarga memberikan
mendampingi, kondisi dorongan kepada ODS agar berinteraksi dengan warga sekitar?
penyedia dukungan, dan
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No. Aspek Indikator Pertanyaan
respon yang diberikan
penyedia dukungan.
7. | Komposisi dan | Peran setiap pihak dalam 1. Menurut bapak/ibu apakah keluarga ODS ada menjalin komunikasi

jaringan sosial

jaringan sosial, Dinamika
interaksi sosial,
Keterlibatan setiap pihak
dalam jaringan sosial, dan
adanya kerjasama antara
tenaga kesehatan,
keluarga, dan tokoh
masyarakat

atau kerjasama dengan warga sekitar, Rt, atau tenaga kesehatan?




Lampiran 9. Verbatim

Keterangan

: Cetak miring = Subjek/Informan
Cetak tegak = Peneliti

Subjek A (Kakak Kandung ODS A)
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Lokasi : Rumah Subjek A
Hari/Tanggal : Sabtu, 24 Mei 2025
Waktu : 19.00-19.20 WITA (20 menit)
No. Baris Koding
1 | Assalamu’alaikum warahmatulahi wabarokaatuh Perkenalan dan
2 | Wa'ailaikumussalam warahmatullahi wabarokaatuh persetujuan
3 | Selamat malam cil? wawancara
4 | Inggih malam (S.A: B1-B19)
5 | Sebelumnya ulun minta maaf mengganggu waktu pian,
6 | sebelumnya ulun boleh mewawancarai pian lah?
7 | Boleh
8 | Nah jadi ulun minta tolong isiakan surat pernyataan
9 | persetujuan dulu cil lah?
10 | Inggih
11 | Nah sebelumnya ulun izin memperkenalkan diri,
12 | perkenalkan ulun Aisah mahasiswi dari UIN Antasari
13 | Banjarmasin sekarang ini sedang mengerjakan tugas
14 | akhir atau menggawi skripsi dengan judul “Dukungan
15 | Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan
16 | Skizofrenia Yang Sedang Rawat Jalan”. Jadi ulun izin
17 | merekam cil lah gasan data ulun kina data penunjang
18 | ulun gasan penelitian ini
19 | Inggih
20 | Ulun mulai cil lah?
21 | Inggih
22 | Kaya apa eee cara pian menunjukkan perhatian dan
23 | kepedulian lawan amang I tu cil?
24 | Cara ulun membariakan perhatian wan kepedulian | Dukungan
25 | lawan sidin  berusaha sabar mahadapi sidin, | Emosional:
26 | mahatiakan makan minum kaya meingati sidin minum | perhatian ~ dan
27 | ubat, mandangarkan sidin bakisah, pokoknya sebisa | kepedulian
28 | mungkin maulah sidin nyaman wan didangari oleh | (S.A: B24-B30)
29 | sidin bisi kami hagan berkeluh kesah atau apapun kaitu
30 | nah
31 | Inggih
32 | Siapa raji nang meantarkan sidin beubat atau
33 | mangganiakan sidin meambil ubat cil?
34 | Sidin surang dikawani amang atau laki ulun, bisa jua | Dukungan
35 | beojek jadi sidin tulak wan ojek ke RS nya meambil ubat | Instrumental:
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No. Baris Koding
36 | tapi kami ni rancak banar dibunguli ojek nang | Bantuan

37 | meantarkan tadi tu macam-macam alasan ojek tu tadi | langsung

38 | di padahkan sidin RS tutup, habis no antrian, pokoknya | (S.A: B34-B58),
39 | macam-macam alasaan sidin tu bisa jua mamintai | (S.A: B61-B65)
40 | upahannnya tu 100 asalnya imbahtu minta tambahi lagi

41 | wan kami duit amang I jua diambil sidin, hen kada

42 | gagampangan sariknya aku dengan ojek tu tadi, bisa

43 | jua bepadah ulun auran begawi cil kada kawa

44 | antariakann amang I cil kada boleh libur, masalahnya

45 | inya ni bepadah hanyar baisukan nya tu jua ujar ulun

46 | ikm nyaman ai bepadah kada kawa meantariakan disini

47 | lain dikota nyaman mencari ojek apalagi ikam kada

48 | tahu mun amang [ ni kada diubati kami nang kana

49 | sariki kada meambil ubat wan kalo pina amang I ni

50 | kambuh lagi, ngitu nang kami kutankan belum lagi

51 | upahan ojeknya ni bisa diambil sabulan badahulu

52 | wadah kami oleh amang ojeknya tu. Nang ngaran kami

53 | ni kadada baisi alat surang jadi kada kawa meantarkan

54 | langsung bila kami jua umpat jadinya 2 buah

55 | kendaraan kaitu nah, namun wahini kami kada hakun

56 | lagi beojek wan sidin tu kami padahiakan wan kakanya

57 | bahwa inya membunguli kami rajin meojeki amang [

58 | jadi wahini laki kakanya tun ang antariakan ke Rs nya.

59 | Inggih

60 | Kaya apa pian meingati sidin supaya minum ubatnya

61 | rutin?

62 | Biasanya ulun takuni dulu sudahlah minum ubat?, bila

63 | balum ulun padahi ubat diminum amang I ai sudah

64 | sampai jamnya, ulun ambilkan ubatnya wan banyunya

65 | sakira sidin minum

66 | Inggih

67 | Kaya apa pian mamadahi sidin waktunya atau jadwal

68 | sidin bapariksa atau meambil ubat?

69 | Sama aja jua kaya minum ubat ulun takuniakan pabila | Informasi

70 | jadwal pian meambil ubat mang, misalnya tanggal 12 | meambil obat
71 | wjar sidin menjawabi nah paling kami padahi lagi | (S.A: B69-B72)
72 | bisukan esok mang hari ini meambil ubat

73 | Bisalah pian membariakan pujian atau mahimungi sidin

74 | bila sidin ada kemajuan?

75 | Inggih bisa supaya sidin tatap samangat

76 | Semangat kaya apa nang pian sampaikan lawan sidin

77 | supaya sidin semangat?

78 | Biasanya ulun padahi sidin, “semangat aja mang ai

79 | jangan dangari apa ujah urang yang penting pian | Dukungan
80 | beusaha ampih atau wigas” karena kakawanan sidin | Penghargaan:
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81 | nang dahulu tu kadida lagi nang mengawani sidin jadi | pemberian

82 | kami sekeluarga ai menyemangati sidin supaya wigas | semangat

83 | Kaya apa sikap sidin bila ditulungi urang? (S.A: B78-B82)
84 | Himung biasanya sidin oleh dibantui orang jadi sidin

85 | kada marasa dijauhi urang

86 | Aaaa inggih, eemm bila handak apa-apa tu bapadah

87 | hajalah wan buhan pian?

88 | Heeh bapadah haja sidin misalnya handak manukar | Sikap penerima
89 | kaitu, kaya nukar “rokok” ma atau cil kina tukarkan | dukungan saat
90 | rokok atau bila sidin handak minta tukarkan iwak patin | dibantu dan
91 | waktu kami handak kapasar bapadah jua sidin “kina | keterbukaan

92 | bila kapasar tukarkan amang iwak patin ma lah” kaitu | dalam

93 | rajin atau sidin handak nang lainnya batarus tarang | kebutuhannya
94 | haja toh ke kami (S.A: B85-B86),
95 | Eh inggih, apa nang meolah pian kuat dalam | (S.A: B89-B95)
96 | menggaduh sidin?

97 | Oleh handak melihat sidin kaya dulu lagi namun dulu | Dorongan  dan
98 | tuh kami awal-awal sidin kayaini kami supan ai kitu | kondisi penyedia
99 | nah tapi mun wahini biasa aja lagi olehnya kadad | dukungan dalam
100 | oarng nang mehandaki keadaan kitu itu pang nang | merawat

101 | meolah kami bertekad banar dalam meubati sidin ni | (S.A: B98-103),
102 | supaya wigas lagi kaya dulu (S.A: B107-
103 | Oh, inggih eee terustu keadaan pian sehari-hari tu nah | B110)

104 | cil Memengaruhi bapangaruhlah lawan pian

105 | menggaduh sidin?

106 | Inggih pangaruh banar. Karena kalo sah bila buhan

107 | kami nih kada baduit ngalih banar misalnya sidin

108 | handak minta tukarkan rokok atau napa-napa kami

109 | kada kawa mambarii

110 | Eee salawas pian membantu keluarga pian ni siapa aja

111 | nang menolongi pian kaya warga sekitar, tetangga, atau

112 | Masyarakat, atau buhan kesehatan dalam pengobatan

113 | sidin?

114 | Tetangga, buhan Rt, aparat desa jua, nang rancak | Keterlibatan
115 | meuruskan gasan pengobatan sidin ni kader kejiwaan | beberapa pihak
116 | di desa jua. Dulu tuh bisa jua pak E polisi membantui | dan komunikasi
117 | kami membawakan amang I ni supaya mau bubat ke | yang terjalin
118 | RSJ tu soalnya dulu amang I ni pernah kada mau kami | dalam

119 | bawa beubat, apalagi pas ulun rahatan hamil semalam | membantu ODS
120 | tuh laki ulun kadida dirumah uma ulun bingung kemana | dan keluarga
121 | minta tolongi hagan meurus supaya amang I ni dibawa | dalam

122 | ke RSJ, eh sakalinya ada buhan kader kejiwaan | pengobatan

123 | dikampung ni membantui ulun meurusnya hagan | (S.A: B115-
124 | meubati amang I ni sykur alhamdulillah banar ulun | B129)

125 | ditolongi
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126 | Oh inggih, inggih jadi buhan tetangga tu ada haja cil lah

127 | yang menolongi tadi kaya Rt, aparat desa, dIl.

128 | Inggih

129 | Sebelumnya ulun terima kasih banyak cil lah sudah

130 | hakun ulun wawancarai, dan meminta waktu pian Penutup

131 | Inggih (S.A: B130-
132 | Ulun ucapkan terima kasih banyak atas waktu yang pian | B135)

133 | berikan

134

Sama-sama
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Lokasi : Rumah Informan S
Hari/Tanggal : Sabtu, 24 Mei 2025
Waktu : 14.45-13.00 WITA (15 menit)
No. Baris Koding
1 | Assalamu'alaikum warahmatullahi Wabarokaatuh Perkenalan dan
2 | Wa'alaikumussalam Warahmatullahi Wabarokaatuh persetujuan
3 |nah sebelumnya ulun izin memperkenalkan diri, | wawancara
4 | perkenalkan nama ulun Aisah mahasiswa dari UIN | (I.S: BI-B25)
5 | Antasari Banjarmasin Jurusan Psikologi Islam disini
6 | ulun izin untuk minta waktu pian mewawancarai pian
7 | terkait dengan judul skripsi ulun dengan judul
8 | "Dukungan Sosial Terhadap Proses Pemulihan Orang
9 | Dengan Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan"
10 | Inggih-inggih
11 | Adapun mengenai jawaban yang pian berikan kina akan
12 | dijaga kerahasiaannya datanya dan hanya dipergunakan
13 | untuk penelitian ulun haja
14 | Inggih
15 | Sebelumnya boleh perkenalkan nama pian kah cil?
16 | Inggih boleh, nama ulun S
17 | Oh Inggih, dengan acil S
18 | Inggih
19 | Sebelumnya eeee dalam proses wawancara ini kina cil
20 | ai ulun izin melakukan perekaman lah gasan data
21 | pendukung ulun penelitian kina
22 | Inggih-Inggih
23 | Inggih Sebelumnya ulun boleh minta tolong isikan surat
24 | persetujuan disini lah cil?
25 | Inggih
26 | Inggih langsung aja ulun mulai wawancara hari ini.
27 | Eem supaya sidin tu tatap mau bekawanan atau bergaul
28 | lawan orangtu apa yang pian lakukan biasanya cil?
29 | Bilanya sidin ada ulun biasa aja lawan sidin, kada | Dukungan
30 | bejauh. Misalnya sidin betakun dijawabi dibawai | Emosional: rasa
31 | bepanderan kaya itu ai nyaman,
32 | Oh Inggih, misalnya amang tu lagi banyak pikiran pang | perhatian, dan
33 | cil atau sedih? kepedulian
34 | Ulun takuni sidin kanapa?, imbahtu ulun dangarkan | (1.S: B27-B31),
35 | sidin bakisah supaya kada marasa surangan toh kaitu | (1.S: B32-B36)
36 | ja pang
37 | Oh Inggih pian dangarkan sidin bakisah cil lah
38 | Eeh
39 | Pernahlah pian menolongi sidin cil?
40 | Pernahh
41 | Apa haja yang pian tolongi Ke Sidin Cil?
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42 | Bilanya mama sidin tuh kadida ulun masaakan, ulun | Dukungan

43 | ganikan mambasuh piring,basasimpun kaitu ai yang | Instrumental:
44 | ulun ganii ah bantuan nyata
45 | Oh Inggih, Amunnya sidin handak beubat pang cil | (I.S: B 39-B44)
46 | suahlah pian mamadahakan supaya dibawa kemana

47 | kaitu?

48 | Nah amun nang itu ulun kada tapi tahu jua manyuruh | Dukungan

49 | sidin membawa kamana, paling ujar ulun coba ai pian | Informasi: saran
50 | batakun lawan buhan nang tahu kamana kira-kira | pengobatan

51 | meobati sidin ni supaya ampih (I.S: B45-B51)
52 | Inggih,biasalah pian mamadahi sidin atau Kaluarga

53 | sidin supaya tatap samangat lawan kaadaan sidin?

54 | Biasa rajin ulun padahi kada papa mang ai jangan di

55 | dangari apa ujar urang tu, sabar aja pian kitu aja pang

56 | Misalnya sidin lawan kaluarga sidintu nah cil di tolongi

57 | urang kaya apa sikap sidin cil?

58 | Alhamdulillah baik haja pang, manarima aja bila | Sikap Penerima
59 | ditulungi urang kampung dan penyedia
60 | Kanapa pian jadi manulungi sidin cil? Dukungan

61 | Anupang kalo karena sidin ni tinggalnya parak dengan | Sosial

62 | ulun, masih bakaluarga jua lawan handak malihat sidin | (1.S: B58-B59).
63 | sehat jua nah jadi manulungi toh ulun (I.S: B61-B65)
64 | Jadi karena rasa iba cil lah?

65 | Iya rasa prihatin karna simpati kitu tuh

66 | Ada haja lah cil urang kampung nii nang manulungi

67 | sidin atau kakuarga sidin?

68 | Alhamdulillah kadangtu ada haja pang yang nulungi

69 | sidin. Kaya keluarga dekat, tetangga dihiga rumah,

70 | karena sebgian orang masih takutan lawan menjauhi

71 | sidin

72 | Oh...kenapa cil urangtu takutan? Mungkin malihat atas

73 | kajadian yang ada biasanya kalo, kan pernah ibarattu

74 | kada tahu alasan mehamuk urang itu pang tuh Nah

75 | mungkin sampai disini aja cil ai wawancara atau

76 | takunan ulun hari ini. Sebelumnya ulun ucapkan tarima

77 | kasih banyak atas waktu yang pian barikan kepada ulun

78 | Inggih sama-sama Sekali lagi terima kasih banyak lah

79 | cil Inggih




Subjek K (Tokoh Agama ODS A)
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Lokasi : Rumah Subjek K
Hari/Tanggal : Sabtu, 24 Mei 2025
Waktu : 16.05-16.19 WITA (14 menit)
No. Baris Koding
1 | Assalamu’alaikum warahmatulahi wabarokaatuh Perkenalan
2 | Wa'ailaikumussalam warahmatullahi wabarokaatuh (S.K:B1-B20)
3 | Selamat siang mang?
4 | Selamat siang
5 | Sebelumnya ulun minta maaf mehaur waktu pian
6 | Inggih kada papa
7 | Sebelumnya perkenalkan nama ulun Aisah ulun
8 | mahasiswa semester 8 di UIN Antasari Banjarmasin
9 | sekarang ini dalam tahap penelitian disini, jadi ulun
10 | meminta pian untuk menjadi informan di penelitian
11 | ulun ini
12 | Sebelumnya ulun bisa minta tolong isikan surat
13 | persetujuan inilah mang?
14 | Inggih boleh
15 | Inggih, aaaa ulun mulai aja manglah aa... sebelumnya
16 |jua ulun izin merekam untuk mendukung data
17 | penelitian ulun kina,
18 | Eeh
19 | Kita mulailah?
20 | Heeh...
21 | Emmm.. sebagai tokoh agama apa yang pian lakukan
22 | dalam mamahami perasaan dan keperluan orang nang
23 | kaya itu mang?
24 | Ulun berusaha memahami perasaan sidin dengan cara | Dukungan
25 | banyak mendangarkan, meemberikan semangat, dan | Emosional:
26 | memberikan nasihat tentang kegiatan keagamaan memahami
27 | Oh inggih jadi pian berusaha memberikan perhatian itu | perasaan dan
28 | tadi dalam kepada orang nang kaya sidin tu, berusaha | keperluan
29 | mendengarkan sidin manglah? (S.K: B24-30)
30 | Inggih
31 | Imbabh itu kaya apa cara pian menunjukakan perhatian
32 | lawan kepedulian ke sidin atau keluarga sidin dalam
33 | kegiatan keagamaan
34 | Ulun biasanya membawa keluarga sidin supaya tetap | Dukungan
35 | sabar, memberikan nasehat supaya kada merasa | Emosional:
36 | surangan karena Allah tu pasti melihat hambanya yang | perhatian ~ dan
37 | sedang diuji, habis itu ulun padahi begamatan sabar | kepedulian
38 | aja pian mang/cil ai ini ujian tapi Allah pasti membarii | (S.K: B34-B39)
39 | jalan asal sabar wan berikhtiar.
40
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41 | Oh inggih, habistu apa haja nang pian lakuakan supaya

42 | warga tu faham lawan menerima keadaan orang nang

43 | kaya itu tadi?

44 | Ulun jua bisanya memberikan pemahaman kepada | Dukungan

45 | warga atau keluarga bahwa sidin nang mengalami itu | Emosional:

46 | tadi kada papa. jadi jangan sampai memandang sidin | perasaan

47 | aneh atau dijauhi kaya itu ulun padahi buhan sidin. | diterima dari
48 | kaya itu ai ulun sampaikan ke warga atau keluarga | warga  sekitar
49 | supaya buhan sidin tatap menerima dengan keadaan | dan keluarga

50 | orang nang mengalami gangguan jiwa tadi, lawan jua | (S.K: B44-B53)
51 | ulun padahi bila oranng kaya itu dibersamai jangan

52 | takutan asal inya kada meanu kita oleh jar ulun orang

53 | nang kaya itu pikirannya lagi terganggu, kaya itu ai.

54 | Ooh inggih, jadi pian memberikan pemahaman ke

55 | wargatu bahwa kada perlu dijauhi mang lah kaya itu?

56 | Eeh

57 | Apa haja nang pian lakukan dalam membantui sidin?

58 | Kadang ulun membantu meantarkan buhannya ke | Bantuan

59 | puskesmas hagan meanu surat rujukan oleh buhannya | langsung dalam
60 | tu beobatnya ke rumah sakit dang ai meantarkan

61 | Oh jadi pain membantu mengantarkan ke puskesmas | mengurus surat
62 | mang lah gasan meurus administrasi gasan pengobatan? | rujukan

63 | Heeh (S.K:B58-B60)
64 | Sebagai tokoh agama biasalah pian membariakan saran

65 | atau informasi yang membantu keluarga kaya apa acara

66 | menghadapi keadaan sidin supaya dibawa kemana kaitu

67 | atau

68 | Biasa, misalnya ulun memadahi wan mambarii saran | Dukungan

69 | supaya keluarga sidin tadi jangan didiamkan haja nang | Informasi: saran
70 | kaya itu, tapi coba-coba diobati mang ai, cil ai ulun | dan  informasi
71 | padahi coba minta tolongi bidan desa atau buhan | pengobatan

72 | puskes supaya diperiksa kenapa sidin nii kaya itu ai | (S.K: B68-B74)
73 | rajin supaya diubati tadi tuh oleh kasihan keluarga

74 | sidin tadi

75 | Oh inggih, jadi pian biasanya menyarankan lawan

76 | keluarga sidintu supaya dibawa kaya keeee pelayanan

77 | kesehatan atau ke puskesmas kaitulah.

78 | Nurut apa cara pian memberi semangat supaya sidin

79 | tatap mau bergaul atau bekawanan

80 | Berusaha memberikan pemahaman agar sidin bisa | Dukungan

81 | mengerti apa yang kita maksudkan dengan cara ulun | Penghargaan:

82 | bawai sidin atau keluarga sidin membawai sidin ke | pemberian

83 | pengajian atau orang bamaulidan supaya sidin tatap | semangat

84 | berkegiatan dimasyarakat wan kada menjauh dari | (S.K: B79-B85)
85 | orang-orang dan kada merasa surangan
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86 | Oh inggih, jadi pian tu memberiakan pemahaman

87 | supaya sidin tatap bekawanan hajja kaitulah mang

88 | dikampung ni?

89 | Inggih

90 | Kaya apa sikap sidin lawan keluarga tuh pas ditolongi

91 | oleh warga sekitar mang?

92 | Sidin merasa bahagia karena sidin merasa terbantu | Sikap penerima
93 | dengan bantuan nang warga tolongi tu wan meolah | dukungan dan
94 | buhan sidin lebih semangat dalam membersamai | tanggapan

95 | anggota keluarga sidin nang kayaitu, dan kada supan | terhadap

96 | minta bantuan ke warga sekitar bila sidin lagi perlu | bantuan  yang
97 | bantuan dalam pengobatan keluarga sidin tu tadi diberikan

98 | Kaya apa tanggapan sidin lawan keluarga eee sidintu | penyedia

99 | bila pian nang menolongi buhan sisin? dukungan

100 | Sidin batarima kasih banyak karena ada hajja nang | (S.K: B93-B9S),
101 | peduli terhadap sidin kaitu oleh di tolongi dan ulun jua | (S.K: B101-
102 | merasa himung bisa membantuii B103)

103 | Inggih

104 | Mungkin yang terakhir nih mang kaya apa pelihat pian

105 | masyarakat dalam membantu sidin wan keluarga sidin

106 | tu supaya pulih?

107 | Alhamdulillah ada hajja pang nang menyarankan

108 | misalnya bawa kemana kaitu nah

109 | Oh inggih, mungkin itu hajja yang ulun takuni lawan

110 | pian hari ini, ulun ucapkan terima kasih karena pian

111 | sudah mau ulun wawancarai manglah, sekali lagi ulun

112 | mohon maaf mengganggu waktu pian terima kasih

113 | Sama-sama

114
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Lokasi : PKM Aluh-Aluh
Hari/Tanggal : Selasa, 27 Mei 2025 Waktu: 09.13-09.50 WITA (32 Menit)

No. Baris Koding

1 | Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarokaatuh Perkenalan dan
2 | Wa’alaikumussalam Warahmatullahi Wabarokaatuh | persetujuan

3 | Sebelumnya ulun izin memperkenalkan diri, | wawancara

4 | perkenalkan ulun Aisah mahasiswa dari UIN Antasari | (S.AS: B1-B17)
5 | Banjarmasin Jurusan Psikologi Islam.

6 |lya

7 | Disini ulun izin mewawancarai pian mengenai eee

8 | penelitian skripsi ulun yang berjudul “Dukungan Sosial

9 | Terhadap Proses Pemulihan Orang Dengan Skizofrenia

10 | Yang Sedang Rawat Jalan”

11 | Sebelumnya boleh perkenalkan nama pian kah pak?

12 | Hehe ...nama ulun AS disini selaku pengelola program

13 | kesehatan jiwa di Puskesmas Aluh-Aluh

14 | Oo inggih, jadi sebelum wawancara eee..ulun izin

15 | merekam untuk data penunjang ulun nanti, eeee data

16 | penunjang penelitian ulun

17 | Inggih

18 | Adapun mengenai jawaban pian nanti yang akan

19 | diberikan ke ulun akan dijaga kerahasian datanya dan

20 | hanya akan dipergunakan untuk keperluan penelitian

21 | ulun haja

22 | Inggih

23 | Eeeee ulun langsung aja pak lah ulun mulai

24 | Inggih

25 | Eee sebagai tenaga kesehatan nih cara apa saja pak

26 | yang pian lakukan untuk mengetahui dan memahami

27 | kebutuhan emosional dan psikologis orang yang

28 | memiliki gangguan skizofrenia tadi?

29 | Langkah-langkahnya lah?

30 | Inggih

31 | Biasanya tu kami kan pasiennya langsung yang datang

32 | kesini.

33 | Inggih

34 | Yang untuk mendiagnosa apa ini gangguan jiwa atau | Dukungan

35 | kada tuk an dokter umum kami yang mendiagnosa jadi | Instrumental-
36 | kami Langkah-langkahnya tu kalonya terdiagnosa | Penelurusan

37 | eeee gangguan sudah, jadi kami selaku pemegang | keperluan

38 | program ni tinggal menelusuri dimana alamatnya, | logistik  setelah
39 | kaya apa kebutuhan minum obatnya kaya itu haja. Mun | dinyatakan F.20
40 | Langkah-langkah yang oh ini gangguan kada tahu | (S.AS: B38-B41)
41 | pang kami.

42
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43 | Oh inggih jadi pian mencari tahu pak dimana

44 | alamatnya, kaya apa kebutuhan minum obatnya lah

45 | Inggih kaya itu haja

46 | Terustu bagaimana cara pian menunjukkan kepedulian

47 | dan perhatian dalam memberikan pelayanan kepada

48 | keluarganya kah, atau orangnya langsung?

49 | Eee kalonya masalah kepedulian tu biasanya kan kami

50 | setiap tahun sekali tu ada kunjungan

51 | inggih

52 | kunjungan kerumah-rumah pasien yang biasanya kada

53 | hadir meambil obat atau kd rutin meambil obat jadi

54 | kami setiap ada masalah atau ada pasien yang ngamuk

55 | biasanya langsung kami kunjungi

56 | Oh langsung di datangi pak lah

57 | habistu apa aja yang pian lakukan eee untuk membantu

58 | meningkatkan kualitas hidup orang yang seperti itu tadi

59 | pak?

60 | Munnya membantu meningkatkan kualitasnya tu | Dukungan

61 | dukungan sosial kada mungkin lo kami, biasanya kalo | Instrumental:

62 | keluarga pasien ni kada bisa atau kadada waktu | Bantuan praktis
63 | meambil obat berupa

64 | Inggih pengambilan dan
65 | Nah biasanya kalonya jauh ada bidan desanya nah | pengantaran obat
66 | kami titipkan wan bidan desanya. Nah supaya si pasien | oleh bidan desa
67 | ni rutin minum obat bisa jua kami langsung nang | dan petugas
68 | meantar kaya itu pang. Itu haja nang munnya | kesehatan

69 | dukungan sosial kaya apa caranya supaya inya begawi | (S.AS: B65-B70)
70 | kadida pang

71 | Inggih, kalonya yang secara langsung kadida pak lah?

72 | Ehehe eeh Heeh

73 | Bantuan apa saja yang biasanya diperlukan orang yang

74 | seperti itu pak atau keluarganya dalam pengambilan

75 | obat atau mengurus rujukan?

76 | Biasanya tu dana pang lah kalonya apa nih masalah- | Kendala  yang
77 | masalah yang dikeluh kesahkan keluarga pasien ni | dihadapi

78 | vang mengambil rujukan, mengambil rujukan ke | keluarga saat
79 | puskesmas untuk mengambil obat ke Sambang Lihum | pengambilan

80 | Inggih obat

81 | Nah biasanya tu kan dana tu luamyan ai kalo | (S.AS: B76-B79,
82 | rumahnya juah dari rumah antar ke Sambang Lihum | (S.AS: B81-B87)
83 | kan melalui biaya, maka pasiennya harus dibawa.

84 | Dibawa harus meambil obat tu kada boleh lagi yang

85 | kada yang dulu kan boleh kada umpat pasien wahini

86 | setiap mengambil obat wajib pasiennya umpat itu pang

87 | nang biasanya di protesakan keluarga nih
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88 | Inggih

89 | Namun dukungannya tadi kada kawa ai kami | Kendala nakes
90 | mendukung biasanya obat ini racikan biasanya jua | dalam

91 | dari rumah sakit tu apa isi kandungannya tu apa kada | memberikan

92 | tahu? bantuan

93 | Inggih itu tadi masalah transportasi dan pendanaan. | (S.AS: B89-B93)
94 | Biasanya bagaimana pelihat pian dukungan dari

95 | keluarga, Masyarakat, atau pihak dalam membantu

96 | keperluan sidin pengobatan selama pengobatan kaya

97 | gitu nah?

98 | Eeee kita ni kan 19 desa nih?

99 | Inggih

100 | Sembilan belas desa jiwa kita untuk pasien jiwa eee

101 | F.20 bahasa kami tu sekitar 85 atau yang tahun tadi 85

102 | untuk yang saat ini ee dari januari sampai mei

103 | nihanyar 81 nah disitu tu kan bemacam-macam ada

104 | yang jauh ada yang parak rumah lo

105 | Inggih

106 | Nah masalah duk apa tadi?

107 | Ee bagaimana dukungan dari keluarga, ada ajakah

108 | keluargatu

109 | Ada haja, disini ada haja yang meambil eee, | Dukungan

110 | meambilkan obat dukungan tih Instrumental:

111 | Inggih Bantuan

112 | Untuk masyarakat tu nang kaya aparat desanya galaan | langsung dalam
113 | tu kalo pengambilan

114 | Inggih obat oleh
115 | Biasanya ada desa-desa yang aparat desanya untuk | Keluarga, aparat
116 | pengambilan obat tuh desa

117 | Oh, biasanya kepala desa pak lah yang membantui (S.AS: B109-
118 | Eeh, ada Sebagian jua nang kada peduli nang kaya | B110),  (S.AS:
119 | keluarganya ada jua nang kada peduli yang kada | B115-B116)

120 | punya keluarga pasien jiwa nih sebagian tapi banyak

121 | nang pedulinya tadi tuh

122 | Kalo boleh tahu kenapa pak kira-kira sampai keluarga

123 | tu kada mempedulikan itu tuh, karenakan sebenarnya

124 | itu tuh penting kayak gitu nah?

125 | Kada tahu jua pang itu lah

126 | Ooh, inggih

127 | Kemungkinan tu karena ekonomi pang biasanya Faktor

128 | Eeh penghambat

129 | Ekonomi pang bisa kan jarak antar puskes ke pasien | penyedia

130 | Kuin jauh lo dukungan

131 | Inggih (S.AS: B127-
132 | Mendatangi dari puskes ke Kuin perlu biaya biasanya | 129)
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133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178

Maka biasanya keluarga yang menengah kebawah ka
lah yang kena kaya itu

Eeh, banyak yang sakit

Keturunanya lah

Heeh

Berarti inggih, biasanya kalo dari pasien yang berobat
ke puskesmas ni siapa pak biasanya yang
mengambilkan obat, pasien sendiri atau keluarganya?
Ada pasien, ada keluarga kada mesti

Oh kada nentu pak lah?

Tapi kalo puskesmas nih oleh haja keluarga aja nang
meambil, aparat desa nang meambil. Kada kaya di
rumah sakit wajib pasiennya umpat

Inggih kalo untuk rumah sakit tadi harus pasiennya.
Terustu kalo yang berobat ke puskesmas ini yang
membantui mengambil obat pasien tu pak?
Kebanyakan keluarga pang, keluarga kebanyakan
paling se 5 atau 6 pasien yang ngambil obat, amun
pasien kebanyakan keluarga yang meambil obat, ada
aparat desa, ada bidan di titipkan sama bidan desa.
Apa kendala pian terkait pemberian layanan baik itu
kunjungan kah atau pengambilan obat bagi orang
yang seperti itu tadi?

ee jarak pang lah tadi, jarak antar desa ke puskesmas
tu perlu biaya perlu transportasi, kaya Sungai
Musang paling ujung Aluh-Aluh

Inggih

Desanya itu kalo untuk kunjungan aja biasanya aku
titipkan aja sama bidan haja kada aku langsung kesana
soalnya kan perlu biaya

Informasi apa yang biasanya pian berikan kepada
keluarga dalam pengobatan, selama pengobatan tu
nah?

Kalo untuk memberikan informasi itu kami biasanya
kalo di poli umum kami takuniakan rutin aja kah
minum obat?, kalo kada rutin harus rutin minumnya
tapi kalonya kami setiap kunjungan rumah pasien jiwa
itu pasti kami eeee kami sosialisasikan bahwa wajib
setiap hari tu minum obat jangan sampai putus.
Inggih, jadi disampaikan pak lah bahwa perlu

Iya

Bagaimana cara sudah tadi

Apa haja tantangan yang pian hadapi saat memebrikan
informasi atau saran kepada keluarga tu?

Dukungan
Informasi:
berupa saran,
informasi
mengenai
kepatuhan
minum obat
(S.AS: B167-
B172)
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179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

Tantangannya tu eee keluarganya tu untuk pasien-
pasien yang gangguan jiwa nii kebanyakan tu
Pendidikan tu rendah, jadi lambat menampung anu ni
apa, informasi yang diberikan tu jadi setiap kita datang
diberikan penjelasan. Kina anu jah kata keluarga
biasanya lo

Inggih

Kami menghemat obat, supaya kada rancak meambil
obat jadi nang asal jatah sebulan obat bisa di sealng
selinginya asal minum, besok kada minum bisa kaya itu
supaya hemat obat

Mengatasi sendiri pak lah

heeh kaya itu biasanya kada mau nang sesuai anjuran
dokter. Kita lo misal dua kali sehari ada jua nang
sekali sehari amun merasa kada baik bisa menambahi
dua kali sehari. Heeh jadi obat ni bisa kada sampai
satu bulan sudah habis, misalnya jatahnya sebulan ada
jua nang kaya itu. anu pak kata pasien keluhan
keluarga nih “kalo kada inya minum siang misalnya
malam haja diminumkan, jadi siang diminumkan kalo
kada minum inya berokok tarus pak ai, jadi kami kada
keduitan meamu, membelikan rokoknya. Jadi paksa ai
kami tambahi jadi malam siang minum jua”

Kalonya ditambah aturan sesuai anjuran dokter kan
pak, itu menyalahi anjuran dokter tuh, itu tuh ber
efeksamping jualah pak?

Masalah efek samping tu kalo kayaaa yang ulun
tanyakan sama pasiennya tuh, efek sampingnya seperti
vang satu kali sehari jua habis minum diam, mun
masalah kejiwaannya tu kada emosionalnya kada
jalan-jalan lagi inya, kada bangat lagi, inya duduk,
kada bapangaruh yang banyak jua.

Inggih, kaya itu pak lah pengaruhnya. Bagaimana cara
pian memberikan semangat atau motivasi kepada orang
yan seperti itu atau keluarganya supaya tetap berobat?
Untuk motivasi kepada keluarga tu biasanya kan nang
kaya kami tu betim lo kunjungan ni jadi motivasinya
hagan keluarga tu, pak/bu kalonya pian berhen anu
pengobatan untuk jiwa ni in syaa Allah diibaratkan
untuk kami tidak akan sembuh total selama-lamanya,
jadi jh kami kada mungkin pian langsung putus obat
untuk langsung putus obat tuh, jadi ujah kami
kesiasatnya kalo mau mengurangi dosis bisa tapi
jangan langsung atau secara langsung. nah ibaratkan

Kendala
penyedia
dukungan dalam
menyampaikan
informasi dalam
kepatuhan
minum obat
kepada keluarga
ODS

(S.AS: B178-
B200)

Dukungan
Penghargaan:
Pemberian
semangat kepada
keluarga dan
ODS
(S.AS:
B229)

B214-




176

Baris

Koding

224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
42
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
267
268
269
270

asalnya 2x sehari turunakan jadi Ix sehari aja, kaya
itu aja pang biasanya kami.

Inggih, kaya itu pak lah

Eeh Kada kawa langsung yang putus obat kami
nyambat di wadah keluarganya tu nah

Inggih, berangsur-angsur

Eeh

Kaya apa sikap pasien dan keluarga Ketika diberikan
eee baik tadi semangat, informasi atau apapun itu dari
buhan pian sebagai eee nakes?

Semangat aja ehehe

Semangat aja pak lah?

Eeh, iih aja toh, tapi ujung-ujungnya kada maasi jua
pang

Ehehee, inggih

Hehee, eh kina inggih-inggih kina sekali ujungnya
kada merespon jua. Inggih pak kami in syaa Allah rutin
aja mengambil obat, kina ujung-ujungnya bulan kina
bisa kada datang lagi meambil obat, pas waktu
pasiennya handak ngamuk atau gelisah hanyar ada
datang meambil obat, ada sebagia pasien kaya itu
Menurut pian apakah kondisi atau sikap keluarga tuh
Memengaruhi  cara pian memberikan pelayanan
selama pengambilan obat atau kada?

Sangat Memengaruhi pang lah, kalonya keluarga nya
ni kada meambil bisanya kan pasiennya ni kada tahu
pabila meambil, mun keluarganya ni kada tahu-tahu
meambil obat kaya apa pasiennya ni minum obat nah
kaya biasanya pang. Kenapa jarku kada meambil
obat? “lagi hauran jar”

Ehh

Banyak gawian, nah kaya apa pasiennya minum obat
misalkan munnya keluarganya kada meambil. Munnya
ibaratkan untuk gangguan jiwa yang yang eee psikotik
akutlah biasanya kan pasiennya bisa aja meambil obat
kesini kada gila, yang kada gangguan jiwa berat
banar tu beh. Berat-berat aja jua ehee tapi, kada yang
terlalu lah

Inggih, masih bisaa

Masih bisa mengontrol, jadi meambil obat kesini
banyak aja pasien yang beobat kesini

Eeh, apakah pian ada menjalin kerjasama dengan
keluarga, atau tokoh Masyarakat, atau intan instansi
lain untuk mendukung proses pemulihan tu tadi?

Sikap penerima
dukungan

terhadap bantuan
yang diberikan
nakes
(S.AS:
B243)

B238-

Respon penyedia
dukungan
terhadap
penerima
dukungan
(S.AS: B246-
B251), (S.AS:
B253-B260)

sikap
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271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293

Eeee sebahagian ada amun kaya aparat desa biasanya
kan kami ada nomor aparat desa biasanya kan, Sekdes
lo?

Inggih

Dulu tu eoee kami tu kalo ada pasien dengan gangguan
Jjiwa yang ngamuk, biasanya kan aparat desa ni kan
melapor kanu ulun, jadi kaya apa solusinya, apakah
pasien sudah punya Bpjs, jadi eeee biasanya itu pang
itu aja pang lah nang kaya aparat desa, bidan desa
kerjasama itu aja, amun ke tokoh masyarakat kaya
tokoh masyarakat, tokoh agama di masyarakat tu
kadada pang.

Lebih ke aparat desa atau bidan desa?

Aparat desa, bidan desa

Oo inggih, mungkin itu saja yang ulun takuni hari ini
Inggih

Terima kasih banyak atas waktunya karena sudah
memberikan ulun kesempatan untuk melakukan
wawancara pada hari ini

Inggih

Eee semoga inggih terima kasih banyak ulun ucapkan
lawan pian

Ehehehe inggih

Komposisi  dan
jaringan  sosial:
Kerjasama antara
aparat desa dan
bidan desa
(S.AS:

B281)

B268-
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Subjek M (Ayah ODS H)
Lokasi : Rumah Subjek M
Hari/Tanggal : Kamis, 12 Juni 2025
Waktu : 11.00-11.15 WITA (15 menit)
No. Baris Koding
1 | Sebelumnya ulun minta maaf mengganggu waktu pian, | Perkenalan dan
2 | sebelumnya ulun boleh mewawancarai pian lah julak? | persetujuan
3 | Eeh boleh ai wawancara
4 | Perkenalkan ulun Aisah mahasiswa dari UIN Antasari | (S.M: B1-11)
5 | Banjarmasin Jurusan Psikologi Islam, sebelumnya ulun
6 | terima kasih banyak pian sudah meluangkan waktu pian
7 | hagan ulun wawancarai hari ini. ulun minta tolong
8 | isiakan surat pernyataan persetujuan dulu boleh lah
9 | julak?
10 | Inggih boleh aja, nang apa diisi aku kd bisa membaca
11 | latin pang, ikam aja manulisakan lah?
12 | Inggih julak. Lansung aja julak lah nurut apa pian
13 | mahatiakan sidin selawas dirumah ni julak?
14 | Paling kami rajin tu mahatiakan makan minum H ni | Dukungan
15 | dirumah ni mencariakan duit hagan supaya ia meambil | Emosional:
16 | obat, olehnya namun kada di tabuskan obatnya tu | perhatian  dan
17 | paneng kepalaku kena kayaituan H ni amun kada | kepedulian
18 | minum obat atau lain obatnya kaya di puskesmas tu. | (S.M: B14-B23)
19 | mun kaya bapanderantu H nii jarang jua bepanderan
20 | lawan kami dasar orangnya nang pandiam jadi kacuali
21 | ditakuni hanyar H ni bepander jadi bisa-bisa kita ja
22 | lagi nang mahatiakan apa nang inya perlukan, namun
23 | kaya mandi tu bisa aja mandi sorang inya
24 | Inggih
25 | Bilanya Amang H ni Lagi banyak pikiran atau sedih
26 | kaitu pang julak, kaya apa buhan pian memahami
27 | perasaan sidin tu tadi?
28 | Sepalih tu kami lihati ai dulu H ni bila pina sadih atau | Dukungan
29 | pina lain kami takuni kenapa ikam H pina kaya itu oleh | emosional:
30 | H ni badiam-diam aja orangnya kada banyak pander | memahami
31 | mulai sekolah jua kaya itu H ni kecuali kawan nang | perasaan dan
32 | meajaki atau meurahi hanyar bapander jadi dilihat- | rasa nyaman
33 | lihat kaitu ai olehnya inya tu banyak badiam aja jua | (S.M: B28-B35)
34 | kaitu pang sudah nang kami anuii ke H tu umbah
35 | ditakuni bagimitan kaitu ai
36 | Siapa nang meantarkan sidin meambil obat rajintu
37 | julak?
38 | Aku ai nang meantarkan H ni meambil obat beojek dua | Dukungan
39 | buah kendaraan, H ni sebuah lawan orang aku sebuah | Instrumental:
40 bantuan nyata
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41 | jua oleh aku tu kada purun melihatakan inya badua | mengantarkan
42 | orang ja meambil obat wan tukang antarkan tadi tu berobat dan
43 | Amunnya minum obat tu pang julak kaya apa buhan | mengingatkan
44 | pian maingati sidin? minum obat

45 | Amun dahulu dipadahi ayo H minum obat, tapi namun | (S.M: B39-B41),
46 | wayahini kada salang diingati minum obat tu ingat | (S.M: B44-B47)
47 | surang ai H ni namun handak di takuni lagi aja sudah

48 | kah H obat diminum?

49 | Apa nang pian padahi lawan amang H tu julak supaya

50 | sidin paham lawan keadaan sidin dan harus beobat

51 | jangan sampai tamandak?

52 | Paling di padahi begamatan H pian ni lagi sakit nak ai | Informasi

53 | jadi obat tu harus diminum tarus lah jangan kada | kondisi ODS
54 | diminum supaya lakas sehat kawa kaya dahulu lagi agar selalu
55 | Bisalah pian memberikan pujian atau semangat lawan | minum obat dan
56 | amang H ni julak? motivasi

57 | Bisa ai rajin ku padahi H obat diminum tarus lah | (S.M:B51-B53),
58 | nyaman lakas sehat awak kada sakitan supaya lakas | (S.M: B56-B58)
59 | ampih sakit nang kaitu pang manyamangatinya

60 | Anuuu bilanya diganii atau dibantui wan buhan pian di

61 | rumah tu pang julak kaya apa respon sidin?

62 | Hakun wan manarima haja pang sah ai bila kami ganii | Sikap penerima
63 | misalnya kaya H ni handak membaca buku tapi kada | dukungan  saat
64 | tahu andakan bukunya tu dimana kami ganii | dibantu dan
65 | mencariakan atau handak mencari ampunnya nang | keterbukaan

66 | kadada kami ganii mencariakan dalam

67 | Amun amang H ni handak apa-apa tu pang julak batarus | kebutuhannya
68 | tarang haja lah sidin lawan buhan pian di rumah ni? (S.M: B61-B65),
69 | Eeh bapadah aja pang bilanya anu nukar apa atau | (S.M: B68-B70)
70 | mamakan apa nang handak dianunya tu bapadah aja H

71 | ni lawan kami

72 | Apa nang meolah buhan pian tatap tabah atau sabar

73 | dalam menggaduh sidin ni julak?

74 | Kaya apa pang lagi lah nang ngarannya anak basabar | Kekuatan  dari
75 | ai biar buruk ibaratnya jh orang tu tatap ai anak, | penyedia

76 | digaduh ai kada surang nang bakahandak inya nang | dukungan dalam
77 | kayaitu handaknya jua inya sehat kaya dahulu nang | merawat ODS
78 | ngaran penyakit ngini lambat ai ampih. Kami ni handak | (S.M: B73-B80)
79 | malihat inya jua sehat lagi kaya dahulu jadi kami harus

80 | sabar jua melayani inya, menggaduhi makan minum

81 | dan lainnya segala macamnya tu.

82 | Keadaan pian sehari-hari tu Memengaruhi lah julak

83 | dalam menggaduh sidin ni? Misalnya lagi pian kada

84 | tapi baduit atau lagi merasa kada nyaman hati atau kada

85

karuan rasa?
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86 | Kada jua pang lah oleh amunnya kada baduit tu bapikir | Kondisi

87 | ai aku kemana kah mencariakan duit bahutang kah | penyedia

88 | supaya inya ni tadi kawa baobat atau umpat baucap | dukungan dalam
89 | begawi lawan orang, mausahakan supaya kaya apa | merawat dan
90 | caranya inya kawa menabus obat. Amun kada diobati | mendampingi

91 | paneng kapala tadi malihatnya (S.M: B85-B90)
92 | Selawas pian ni nah julak wan keluarga pian ni merawat

93 | amang H, ada haja lah orang subalah nyubalah rumah

94 | kaya tetangga, aparat desa,atau warga nang lain

95 | membantu?

96 | Kadida pang orang nang membantui kami ni | Faktor yang
97 | diusahakan sorang ai, kami mun baiistilah baucap | menghambat

98 | minta tolongi wan orang diparak-parak sini ni kadida | adanya

99 | pernah baucaap jua pang lah wan dasar kadida nang | keterlibatan

100 | menolongi, tahu am amun baucap baistilah adakah | semua pihak

101 | orang nang hakun menolongi jua hee (S.M: B95-
102 | Nah sampai disini aja takunan ulun hari ini julak ai, | B100)

103 | tarima kasih banyak ulun lawan pian sudah mau ulun

104 | wawancarai dan maminta waktu pian

105 | Eeh kada papa ai habislah sudah nang ditakuni?

106 | Inggih habis sudah julak ai, tarima kasih banyak julak

107 | lah ulun

108 | Sama-sama. Mudahan lancar aja ikam lah

109 | Aamiin

110
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Subjek R (Ketua RT ODS H)
Lokasi : Rumah Subjek R
Hari/Tanggal : Kamis, 12 Juni 2025
Waktu : 111.25-11.40 WITA (15 menit)
No. Baris Koding
1 | Sebelumnya ulun minta maaf mehaur waktu pian mang | Perkenalan dan
2 | Inggih kada apa ai persetujuan
3 | Sebelumnya perkenalkan nama ulun Aisah ulun | wawancara
4 | mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin Jurusan | (S.R:B1-B12)
5 | Psikologi Islam maksud kedatangan ulun hari ini
6 | handak izin wawancara lawan pian mengenai penelitian
7 | ulun nang judulnya tu “dukungan Sosial Terhadap
8 | Proses Pemulihan Orang Dengan Gangguan Jiwa”
9 | mang ai boleh lah ulun wawancara pian setumat?
10 | Eeh boleh ai
11 | Sebelumnya ulun bisa minta tolong isikan surat
12 | persetujuan inilah mang?
13 | Boleh
14 | Inggih anuu ulun jua izin merakam mang ai nah pas kita
15 | bapanderan ini hagan data pendukung penelitian ulun
16 | kina
17 | Eeh kada papa
18 | Sebagai Rt, nith mang nurut apa pian memahami
19 | perasaan wan keadaan warga pian nang mealami kaitu
20 | mang?
21 | Paling ulun bawa bejalan-jalan ai supaya sidin senang. | Dukungan
22 | Kadang dibawai bapanderan supaya sidin nyaman ja. | emosional:
23 | Nurut apa pian menunjukkan perhatian lawan | Menciptakan
24 | kepedulian ke amang H tu dalam kegiatan sosial? rasa  nyaman,
25 | Hee...kalo ulun, mun kawarung di anu, sidin biasanya | perhatian,
26 | ulun bawai minum kopi, kaitu. Kadang ulun bawa | kepedulian
27 | duduk-duduk di warung supaya kada merasa surangan | (S.R: B21-B22),
28 | jadi ada jua inya berbaur wan orang dilingkungan ini, | (S.R: B25-B30)
29 | misalnya ada aruhan ulun bawai tulak jua rajin tu kaitu
30 | pang
31 | Apa nang pian padahi lawan orang kampung supaya
32 | faham wan manarima aja keadaan amang H tu mang?
33 | Dipadahiakan ai ke warga dilingkungan sini bahwa Si | Pendapat
34 | H tuh lagi sakit jadi misalnya inya pina lain dilihat asal | informan
35 | jangan diajaki haja kada papa ja ujarku, tapi orang | terhadap
36 | kampung sini sudah tahu aja pang jua wan keadaan H | Informasi yang
37 | tuhjadi biasa aja sudah bila ada inya manarima aja toh | diberikan
38 | oleh kadada warga nang menegluh ke ulun inya meanu | (S.R: B33-B38)
39 | orang.
40
41
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42 | Amunnya menolongi sidin hagan nyaman dapat

43 | bantuan dalam pelayanan kesehatan dikampung ni pang

44 | mang apa nang pian laukan?

45 | Ku ganii meurus surat rujukan ai mengganikan | Pendapat

46 | abahnya H tuh rajin wan mengganii ke Sambang | informan

47 | Lihumnya meantarkan inya beobat terhadap

48 | Sebagai Rt, pernah kah pian membari saran atau | bantuan praktis
49 | informasi mengenai pengobatan atau kondisi amang H | yang berikan

50 | tuh? (S.R: B45-B47)

51 | Kada biasa pang lah karena keluarganya lebih tahu | Saran atau
52 | keadaan anak sidin tu, aku ni tahu aja keadaan inya | informasi yang
53 | karena badiam di parak lingkunganku kaitu am olehnya | diberikan

54 | wan jua paling jh ku bawa diobati ai mang ai anak pian | informan

55 | tu coba di pariksa ke puskes kah (S.R: B51-B55)

56 | Bila memuji atau membarii semangat ke amang H atau

57 | keluarga sidin tu supaya kada menjauh lawan orang

58 | pernah lah mang?

59 | Kada biasa jua, buhan inya tu jarang berbaur | Pendapat

60 | dimasyarakat ni apalagi kuitannya nang binian tu kada | informan

61 | kaya orang hurung-hurung wan orang bila ada acara | mengenai tidak
62 | arisan atau acara biniantu jua dikampung ni adanya

63 | Kaya apa respon buhan sidin bila ditolongi mang? dukungan

64 | Baik aja pang lah,tapi setahu aku kadada orang nang | penghargaan dan
65 | menolongi buhan sidin tu oleh kada terbuka jua lawan | bantuan  yang
66 | orang subalah nyubalah ni. Sebisa buhan sidin aja | diberikan warga
67 | meanui anak sidin tu sekitar

68 | Kaya apa tanggapan amang H lawan keluarganya gasan | (S.R: B59-B62),
69 | bantuan nang pian berikan selama ini? (S.R: B64-B67)

70 | Baik aja jua oleh julak M tuh kada bisa membaca latin | Penyedia

71 | jadi pas ulun bantui meurus surat rujukan dan | dukungan dan
72 | menambil obat tu himung sidin komposisi

73 | Kaya apa pelihat pian orang kampung ni dalam | jaringan

74 | menolong amang H lawan keluarga tuh supaya pulih | (S.R: B70-B72),
75 | mang? (S.R: B76-B8&4)

76 | Kadada talihat ah orang higa mahiga rumah sidin ni

77 | nang menolongi kalo pang menakuni kenapa julak

78 | handak kasinikah ulun antarkan kah kasini? Kadada

79 | nang menolongi buhan sidin tu iya sebisa kuitan wan

80 | padingsanakannya dirumah tu ai mendayakan kaya

81 | caranya anak sidin tu kawa beobat wan lain-lainnya tu

82 | oleh tadi kada pernah beucap minta tolong ke buhan

83 | kami atau tetangga ni. Amun kami nnang menakuni

84 | supan kalo orang tasinggung

85 | Oh inggih, tarima kasih banyak mang lah atas waktu

86 | yang pian luangkan hagan ulun wawancarai hari ini.
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87 | mungkin itu hajja yang ulun takuni lawan pian hari ini,

88 | sekali lagi ulun ucapkan tarima kasih banyak lawan

89 | pian ulun mohon maaf mengganggu waktu pian terima

90 | kasih

91

Eeh sama-sama
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Lokasi : Rumah Subjek M
Hari/Tanggal : Kamis, 12 Juni 2025
Waktu : 13.25-13.40 WITA (I5 menit)

No. Baris Koding
1 | Eee sebelumnya ulun izin memperkenalkan diri, | Perkenalan dan
2 | perkenalkan nama ulun Aisah mahasiswa dari UIN | persetujuan
3 | Antasari Banjarmasin Jurusan Psikologi Islam disini | wawancara
4 |ulun izin untuk minta waktu pian setumat hagan | (I.M: BI-B13)
5 | betakun-takun lawan pian mengenai amang H boleh lah
6 |ni?

7 | Inggih boleh sah

8 | Jawaban pian kina akan ulun jaga kerahasiannya dan
9 | hanya dipergunakan hagan penelitian ulun haja,
10 | sebelumnya ulun boleh minta isikan surat persetujuan
11 | ini dulu lah ni lawan pian?

12 | Inggih boleh, nang apa nang diisi nih ada dua namanya
13 | disini sah?

14 | Nang diatas ini ni ai nang pian isi, sembari pian maisi
15 | ngitu ulun izin merekam nil ah hagan data penunjang
16 | penelitian ulun kina

17 | Inggih rakam ja, nah sudah apa lagi nang diisi nih sah?
18 | Tanda tangan pian ni ai dibawah sini

19 | Nah sudah, napa tadi takunannya sah?

20 | Anu ni ai setahu pian kaya apa buhan julak M tuh dalam
21 | memberikan kasih sayang atau mehatiakan amang H tu
22 | dirumah buhan sidin tuh ni?

23 | Amun nang ngitu tu palihat ku ni sayang aja pang | Dukungan

24 | lawan anak sidin nang H tu cuman nanum kaya apa | Emosional:

25 | buhan sidin memberikan perhatian atau mahatiakan H | Kedekatan

26 | tu kurang tahu jua pang aku sah ai oleh jarang jua | sosial

27 | menyubalah kerumahnya tu. Amun di bapander- | (1.M: B23-B33)
28 | panderan tu jarang jua pang H ni inya tu kaluar-kaluar

29 | model jalan-jalan kaitu pang rajin mun kada di panderi

30 | badiam ai inya, tapi mun di panderi bapander aja mau.

31 | Cuman namun bapanderan wan keluarganya tuh

32 | jarang jua toh inya ni oleh ngitu tadi pang pandiam

33 | banar H ini kacuali di panderi orang tadi manyahut aja

34 | Menurut pian kaya apa buhan julak M tuh dalam

35 | memahami amang H tuh ni, sabar haja lah pinanya?

36 | Nang kaya itu pang paham aja toh wan H tu cuman | Dukungan

37 | nang ngaran anaknya tu pandiam jadi kdd pernah jua | Emosional:

38 | tadangar abut-abut tu ranai aja buhan sidin tu, tatap | Rasa empati dan
39 | meobati aja tu umbah sabar ai nang kaya itu tu parasa | memahami

40 | ku buhan sidin tu kondisi H
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41 | Inggih, setahu pian siapa nang meantar atau meanbilkan | (I.M: B36-B39)
42 | obat amang H tu ni rajin?

43 | Abahnya tu ai rajin nang tulak meambilkan kadang H | Pendapat

44 | nya tu dibawa jua lawan abahnya sepalih, bisa jua | informan

45 | abahnya aja nang tulak meambil obat tun ang aku tahu | terhadap

46 | toh Bantuan nyata
47 | Rutin ajalah pinanya ni buhan keluarga julak M tuh | dari keluarga
48 | mambawa amang H tuh baobat? dalam

49 | Meambil tarus haja pang obat tu rajin palihatku pengobatan

50 | Mun memberi saran atau informasi wan buhan julak tu | (I.M: B43-B46)
51 | dibawa kemana meobati Amang H tu pernah lah?

52 | Cucubaan bawa beobat ke puskes pang julak atau ke | Pendapat

53 | sambang lihum jh ku oleh keluargaku dulu pernah jua | informan

54 | nang kaya H ni julak ai, iya dibawa ke sana meobatinya | terhadap Saran
55 | tu (I.M: B52-B55)
56 | Misalnya mendangar buhan julak M tuh mamuji atau

57 | membarii semangat hagan amang H bila ada kemajuan

58 | tuh pang ni pernah lah pian?

59 | Kada pernah mandangar pang akulah namun ngitu, | Pendapat

60 | kada tahu jua pang lah kalo-kalo bisa aja pang lah | informan terkait
61 | cuman sasama buhan sidin aja nang mendangar hen Tidak adanya
62 | Kaya apa respon sidin tuh ni pas ditolongi wan orang | pemberian

63 | lain atau orang subalah-nyubalah tuh? semangat dan
64 | Pastinya himung haja pang kalo lah tapi | (1.M: B59-B62),
65 | sepengatuanku kadada orang nang menolongi sidin | (.M: B64-B66)
66 | atau H tuh rajin

67 | Menurut pian apa nang meolah buhan julak M tuh tatap | Pendapat

68 | bertahan atau tabah dalam manggaduh amang H tuh ni? | informan

69 | Karena buhan sidin handak malihat H tuh normal lagi | terhadap

70 | kaya dahulu namun meanu orang tuh kada bisa jua | dorongan yang
71 | pang H tuh cuman palihatku si H ni bisa cangan- | diberikan dari
72 | cangan ke atas imbahnya tatawa surangan kam inya tu | penyedia

73 | Setahu pian bisalah buhan julak M tuh manyuruh amang | dukungan dalam
74 | H tuh bagaul atau bekawanan lawan orang tu ni? merawat ODS
75 | Kadada pang. H tu kaluar-masuk jalan-jalan kayaitu | (.M: B69-B77)
76 | tadi pang inya dihiga rumah kami ni bila kada di

77 | panderi orang badiam aja tadi

78 | Amun setahu pian tu pang ni ada haja lah buhan orang

79 | kampung, aparat desa atau tetangga-tetangga nang

80 | menolongi buhan sidin tu?

81 | Kadada pang, iya memang abahnya tadi pang kasian | Komposisi dan
82 | aja pang hehee kalo pang minta bantu, badiam haja | jaringan sosial:
83 | tadi. Oleh kada bisa jua bapadah wan orang subalah | tidak adanya
84 | nyubalah ni bila handak apa-apa tu, semampu sidinlah | bantuan warga
85 | meanu anaknya sekitar
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86 | Inggih, mungkin sampai disini aja takunan ulun hari ini | (I.M: B81-B86)
87 | ni ai tarima kasih banyak ulun lawan pian sudah hakun

88 | ditakun-takuni

89 | Eeh sama-sama

90
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Lokasi : Rumah Informan S
Hari/Tanggal : Kamis, 12 Juni 2025
Waktu : 16.05-16.19 WITA (14 menit)
No. Baris Koding
1 |ulun izin untuk minta waktu pian setumat hagan | Perkenalan dan
2 | betakun-takun lawan pian kisah amang A, boleh lah | persetujuan
3 | Gil? wawancara
4 | Inggih (I.S: BI-B13)
5 | Adapun jawaban pian akan ulun jaga kerahasiannya dan
6 |hanya dipergunakan untuk penelitian ulun haja,
7 | sebelumnya ulun boleh minta isikan surat persetujuan
8 | ini lah cil?
9 | Eeh boleh, tuliskan aja ikam aku kd bisa nulisnya!
10 | Inggih cil, ulun izin merekam cil ai hagan data
11 | penunjang penelitian ulun kina
12 | Eeh, ayuha
13 | Amun setahu pian kaya apa buhan acil A tuh dalam
14 | memberikan kasih sayang dan perhatian lawan amang
15 | A selama dirumabh tu cil?
16 | Mahatiakan banar tu pang buhan sidin tu rajin wan | Dukungan
17 | amang A tuh kaya meyadiakan makan minum, wan | Emosional:
18 | mandangari kisahnya si A tuh bila lagi kada nyaman | memahami
19 | hati atau banyak pikiran oleh ulun ni rancak jua turun | perasaan dan
20 | naik rumahnya tu hen perhatian
21 | Inggih, setahu pian siapa nang meantar atau meabilkan | (I.S: B16-B20)
22 | obat amang A tu rajin cil?
23 | Amang U laki kaka nya tuh pang rajintu nang uruskan | Dukungan
24 | surat rujukannya wan meantarkan amang A tuh | Instrumental:
25 | menabus obat ke Samlih tu Bantuan nyata
26 | Setiap bulannya tuh teratur ajalah buhan sidin tu | dari keluarga
27 | menabus obat tu cil atau membawa amang A tuh nabus | dalam
28 | obat? pengobatan
29 | Eeh tulak tarus haja pang buhan amang A wan iparnya | (1.S: B23-B25)
30 | tu beobat ke Samlih tu
31 | Mun memberi saran atau informasi wan buhan amang
32 | A atau keluarganya tu supaya dibawa kemana meobati
33 | Amang A tu pernah lah?
34 | Palingan ku padahi coba pian bawa ke puskes pang | Dukungan
35 | supaya amang A tuh kada kaitu lagi, namun sudah | Informasi:
36 | dibawa tuh nyaman tahu sidin ni kenapanya tu Saran
37 | Mun mendangar buhan keluarga amang A tuh mamuji | (I.S: B34-B36)
38 | atau membarii semangat hagan amang A bila ada
39 | kemajuan selama pengobatan tuh pernah lah pian?
40
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41 | Bisa ai, paling buhan kuitan wan dingsanakannya tu | Pemberian

42 | mamadahi pian mang ai jangan mandangarkan | semangat dari
43 | panderan orang kampung ni nang manyambat macam- | keluarga

44 | macam, yang penting pian beobat tarus ja supaya lakas | (1.S: B41-B45)
45 | ampih

46 | Kaya apa respon sidin tuh ni pas ditolongi wan orang

47 | lain atau orang subalah-nyubalah tuh?

48 | Himung haja pang buhan sidin tu bilanya ditolongi, | Respon

49 | merasa dihargai Penerima

50 | Menurut pian apa nang meolah buhan sidin tuh tatap | dukungan

51 | kuat dalam manggaduh amang A tuh cil? (I.S: B48-B49)
52 | Anu pang kalo supaya anak sidin tuh ampih nang kaya | Dorongan yang
53 | itu dan kawa begawain kaya orang jua toh diberikan dari
54 | Setahu pian bisalah buhan keluarga amang A tuh | penyedia

55 | mambaraki amang A tuh bagaul atau bekawanan lawan | dukungan dalam
56 | warga disekitar sini cil? merawat

57 | Mun baastilah membaraki banar tu kada jua cuman | (1.S: B52-B56)
58 | bisa aja amang A tuh tulak aruhan orang di higa-higa

59 | rumah ni mau haja bermasyarakat tu nah orangnya

60 | Amun setahu pian pang cil ada haja lah buhan orang

61 | kampung, aparat desa atau tetangga-tetangga nang

62 | menolongi buhan sidin tu?

63 | Ada haja pang ah, nang kaya aparat desa, Rt, wan | Komposisi dan
64 | bidan des ani, amunnya buhan tatangga ni kada tapia | jaringan sosial:
65 | da pang oleh kadang orang bisa takutan masih wan | adanya bantuan
66 | amang A ini. yang diberikan
67 | Inggih, nah mungin itu aja yang ulun takuni ke pain hari | (I.S: B63-B66)
68 | ini terima kasih banyak atas waktu pian dan sudah mau

69 | ulun taku-takuni

70 | Iya sama-sama
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Lampiran 10. Dokumentasi Penelitian

Wawancara Informan S (Tetangga ODS A)
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Wawancara subjek K (tokoh agama ODS A)
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Wawancara Subjek M (Ayah kandung ODS H)
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Wawancara Informan M (Tetangga ODS H)
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Wawancara dengan pengelola program kesehatan jiwa UPTD Puskesmas Aluh-
Aluh ( tenaga kesehatan ODS A dan H)

Surat rujukan pengobatan dan surat kontrol ODS A
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Surat rujukan dan surat kontrol ODS H
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Obat yang dikonsumsi Oleh ODS A

Obat yang dikonsumsi ODS H
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