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ABSTRAK  

 

 
Aisah. 210103040044. Dukungan Soaial terhadap Proses Pemulihan Orang dengan 

Skizofrenia yang Sedang Rawat Jalan di Desa Aluh-Aluh Kecil Muara Kecamatan 

Aluh-Aluh Kabupaten Banjar Kecamatan Aluh-Aluh Kabupaten Banjar. Skripsi, 

Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Humaniora. 2025. 

Pembimbing: (1) Imadduddin, M.A., M. Kes (2) Dina Aprilia, M.Psi., Psikolog 

Kata Kunci: Dukungan Sosial, Skizofrenia, Rawat Jalan, Desa Aluh-Aluh Kecil Muara 

Kecamatan Aluh-Aluh Kabupaten Banjar 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi bentuk-bentuk dukungan sosial 

serta faktor-faktor yang memengaruhi dukungan tersebut dalam mendukung proses 

pemulihan orang dengan skizofrenia (ODS) yang sedang menjalani rawat jalan di Desa 

Aluh-Aluh Kecil Muara, Kecamatan Aluh-Aluh, Kabupaten Banjar. 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Subjek penelitian 

terdiri atas lima orang, yaitu dua keluarga ODS, satu tokoh agama, satu tokoh masyarakat, 

dan satu tenaga kesehatan, serta dua informan pendukung yang merupakan tetangga ODS. 

Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dan dokumentasi, kemudian dianalisis 

dengan model Miles dan Huberman melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Keabsahan data diperoleh melalui triangulasi sumber dan 

triangulasi teori. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ODS menerima empat bentuk dukungan 

sosial, yaitu emosional, instrumental, informasi, dan penghargaan. Dukungan emosional 

keluarga tampak melalui perhatian, mendengarkan keluh kesah, dan upaya menciptakan 

rasa nyaman. Tokoh agama memberikan motivasi melalui nasihat keagamaan, sedangkan 

tokoh masyarakat membantu menciptakan lingkungan sosial yang lebih terbuka terhadap 

ODS. Dukungan instrumental terlihat dari bantuan kebutuhan sehari-hari, pengurusan 

administrasi, pendampingan berobat, hingga dukungan logistik dari tenaga kesehatan 

melalui pelayanan antar-obat dan kunjungan rumah. Dukungan informasi diperoleh melalui 

edukasi kesehatan, anjuran berobat, dan arahan tempat pengobatan. Sementara itu, 

dukungan penghargaan diberikan melalui penguatan semangat, kepercayaan diri, dan 

pelibatan ODS dalam kegiatan sosial maupun keagamaan. Faktor-faktor yang 

memengaruhi dukungan sosial meliputi motivasi, ketahanan keluarga, keterbukaan 

komunikasi, serta kondisi ekonomi dan sosial masyarakat sekitar. Dukungan sosial yang 

konsisten terbukti berkontribusi positif terhadap stabilitas emosi, kepatuhan berobat, dan 

kemampuan adaptasi sosial ODS di lingkungan tempat tinggalnya. 
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MOTTO 

 

Tidak ada impian yang  
mustahil terwujud, selama 
kamu mengandalkan Allah  

dalam sujudmu 

 

KH. Mu’az Hamid 

 

 

Allah tidak akan menaruh mimpi dalam hatimu tanpa memberimu 
kemampuan untuk mewujudkannya. Selagi bisa diusahakan, 

bertempurlah semaksimal mungkin 
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KATA PERSEMBAHAN 

 

Dengan penuh mengharapkan keridhoan dari Allah SWT, karya tulis ini 

peneliti persembahkan dengan penuh cinta dan hormat kepada kedua orang tua 

peneliti, yaitu ayahanda Hairi dan Ibunda Sahrida yang dengan tulus dan tanpa lelah 

selalu mengiringi setiap langkah peneliti dalam menempuh pendidikan, melalui 

doa-doa yang tak pernah putus, semangat yang tak pernah surut, serta kasih sayang 

yang tak terbatas. Terima kasih yang sedalam-dalamnya peneliti sampaikan atas 

kesabaran dalam membesarkan, membimbing, dan mendidik  peneliti hingga saat 

ini. Kalian adalah sumber kekuatan utama dalam setiap keputusan dan langkah yang 

peneliti ambil. Pencapaian ini tak akan berarti tanpa cinta kasih dan dukungan 

kalian yang tiada henti. Semoga Allah SWT senantiasa memberikan rahmat, 

kesehatan, dan keberkahan kepada ayah dan ibu. Tak lupa peneliti persembahkan 

pula untuk saudara-saudara peneliti, terkhusus untuk adik laki-laki peneliti 

Muhammad Hidayatullah yang tak kenal lelah dalam membersamai peneliti 

sepanjang perjalanan perkuliahan dan penyusunan skripsi ini. Terima kasih telah 

menjadi penyemangat, pendengar dan tempat berbagi suka dan duka. Serta seluruh 

keluarga besar dan teman-teman seperjuangan yang senantiasa mendo’akan, 

membantu, serta memberikan semangat yang tiada henti untuk peneliti dalam 

perjalanan penjang ini. Dengan segala kerendahan hati dan rasa syukur karya ini  

peneliti persembahkan sebagai bentuk penghargaan untuk kalian semua. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987.  

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba B be ب

 ta’ T te ت

 s\a’ s\ es (dengan titik di atas) ث

 jim J je ج

 h}a’ h} ha (dengan titik di bawah) ح

 kha’ kh ka dan ha خ

 dal d de د

 z\al z\ zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ r er ر

 zai z zet ز

 sin s es س

 syin sy es dan ye ش

 s}ad s} es (dengan titik di bawah) ص

 d}ad} d} de (dengan titik di bawah) ض

 t}a’ t} te (dengan titik di bawah) ط

 z}a’ z} zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain g ge غ



 

x 

 

 fa’ f ef ف

 qaf q qi ق

 kaf k ka ك

 lam l ‘el ل

 mim m ‘em م

 nun n ‘en ن

 waw w we و

 ha’ h ha ه

 hamzah ` apostrof ء

 ya’ y ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis mutakabbir متكبرّ

 ditulis al-qudu>s القدوس 

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis ja>mi’ah جامعة 

 ditulis maktabah مكتبة 

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 ditulis al-maktabah al-jami>lah المكتبة الجميلة 

 

IV. Vokal pendek 

  َ  fathah ditulis a 



 

xi 

 

 

 

  َ  
kasrah ditulis i 

  َ  

 
dammah ditulis u 

 fathah ditulis syakara شكر

 kasrah ditulis quri’a قرأ

 dammah ditulis yant}iqu ينطق

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

a> 

ka>milah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى 

ditulis 

ditulis 

a> 

s}alla> 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

i> 

syadi>d 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

u> 

s}udu>r 

 

VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد

ditulis 

ditulis 

ai 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis 

ditulis 

au 

wa fir’auna z\i al-auta>d 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا 
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VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 ditulis al-Qur’a>n القران

 ditulis al-kita>b الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 ditulis as}-s}ubh}u الصبح

 ditulis as-sa>hirah الساهرة 

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 ditulis birru al-wa>lidaini بر الوالدين

 ditulis Iz\a asy-syamsu إذا الشمس 
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KATA PENGANTAR 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 
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1. Bapak Dr. Dzikri Nirwana, M.Ag.,selaku Dekan Fakultas Ushuluddin dan 

Humaniora UIN Antasari Banjarmasin, yang telah menerima dan 
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