66

LAMPIRAN

Pedoman Wawancara

Pertanyaan Umum

Latar Belakang Usaha
Pertanyaan Berdasarkan 4P
Tantangan dan Solusi

Harapan dan Pengembangan

Pertanyaan Berdasarkan Pedoman Wawancara

I.

2.

Identitas Informan, yaitu : Nama, Umur, Pendidikan Terakhir, Pekerjaan
Bisa tolong ceritakan sedikit tentang diri Anda dan peran Anda di Coffee
Shop Cerita Kita?

Apa yang menjadi motivasi Anda dalam membuka usaha Coffee Shop ini?
Bagaimana Anda menentukan produk yang sesuai dengan prinsip syariah di
Coffee Shop Cerita Kita?

Apakah ada produk khusus yang ditawarkan untuk memenuhi kebutuhan
pelanggan syariah?

Bagaimana proses penetapan harga dilakukan di Coffee Shop Cerita Kita
agar tetap sesuai dengan prinsip keadilan syariah?

Apakah ada strategi khusus terkait harga yang Anda gunakan untuk menarik
pelanggan?

Bagaimana pemilihan lokasi Coffee Shop Cerita Kita dilakukan untuk
memastikan mudah diakses oleh target pasar?

Bagaimana sistem distribusi produk diterapkan agar sesuai dengan prinsip



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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syariah?

Strategi promosi apa saja yang Anda gunakan untuk memasarkan Coffee
Shop Cerita Kita?

Bagaimana Anda memastikan bahwa promosi yang dilakukan tidak
bertentangan dengan etika syariah?

Apa tantangan utama dalam menerapkan strategi pemasaran syariah di
Coffee Shop Cerita Kita?

Bagaimana Anda mengatasi tantangan tersebut, terutama dalam konteks
4P?

Apakah ada inovasi atau strategi baru yang Anda terapkan untuk
memperkuat 4P dalam kerangka syariah?

Bagaimana rencana pengembangan 4P ke depannya, khususnya dalam
menjaga kesesuaian dengan prinsip syariah?

Apa harapan Anda terhadap masa depan Coffee Shop Cerita Kita dalam

konteks penerapan strategi pemasaran syariah?
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Dokumentasi Wawancara

21.23 ., XL Axiata ¥ 21.24
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Wawancara Via WhatsApp dengan Manajer Coffee Shop Cerita Kita
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Dokumentasi Wawancara

‘h s Sl —— .
Dokumentasi Wawancara dengan Barista Coffee Shop Cerlta Kita
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Dokumentasi Foto

Pembeli Belajar Langsung Cara Menyajikan Minuman di Coffee Shop Cerita Kita
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Dokumentasi Foto

Strategi Pemasaran yang Dilakukan Coffee Shop Cerita Kita dengan Mengadakan
Nonton Bareng dan Menyediakan Tempat Luas untuk Diskusi/Rapat
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- : Penetapan Waktu Ujian
Proposal Skripsi

Kepada
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Berflasarkan surat permohonan Saudara mengenai penetapan wakiu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama / NIM . Ryan Nanda Oktava / 180105010248
Jurusan : Ekonomi Syariah
Judul . ANALISIS STRATEGI PEMASARAN SYARIAH USAHA COFFEE SHOP
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pada:
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Tempat . Ruang Munagasyah 4

dengan susunan tim penguiji sebagai berikut:
Penguji 1 : Erissa Nilasari, S.P., M.P.
Penguiji 2 - Muhammad Saleh, S.IP., SH., MA
Notulis - Muhammad Qamaruddin, M.E.

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Wassalamu'alaikum wr. wb.

Tembusan:

-Yth. 1. Penguji 1
2. Penguiji 2
3. Notulis

-Arsip
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"
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Surat Izin Riset

A KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
2oL, UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
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Nomor : B-1339/Un.14/I11.5/TL.00/10/2024 18 Oktober 2024
Lamp :1 Berkas
Hal  : Permohonan Izin Riset

Yth. Pengelola Coffee Shop Cerita Kita

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset
kepada:

Nama : Ryan Nanda Oktava

NIM : 190105010249

Tempat/Tanggal Lahir : Tanah Laut, 03 Oktober 2001

Semester/Jurusan :IX/ Ekonomi Syariah

Tahun Akademik : 2023/2024

Alamat . JL A.Yani Desa Sungai Cuka RT.001 RW.01
Kab.Tanah Laut

Waktu Riset : 21 Oktober s.d. 21 Desember 2024

Judul Skripsi : Analisis Strategi Pemasaran Syariah Usaha Coffee

Shop (Studi Kasus Coffee Shop Cerita Kita Di Kota
Banjarmasin) (Sebagaimana Proposal Terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas
dari Korupsi (ZI-WBK) menuju Zona Integritas Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani
(ZI-WBBM) UIN antasari Banjarmasin berkomitmen terus menjaga integritas serta terus
meningkatkan kualitas kinerja dan pelayanan.

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr.wb.

Lebih Baik Melayani, Melayani Lebih Baik
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