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LAMPIRAN

PedomanWawancara

 Pertanyaan Umum

 Latar Belakang Usaha

 Pertanyaan Berdasarkan 4P

 Tantangan dan Solusi

 Harapan dan Pengembangan

Pertanyaan Berdasarkan Pedoman Wawancara

1. Identitas Informan, yaitu : Nama, Umur, Pendidikan Terakhir, Pekerjaan

2. Bisa tolong ceritakan sedikit tentang diri Anda dan peran Anda di Coffee

Shop Cerita Kita?

3. Apa yang menjadi motivasi Anda dalam membuka usaha Coffee Shop ini?

4. Bagaimana Anda menentukan produk yang sesuai dengan prinsip syariah di

Coffee Shop Cerita Kita?

5. Apakah ada produk khusus yang ditawarkan untuk memenuhi kebutuhan

pelanggan syariah?

6. Bagaimana proses penetapan harga dilakukan di Coffee Shop Cerita Kita

agar tetap sesuai dengan prinsip keadilan syariah?

7. Apakah ada strategi khusus terkait harga yang Anda gunakan untukmenarik

pelanggan?

8. Bagaimana pemilihan lokasi Coffee Shop Cerita Kita dilakukan untuk

memastikan mudah diakses oleh target pasar?

9. Bagaimana sistem distribusi produk diterapkan agar sesuai dengan prinsip
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syariah?

10. Strategi promosi apa saja yang Anda gunakan untuk memasarkan Coffee

Shop Cerita Kita?

11. Bagaimana Anda memastikan bahwa promosi yang dilakukan tidak

bertentangan dengan etika syariah?

12. Apa tantangan utama dalam menerapkan strategi pemasaran syariah di

Coffee Shop Cerita Kita?

13. Bagaimana Anda mengatasi tantangan tersebut, terutama dalam konteks

4P?

14. Apakah ada inovasi atau strategi baru yang Anda terapkan untuk

memperkuat 4P dalam kerangka syariah?

15. Bagaimana rencana pengembangan 4P ke depannya, khususnya dalam

menjaga kesesuaian dengan prinsip syariah?

16. Apa harapan Anda terhadap masa depan Coffee Shop Cerita Kita dalam

konteks penerapan strategi pemasaran syariah?
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Dokumentasi Wawancara

Wawancara Via WhatsApp dengan Manajer Coffee Shop Cerita Kita
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Dokumentasi Wawancara

Dokumentasi Wawancara dengan Barista Coffee Shop Cerita Kita
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Dokumentasi Foto

Pembeli Belajar Langsung Cara Menyajikan Minuman di Coffee Shop Cerita Kita
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Dokumentasi Foto

Strategi Pemasaran yang Dilakukan Coffee Shop Cerita Kita dengan Mengadakan
Nonton Bareng dan Menyediakan Tempat Luas untuk Diskusi/Rapat
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Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi
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Jadwal Ujian Proposal Skripsi
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Surat Izin Riset
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Surat Selesai Riset
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Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi
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Penetapan Bebas Plagiasi
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