
106 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

 

Adzkia, Rahma, Friska Anastasya, Nur Syahda Awalliyah, Hesti Kusumaningrum, 

and UIN Syarif Hidayatullah Jakarta. Manajemen Keuangan Sekolah: 

Transparansi dan Akuntabilitas dalam Pengelolaan Dana. 2, no. 3 (n.d.). 

Afifah, Aulia Nur, Hirshi Anadza, and Septina Dwi Rahmawati. Efektivitas 

Penggunaan Bus Halokes Sebagai Sarana Pengurai Kemacetan di Kota 

Malang. 17, no. 6 (2023). 

Ardiansyah, Risnita, and M. Syahran Jailani. “Teknik Pengumpulan Data Dan 

Instrumen Penelitian Ilmiah Pendidikan Pada Pendekatan Kualitatif dan 

Kuantitatif.” Jurnal IHSAN : Jurnal Pendidikan Islam 1, no. 2 (July 2023): 

1–9. https://doi.org/10.61104/ihsan.v1i2.57. 

Assyakurrohim, Dimas, Dewa Ikhram, Rusdy A Sirodj, and Muhammad Win 

Afgani. “Metode Studi Kasus dalam Penelitian Kualitatif.” Jurnal 

Pendidikan Sains dan Komputer 3, no. 01 (December 2022): 1–9. 

https://doi.org/10.47709/jpsk.v3i01.1951. 

Aulia Gusli, Ramadhoni, Zulfani Sesmiarni, Muaddyl Akhyar, and Kurnia Mira 

Lestari. “Pendekatan Efektif dalam Pengelolaan Sumber Daya Manusia di 

Lembaga Pendidikan Islam.” Dirasah : Jurnal Studi Ilmu dan Manajemen 

Pendidikan Islam 7, no. 2 (August 2024): 477–88. 

https://doi.org/10.58401/dirasah.v7i2.1324. 

Aust, Jonas, and Dirk Pons. “A Systematic Methodology for Developing Bowtie in 

Risk Assessment: Application to Borescope Inspection.” Aerospace 7, no. 

7 (June 2020): 86. https://doi.org/10.3390/aerospace7070086. 

Awati, Mawinda Oktrify, and I Nyoman Dita Pahang Putra. “Material Planning 

Analysis with Material Requirement Planning Method in High-Rise 

Building Projects.” Sustainable Civil Building Management and 

Engineering Journal 1, no. 3 (May 2024): 16. 

https://doi.org/10.47134/scbmej.v1i3.2438. 

B., Suryosubroto. Manajemen Pendidikan Sekolah. Cet. ke-2. Jakarta: Rineka 

Cipta, 2020. 

Bachtiar, Muhammad Yusuf, Elly Ismiyah, and Akhmad Wasiur Rizqi. “Analisis 

Kualitas Pelayanan Dengan Metode Servqual Guna Meningkatkan 

Kepuasan Pelanggan Pada Pelayanan Jasa Transportasi Terminal Maulana 

Malik Ibrahim.” Jurnal Teknik Industri: Jurnal Hasil Penelitian dan Karya 

Ilmiah dalam Bidang Teknik Industri 8, no. 2 (December 2022): 362. 

https://doi.org/10.24014/jti.v8i2.20075. 



 
 

107 
 

 

 

Chaerunisa, Fitha, Lisa Pebriyana, Salma Pratiwi Agustin, and Yantoro Yantoro. 

“Pengelola Kurikulum dan Sarana Prasarana sebagai Penunjang 

Keberhasilan Pembelajaran Siswa Sekolah Dasar.” JIIP - Jurnal Ilmiah 

Ilmu Pendidikan 6, no. 2 (February 2023): 774–81. 

https://doi.org/10.54371/jiip.v6i2.1632. 

Edouard, Semucyo. “Financial Management Practices on Financial Performance at 

Selected Private Insurance Companies, Kigali, Rwanda.” International 

Journal of Scientific Research and Management 9, no. 10 (October 2021): 

2492–506. https://doi.org/10.18535/ijsrm/v9i10.em09. 

Eka Rachmawati, Wahdatul Laili, Ade Rizaldi Hidayatullah, and Iriani Ismail. 

“Pengelolaan Sumber Daya Manusia Dalam Meningkatkan Komitmen 

Kerja Karyawan.” Manajemen Kreatif Jurnal 2, no. 1 (December 2023): 

45–61. https://doi.org/10.55606/makreju.v2i1.2453. 

Erwan, Efendi, Indrawansyah, Rizky Aulia, and Putri Setia Ningsih. “Tipe 

Informasi Bagi Manajemen & Mekanisme Pengambilan Keputusan Dalam 

Organisasi.” Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 3 nomor 2 (2023): 

3042–48. https://j-innovative.org/index.php/Innovative. 

Fadillah, Risma, and Rusi Rusmiati Aliyyah. “Pengelolaan Sarana dan Prasarana 

Sekolah.” Karimah Tauhid 3, no. 3 (March 2024): 3164–76. 

https://doi.org/10.30997/karimahtauhid.v3i3.12248. 

Farida, Nurul, and Akbar Maulana. “Strategi Program Bus Sekolah Gratis Bagi 

Resiko Pelajar Dalam Berlalu Lintas di Kabupaten Jember (Studi di Dinas 

Perhubungan Kabupaten Jember).” Pubmedia Social Sciences and 

Humanities 1, no. 4 (November 2024). 

https://doi.org/10.47134/pssh.v1i4.133. 

Fatmaliza, Ratih, and Aditya Mahatidanar Hidayat. “Optimalisasi Kebutuhan 

Angkutan Pelayanan Transportasi Sekolah Di Kabupaten Lampung Tengah 

Rute Gunung Sugih - Kota Gajah Lampung Tengah.” Jurnal Teknik Sipil 

14, no. 2 (October 2023): 62. https://doi.org/10.36448/jts.v14i2.3478. 

Fayol, Henry. General and Industrial Management. London: Pitman Publishing, 

1916. 

Febriyani, Siti Alfina, and Siti Nur Anisa. Prinsip Teori Organisasi Klasik Menurut 

Henry Fayol. 1 no. 1 (August 2023): 36. 

Ferdila, Merdiana. “Analisis Dampak Transportasi Ojek Online Terhadap 

Pendapatan Ojek Konvensional di Kota Jambi.” Universitas Islam Negri 

Sultan Thaha Saifuddin Jambi 6, no. 2 (December 2021): 136. 

https://doi.org/10.30631/ijoieb.v6i2.776. 



 
 

108 
 

 

 

Fika, Nurul, and Anis Zohriah. Manajemen Sumber Daya Manusia Dalam 

Lembaga Pendidikan. Vol. 5 No. 5 (March 2024): 248–57. 

https://doi.org/10.37411. 

Hasan, Hajar. Pengembangan Sistem Informasi Dokumentasi Terpusat Pada 

STMIK Tidore Mandiri. 2, no. 1 (2022). 

Hasibuan, and Melayu S.P. Manajemen Sumber Daya Manusia. Revisi. Jakarta: 

Bumi Aksara, 2017. 

Istiqomah. “Manajemen Layanan Transportasi Sekolah (Studi Kasus pada Yayasan 

Citra Baburrahman Madinatul Ilmi Banjarbaru).” Tesis, Pascasarjana, 

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin, 2024. 

Jailani, M Syahran, and Deassy Arestya Saksitha. “Teknik Analisis Data Kuantitatif 

dan Kualitatif dalam Penelitian Ilmiah.” Journal Genta Mulia Vol. 15 

Nomor 2 (2024): 88. https://ejournal.stkipbbm.ac.id/index.php/gm. 

Jannah, Syifa Nur. Pengelolaan Biaya Pendidikan Dalam Perspektif Pendidikan 

Islam. 1 (2024). 

Jannatul Firdaus, Devi. “Implementasi Manajemen Layanan Khusus Pendidikan 

pada Sekolah Menengah Pertama (SMP) Methodist Bagansiapiapi.” UIN 

Sultan Syarif Kasim Riau, 2021. 

Kaharuddin, Kaharuddin. “Kualitatif: Ciri dan Karakter Sebagai Metodologi.” 

Equilibrium: Jurnal Pendidikan 9, no. 1 (December 2020): 1–8. 

https://doi.org/10.26618/equilibrium.v9i1.4489. 

Kartikasari, Fatmala, and Moh Ahsan. Implementasi Metode SERVQUAL Analisis 

Kepuasan Pengunnung untuk Meningkatkan Kualitas Pelayanan (Studi 

Kasus : Spencer Green Hotel). 5 (May 2024): 14. 

https://ejournal.unikama.ac.id/index.php/JFTI. 

Kurniawan, Viki, Nyoman Lia Susanthi, and Ni Wy Suratni. Manajemen Produksi 

Pada CV.Boom Pro Pada Pembuatan Iklan Video Pertamina World Super 

Bike (WSBK) 202. 2022, 56. 

Maghfiroh, Nandha Putri. “Manajemen Layanan Transportasi Bus Sekolah di Kota 

Surabaya.” Jurnal Dinamika Manajemen Pendidikan 5, no. 1 (October 

2020): 36. https://doi.org/10.26740/jdmp.v5n1.p36-45. 

Maksum, Asep. Strategi Manajemen Biaya Dalam Mencapai Keunggulan Bersaing 

Dan Peningkatan Mutu Dalam Perguruan Tinggi. 2022. 

Manurung, Okta Elviana, Imay Ayu Salamah, Khansa Arista Widya Maulida, 

Mulia Ardiasyah Harahap, and Muhammad Ilham. “Penerapan Layanan 

Khusus yang Mendukung Manajemen Peserta Didik di Sekolah Dasar Islam 



 
 

109 
 

 

 

Terpadu SD IT Al-Munadi.” Journal on Education 5, no. 2 (January 2023): 

3857–63. https://doi.org/10.31004/joe.v5i2.1070. 

Milles, Matthew. B, Michael Huberman, and Johnny Saldaña. Qualitative Data 

Analysis: A Methods Sourcebook. 3rd ed. 2014. 

Mohamad Razab, Iryadana. Manajemen Pengembangan Bisnis. 1st ed. Surabaya: 

Cipta Media Nusantara, 2023. 

Muhamad Faiz, Rafli Suciamy, Siti Zaskia, and Hesti Kusumaningrum. 

“Implementasi POAC dalam Manajemen Pendidikan Modern.” Reflection : 

Islamic Education Journal 1, no. 4 (October 2024): 26–36. 

https://doi.org/10.61132/reflection.v1i4.157. 

Nasution, Buyung Saroha. “Manajemen Dalam Persepektif Al-Qur’an (Kajian 

Tafsir).” Al FAWATIH:Jurnal Kajian Al Quran dan Hadis 2, no. 2 (April 

2023): 44–63. https://doi.org/10.24952/alfawatih.v2i2.4948. 

Nasution, Suhailasari, Nurbaiti, and Arfanuddin. Teks laporan Hasil Observasi 

Untuk Siswa SMP Kelas VII. Guepedia, 2021. 

Norhadiana, Norhadiana. “Optimalisasi Program Layanan Khusus di Sekolah 

Untuk Peningkatan Kualitas Peserta Didik.” Journal of Practice Learning 

and Educational Development 1, no. 1 (March 2021): 22–28. 

https://doi.org/10.58737/jpled.v1i1.16. 

Pahira, Siti Hapsah, and Rio Rinaldy. “Pentingnya Manajemen Sumber Daya 

Manusia (MSDM) Dalam Meningkatkan Kinerja Organisasi.” 

COMSERVA : Jurnal Penelitian dan Pengabdian Masyarakat 3, no. 02 

(July 2023): 810–17. https://doi.org/10.59141/comserva.v3i03.882. 

Panglipuringtyas, Yemima, and Titi Stiawati. “Implementasi Program Angkot Si 

Benteng Di Kota Tangerang (Studi Kasus Trayek Bulakan-Tiptop Taman 

Cibodas).” Universitas Sultan Ageng Tirtayasa, July 27, 2022. Tanggerang. 

Purnamaningsih, Ine Rahayu, and Tedi Purbangkara. Pengelolaan Sarana Dan 

Prasarana Pendidikan Dalam Meningkatkan Kualitas Pembelajaran. 1. 

Jawa Timur: Uwais Inspirasi Indonesia, 2022. 

Puspitasari, Eko, and Nihayatul Munna. “Pengaruh Unsur Manajemen (6M) dengan 

Penerapan Keselamatan dan Kesehatan Kerja di Balai Besar Laboratorium 

Kesehatan SUrabaya.” Journal of Public Health Science Research 2, no. 1 

(August 2022): 39. https://doi.org/10.30587/jphsr.v2i1.4418. 

Putra, Adi. “Layanan Khusus Peserta Didik (Kesiswaan).” Jurnal of Islamic 

Management, n.d. 8/11/2024 08.38.33. 



 
 

110 
 

 

 

Rafsanjani, Akbar, Ari Wibowo Sembiring, and Era Yunita. Pentingnya Layanan 

Khusus di Sekolah dalam Menunjang Pembelajaran Peserta Didik. 05, no. 

03 (2023). 

Rahma Nanda Nur Azizah. “Hadist Pentingnya Menuntut Ilmu: Motivasi dan 

Manfaatnya.” Tabsyir: Jurnal Dakwah dan Sosial Humaniora 5, no. 4 

(August 2024): 34–42. https://doi.org/10.59059/tabsyir.v5i4.1562. 

Ritman Hendra and Monadia Turrahmi. “Education Special Services Management 

Manajemen Layanan Khusus Pendidikan.” PUSTAKA: Jurnal Bahasa dan 

Pendidikan 2, no. 3 (July 2022): 01–14. 

https://doi.org/10.56910/pustaka.v2i3.75. 

———. “Education Special Services Management Manajemen Layanan Khusus 

Pendidikan.” PUSTAKA: Jurnal Bahasa dan Pendidikan 2, no. 3 (July 

2022): 01–14. https://doi.org/10.56910/pustaka.v2i3.75. 

Robert Terry, George. Principles of Management. 5th ed. The University of 

Michigan: R. D. Irwin, 1968, 2007. 

Rofiah, Chusnul. “Analisis Data Kualitatif: Manual Atau Dengan Aplikasi?” STIE 

PGRI Dewantara Jombang 6, no. 1 (March 2022): 36. 

Ruth SIlaen, Novia, Acep Nurlaeli, Muhammad Asir, I Putu Sugih Arta, and Linda 

Agustina Siregar. Manajemen Sumber Daya Manusia (Perspektif, 

Pengembangan Dan Perencanaan). Bandung, Jawa Barat: Windia Bhakti 

Persada Bandung, 2022. 

Saadah, Muftahatus, Yoga Catur Prasetiyo, and Gismina Tri Rahmayati. “Strategi 

Dalam Menjaga Keabsahan Data pada Penelitian Kualitatif.” Al-’Adad : 

Jurnal Tadris Matematika 1, no. 2 (December 2022): 54–64. 

https://doi.org/10.24260/add.v1i2.1113. 

Setyowati, Enis, and Syunu Trihantoyo. Implementasi Layanan Transportasi 

Sekolah Berbasis Paguyuban DI SD Al Falah Surabaya. n.d. 

Sihombing, Sarinah, Juliater Simarmata, Astri Rumondang Banjarnahor, Sofwan 

Farisyi, and Adisak Suvittawat. “Human Resources Management Strategies 

in Enhancing Transportation Performance and Safety in Indonesia.” Annals 

of Human Resource Management Research 5, no. 2 (July 2025): 423–35. 

https://doi.org/10.35912/ahrmr.v5i2.3001. 

Silvia Agustina and Uman Suherman. “Kontribusi Iklim Organisasi di Sekolah 

Menengah Atas (SMA) Terhadap Program Bimbingan dan Konseling.” G-

Couns: Jurnal Bimbingan dan Konseling 8, no. 3 (June 2024): 1665–75. 

https://doi.org/10.31316/gcouns.v8i3.6136. 



 
 

111 
 

 

 

Siti Romdona, Silvia Senja Junista, and Ahmad Gunawan. “Teknik Pengumpulan 

Data : Observasi, Wawancara dan Kuisioner.” JISOSEPOL: Jurnal Ilmu 

Sosial Ekonomi dan Politik 3, no. 1 (January 2025): 39–47. 

https://doi.org/10.61787/taceee75. 

S. P, Robbins, and Coulter M. Management. 13th ed. Pearson, 2018. 

Stoner, James A.F., and Richard Peregoy. “Introduction to: Management 

Perspectives at the Convergence of Eastern Wisdom and Quantum 

Science.” Journal of Management, Spirituality & Religion 18, no. 6 

(December 2021): 1–6. https://doi.org/10.51327/SDIV1755. 

Sugianto, Wahyu, and R Sugeng Budi Satrio. “6M dalam Pengembangan Bisnis 

Interior.” Universitas Yuppentek Indonesia, 2024. 

Sugiyono. Metode Penelitian Kualitatif, Kualitatif, Dan R&D. Bandung: Alfabeta, 

2019. 

Sulung, Undari, and Mohamad Muspawi. “Memahami Sumber data Penelitian : 

Premier, Sekunder, dan Tersier.” Universitas Jambi, Jurnal Edu Research 

Indonesian Institute For Corporate Learning And Studies (IICLS), vol. 5, 

no. 3 (September 2024). 

Supiani, Supiani, Nurdin Nurdin, Ahmad Syahid, and Hatta Fakhrurrozi. 

“Manajemen Sumber Daya Manusia pada UPT Perpustakaan Universitas 

Tadulako Palu.” Jurnal Integrasi Manajemen Pendidikan 1, no. 2 

(November 2022): 13–25. https://doi.org/10.24239/jimpe.v1i2.1216. 

Tawaqqal, Akbar, Muhammad Rivaldi Harjian, and Romi Aprianto. “Analysis of 

Six Big Losses on Injection Molding Machines to Improve Production 

Effectiveness.” Journal Industrial Engineering and Management (JUST-

ME) 6, no. 01 (June 2025): 65–73. 

https://doi.org/10.47398/justme.v6i01.95. 

Thahir, Muthahharah, Aan Komariah, and Kurniady Dedy AChmad. Kapasitas 

Manajemen Mutu Dalam Peningkatan Layanan Sekolah: Konsep, Teori, 

Dan Kasus. Refika Aditama, 2021. 

Thomas, Fr Baiju. The Role of Purposive Sampling Technique as a Tool for 

Informal Choices in a Social Sciences in Research Methods. no. 5 (2022). 

W. Griffin, Ricky. Management. 13th ed. Boston: Cengage Learning, 2020. 

Yuhana, Asep Nanang, and Fadlilah Aisah Aminy. “Optimalisasi Peran Guru 

Pendidikan Agama Islam Sebagai Konselor dalam Mengatasi Masalah 

Belajar Siswa.” Jurnal Penelitian Pendidikan Islam 7, no. 1 (June 2019): 

79. https://doi.org/10.36667/jppi.v7i1.357. 



 
 

112 
 

 

 

Za, Zulfiandry. “Efektivitas Pelayanan Angkutan Bus Sekolah yang Dikelola oleh 

Badan Usaha Milik Sekolah.” SMPN 3 Pangkalan Kerinci, Kabupaten 

Pelalawan Propinsi Riau 2, no. 3 (March 2024). Riau. 

Zulkarnain, Wildan. manajemen Layanan Khusus di Sekolah. Jakarta: PT Bumi 

Aksara, 2018. 

 


