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ABSTRAK

Muhammad Arifano Hakim, 2025. Strategi Pemasaran Usaha Peternak telur Itik
di Desa Masiraan. Pembimbing (1) H. Abdul Gafur, MA dan
Pembimbuing (2) Yusuf Asyahri, SE., M.E.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Peternak Telur Itik, Etika Bisnis Islam.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran yang
diterapkan oleh peternak telur itik di Desa Masiraan serta mengkaji penerapan
etika bisnis Islam dalam aktivitas pemasaran tersebut. Penelitian ini
dilatarbelakangi oleh fakta bahwa usaha peternakan itik di desa tersebut memiliki
peran penting dalam menunjang ekonomi keluarga, namun praktik pemasaran
masih bersifat tradisional dan bergantung pada pengepul. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan pengumpulan data melalui
wawancara, observasi, serta dokumentasi terhadap peternak telur itik di Desa
Masiraan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pemasaran peternak dapat
dianalisis melalui pendekatan Customer Relationship Management (CRM),
bauran pemasaran 4P, serta STP, meskipun penerapannya masih sederhana dan
belum terstruktur. CRM dilakukan melalui upaya menjaga hubungan baik,
komunikasi informal, dan pemenuhan kebutuhan pengepul. Pada aspek 4P,
produk yang ditawarkan berfokus pada kualitas telur tanpa diferensiasi, harga
mengikuti pasar dengan proses tawar-menawar tradisional, distribusi (place)
bergantung pada pengepul yang datang langsung, dan promosi dilakukan secara
alami melalui jaringan sosial tanpa strategi promosi formal. Penerapan STP juga
tampak dalam segmentasi sederhana terhadap pengepul, pedagang kecil, dan
pembeli lokal, dengan targeting utama kepada pengepul dan positioning yang
belum terbangun secara jelas.

Dalam perspektif etika bisnis Islam, peternak telah menerapkan prinsip
kejujuran, keadilan, dan tanggung jawab meskipun belum dikemas sebagai
strategi syariah. Kejujuran tampak pada keterbukaan informasi mengenai kualitas
telur, keadilan terlihat pada penetapan harga yang tidak merugikan kedua pihak,
dan prinsip tanggung jawab diwujudkan melalui pemeliharaan kebersihan,
pengelolaan limbah sederhana, serta kepedulian terhadap lingkungan sekitar.
Penelitian ini juga menemukan fenomena ekonomi seperti tingginya biaya pakan,
ketergantungan pada pengepul, peran mitra penampung telur, serta harapan
peternak untuk memperluas pasar.

Secara praktis, penelitian ini mengimplikasikan perlunya pelatihan
efisiensi pakan, pembentukan kelompok peternak, penguatan akses pasar, serta
peningkatan keterampilan pemasaran berbasis digital. Secara teoretis, penelitian
ini memberikan kontribusi pada kajian pemasaran agribisnis, pemberdayaan
masyarakat berbasis komunitas, dan ekonomi rumah tangga petani, khususnya
dalam konteks penerapan nilai ekonomi Islam dalam usaha peternakan rakyat.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Standar transliterasi yang digunakan adalah pedoman transliterasi yang

berdasarkan surat keputusan bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan

dan kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari

1988, sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
| Alif - Tidak dilambangkan
< ba B Be
< 2’ T Te
< @ $ es (dengan titik di atas)
c Jim J Je
z ha h ha (dengan titik dibawah)
z kha' Kh Kadan ha
2 Dal D De
3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
J 1a R Er
B Zai V4 Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
ol Sad ) es (dengan titik di bawah)
o= Dad d de (dengan titik di bawah)
L fi t te (dengan titik di bawah)
L 7 z zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain ¢ Koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
< fa’ F Ef
) Qaf Q Qi




& Kaf K Ka
Lam L ‘el
2 Mim M ‘em
O Nun N ‘en
3 Wawu W We
° ha' H Ha
s Hamzah ¢ Apostrof
S ya Y Ye
B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
iy Ditulis Rabbana
A Ditulis Mutakabbir
C. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
& Ditulis Rabbana
et Ditulis Mutakabbir

D. Ta’ marbutah di akhir kata

1. Apabila dimatikan ditulis h.

Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk ktakata Arab yang sudah terserap

menjadi bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya

Contoh:

i

Ditulis

hibah

2. Apabila ta’marbutah hidup atau dengan harakat fathah, kasrah, dan

dammabh ditulis t.

sl oY) dal €

Ditulis

Karamatul-auliya

E. Vokal Pendek




- Kasrah ditulis 1
- Fathah Ditulis A
- Dammah Ditulis U
F. Vokal Panjang
G. Vokal Rangkap
1 Fathah + alif Ditulis A
+va’ i
1 l;ﬁ::llgh ya mati Ditulis AW AR
I — =
2 d%%h YA Bitulig au—Cbulun
- vas'‘a
3 Kasrah + ya’mati Ditulis I
pa S Karim
4 Dammah + wawu mati Ditulis U
vag Sfurid

H. Vokal-vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof (')

I. Kata sandang Alif + Lam

il Ditulis a’ antum
e Ditulis u’ iddat
A Ll Ditulis la’insyakartum

1.

huruf’al”.

Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan

R

Ditulis

al-Qur’an

okl

Ditulis

al-Qiyas




2. Bila diikuti huruf syamsiyyah, ditulis dengan menggunakan huruf

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

s laud| Ditulis as-Sama

) Ditulis asy-Syams

J. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

Gas il gl Ditulis Z‘aWZ al-furid atau
Zawilfuriid
RN Ditulis ahl as-sunnah atau
ahlussunnah




DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ii
PENETAPAN BEBAS PLAGIASI i
PERSETUJUAN iv
PENGESAHAN “V
ABSTRAK ...uuiiinniinninsnncsssisssnssssisssssssssssssssssssssssssssosssssssssssssssassssssssssossssssassssasssss vi
MOTTO cacccuiininsnnssensnnssnsssssssnsssnsssssssssasssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssass vii
PERSEMBAHAN viii
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA xii
KATA PENGANTAR Xvi
DAFTAR ISI xviii
DAFTAR TABEL XX
DAFTAR GAMBAR XXi
DAFTAR LAMPIRAN Xxii
BAB I PENDAHULUAN ....ccoviinininsnnssssssnsssssssssssssasssssssssssssssssasssssssssssssssssssssass 1
AL Latar BelaKang............ccociiiiiiiiieiieciieeeie et eieesee e sneseeesaaesseessnesnnes 1
B. Rumusan Masalah...........cccccoiiiiiiiiiiiiieeee e 6
C. Tujuan Penelitian ............cccueiueiiieniieeiieiieeieeeeeeeeesaeeereeseeesseessnesneessneens 6
D. Signifikasi Penelitian...........ccccceoieiiieiiieeiieiiecieeneeecre e ere e sene s 7
E. Definisi Operasional ...........ccccceeiieiiiiiieniiienieeieenie e seeesee e seeeseees 8
F. Sistematika PenuliSan ...........cccceeiroiiniiiiniieniiieeesceieseeseee e 9
BAB II SETRATEGI PEMASARAN DAN ETIKA BISNIS ISLAM .......... 12
A. Landasan Ekonomi Dalam Setrategi Pemasaran ...........c.ccccceecvenveenennne. 12
B. Etika Bisnis ISIam ..........ccoooiiiiiiiiiiiiieee e 14
1. Prinsip Kejujuran dan Transparansi...........ccceeeeveeereveeerveeeieeeescueeesneeennes 15
2. Prinsip Keadilan.........ccooiiiiniiniiiiiii e 17
3. Prinsip Tanggung Jawab Sosial ........ccccceveiiiiiiiiieiiiieieeeeeee e 18
C. Penelitian Terdahulu...........cccooiiiiiiiiiiieeee e 20
D. Kajian TEOTILIS ..eecuveerieriieiiiieiieeiitenteseieesteeeteesaeeeseesseesseessnesseesseesnseennns 24
BAB III METODE PENELITIAN .38
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ...........coccooieiniiiiiiniiniiniiccnieeeee 38
B. Lokasi PENelitian ..........ccccccieriiiiiiiiieiiieniecicesie et s 38
C. Subjek dan Objek Penelitian...........ccceeeeeeeiiieeiiieeniee e 39
D. Data dan Sumber Data .........ccccoooiiiiiiiiiiiieeee e 39
E. Teknik pengumpulan data............ccccceriieniiniieniiiiiienieeceesee e 41
F. Teknik Pengumpulan Data dan Analisis Data..........c.cccccveeeieencieencnnenns 42
G. Tahapan-Tahapan Penelitian ...........c.cccoevveriiiiiieniiienienieeceeeee e 45
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 47
A. Gambaran Kondisi Lokasi Penelitian ............cccccoieiiiiniiiniiniiinieneee 47
B. Definisi Peternak dan Populasi Peternak Itik ...........ccccoeeviiiiiiiniiinnenne. 49



C. Hasil WaWANCATA ....coeeeeieieiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeseeeeeeeeeeeennene 52

D PembBaN@SAN ..o e e e e e e et eaeaeeeeeeena e ——aaaeeeeennnnn—an 56
BAB V PENUTUP 71
AL KESIMPULAN ...ttt este et ereesreesteesaeesseessnesnsaessneens 71
Bl SATAN .o e et e e . e e et reeta—eaaan————— 72
DAFTAR PUSTAKA 74
LAMPIRAN — LAMPIRAN ...cciiiiiiiiiieeeessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 77

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ....cuiiireinrcsnnnssnnssnessnsssanssssssssnssssssssssssassssassasse 79




DAFTAR TABEL

Tabel 4. 1 Data Mata Pencaharian Penduduk ..........ccooeiieeeeeimiieeeeeeeeeeieeeeeee e,

Tabel 4. 2 Data Peternak Telur Itik



DAFTAR GAMBAR

GamDbar 4. 1 WaAWANCATA...ceeeenneeee et e e e e e e e e e e eaeeeeeeeeeerraaaeeaaaeans
Gambar 4. 2 Hasil Panen Telur THK ......oneeeeeie et
Gambar 4. 3 Mengantar Hasil Panen............c..ccoccooiiiiniiiiiniiniccncnees



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Pedoman Wawancara .............cceecueeriierieeniienieenieenieeieeeie e 77
Lampiran 2 DOKUMENTAST .......eeevviieeiieeiiieeiieeeeiieesieeeseeeeireeeeeeesereesveeeseseeenes 78
Lampiran 3 Daftar Riwayat HIdup .......ccccoceeeiiieiiiiiiiiieeeeeeeeee e 79
Lampiran 4 Surat Penetapan Judul dan Pembimbing SKripsi..........ccccceevveerneennns 80
Lampiran 5 Surat Perubahan Judul SKIipsi ......ccceeveveeriieiiieiienieeieeieeeee e 81
Lampiran 6 Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal ...........cccceeeiveeiiiiiciieninens 82
Lampiran 7 Surat Berita Acara Ujian Proposal ............ccccceevieriiieiienciienieeieeen. 83
Lampiran 8 Surat Permohonan Riset............cccoooviieiiiiiiiiieieceece e, 84
Lampiran 9 Surat Telah Melaksanakan Riset...........cccceeevievieniinnieniiciieieee, 84

Lampiran 10 Catatan Konsultasi Dan Bimbingan SKripsi.........ccccceevveevciieerneens 85



