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Masjid Agung Al-Anwar sebagai pusat ibadah dan dakwah Islam di Kota
Marabahan menghadapi tantangan dalam mempertahankan partisipasi jemaah pada
kegiatan keagamaan. Penelitian ini bertujuan mengembangkan strategi komunikasi
yang efektif untuk meningkatkan partisipasi jemaah dalam kegiatan keagamaan di
Masjid Agung Al-Anwar Kota Marabahan.

Pendekatan kualitatif digunakan untuk menggali pemahaman mendalam
tentang strategi komunikasi yang diterapkan. Pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara mendalam dengan pengurus masjid dan jemaah, observasi langsung
terhadap kegiatan keagamaan, serta dokumentasi. Analisis data menggunakan
metode kualitatif untuk mengidentifikasi pola-pola utama dalam strategi
komunikasi dan partisipasi jemaah. Keabsahan data diuji menggunakan triangulasi
sumber, teknik, dan waktu guna memastikan kredibilitas penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan partisipasi jemaah dalam kegiatan
keagamaan selain ibadah rutin masih belum optimal. Strategi komunikasi yang
diterapkan masih bersifat konvensional dengan dominasi komunikasi lisan dan
pendekatan interpersonal, yang efektif untuk jemaah namun kurang menjangkau
jemaah lebih luas. Kegiatan rutin seperti pengajian, dzikir, salat hajat, dan maulid
habsyi telah berjalan konsisten, namun tingkat kehadiran terbatas karena minimnya
inovasi program dan pemanfaatan media komunikasi modern. Strategi komunikasi
yang disesuaikan dengan karakter dan kebutuhan mereka. Diperlukan
pengembangan strategi komunikasi yang lebih kreatif, partisipatif, dan adaptif
terhadap perubahan sosial, termasuk pemanfaatan media digital dalam perencanaan
serta pelaksanaan kegiatan keagamaan.
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