DAMPAK PENGGUNAAN ONLINE SHOP TERHADAP TINGKAT
PENJUALAN BARANG DI PASAR SUDIMAMPIR BANJARMASIN

SKRIPSI

OLEH

NOORSYIFA AMALIA

N

UIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI

BANJARMASIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN

2025/ 1447 H



DAMPAK PENGGUNAAN ONLINE SHOP TERHADAP TINGKAT
PENJUALAN BARANG DI PASAR SUDIMAMPIR BANJARMASIN

SKRIPSI

Diajukan kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Untuk Memenuhi Sebagian Syarat
Guna Mencapai Gelar Sarjana

Dalam IImu Ekonomi

Oleh :
Noorsyifa Amalia

210105010169

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
JURUSAN EKONOMI SYARIAH

2025 M/1447 H



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertandatangan di bawah ini:

Nama : Noorsyifa Amalia

NIM : 210105010169

Tempat Tanggal Lahir : Tabalong, 01 Mei 2003
Jurusan : Ekonomi Syariah
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-
benar merupakan karya saya sendiri, bukan merupakan pengambilanalihan tulisan
atau pikiran orang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri. Jika
dikemudian hari terbukti ia merupakan duplikat, tiruan, plagiat atau dibuat oleh
orang lain secara keseluruhan atau sebagian besar, maka skripsi dan gelar yang
diperoleh karenanya batal demi hukum.

Banjarmasin, 07 Mei 2025

Yang membuat pernyataan,

1

Noorsyifa Amalia

NIM 210105010169



¢

\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

{:} UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
\/ FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN JURUSAN EKONOMI SYARIAH

..................... Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mail: febimail@uin-
ANTASARI . . A . . A .. " "
SANIARAAS) antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor : B - 6/Un. 14/111.5/ES.S1/PP.00.9/12/2025

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Jurusan Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat
memberikan Surat Keterangan Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i):

Nama :  Noorsyifa Amalia

NIM : 210105010169

Program Studi :  Ekonomi Syariah

Judul Skripsi . Dampak Penggunaan Online Shop Terhadap Tingkat

Penjualan Barang di Pasar Sudimampir Banjarmasin
Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan:

BEBAS PLAGIASI
Dengan Persentase Indikasi Plagiat: 15%

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 3 Desember 2025
etua Jurusan



mailto:febimail@uin-antasari.ac.id
mailto:febimail@uin-antasari.ac.id
mailto:febi.uinantasari@gmail.com

PERSETUJUAN

Skripsi yang berjudul : Dampak Penggunaan Online shop Terhadap
Tingkat Penjualan Barang Di Pasar Sudimampir
Banjarmasin

Ditulis oleh : Noorsyifa Amalia

NIM : 210105010169

Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis Islam

Program : Strata Satu (S-1)

Tahun Akademik : 2025/2026

Tempat dan Tanggal Lahir  : Tabalong, 01 Mei 2003

Alamat : Jalan Anggrek Vii No.68, Rt.11, Belimbing Raya,
Kec. Murung Pudak, Kab, Tabalong, Kota
Tanjung, Kalimantan Selatan

Setelah ditelti dan diadakan perbaikan seperlunya, kami dapat
menyetujuinya untuk dipertahankan di depan Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin.

Banjarmasin, 07 Mei 2025

Menyetujui,
Dosen Pembimbing I, Dosen Pembimbing II,

y. 1978042700901200i0

Mengetahui,

Ketua Program Studi Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

—

,;,%L; VAN JIMNAntasan Banjarmasin

Faridah. SE. MM
NIP. 197804270090120010

iii



PENGESAHAN

Skripsi yang berjudul “Dampak Penggunaan Online shop Terhadap Tingkat
Penjualan Barang Di Pasar Sudimampir Banjarmasin”, ditulis oleh Noorsyifa
Amalia, telah diujikan dalam Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin.

Hari : Rabu
Tanggal : 24 Desember 2025

Dinyatakan LULUS dengan predikat : A (80)

Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam

UIN Antasari Banjarmasin

Tim Penguji
Nama Tanda Tangan
1. Dra. Hj. Faridah, M.H.1. 1
2. Ansharullah, S. Ag., MFil. 1. 25
3. Hj. Rohana Faridah, S.E., M.M. 3.

4. Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.L 4.

iv



ABSTRAK

Noorsyifa Amalia. 210105010169. Dampak Penggunaan Online shop Terhadap
Tingkat Penjualan Barang Di Pasar Sudimampir Banjarmasin. Pembimbing :
Rohana Faridah., S.E., M.M dan Ansharullah, S. Ag., M.Fil. Skripsi, pada
Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. UIN
Anatasri Banjarmasin 2025.

Kata Kunci : Dampak, Online shop, Tingkat Penjualan Barang.

Penelitian ini mengkaji dampak penggunaan online shop terhadap tingkat
penjualan barang di Pasar Sudimampir Banjarmasin, serta menganalisis persepsi
pedagang terkait peluang dan tantangan yang muncul dari adopsi platform digital
ini. Permasalahan utama yang mendorong penelitian ini adalah pergeseran perilaku
konsumen ke arah belanja daring dan kebutuhan pedagang tradisional untuk
beradaptasi demi mempertahankan daya saing.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif, dengan data primer
diperoleh melalui wawancara mendalam terhadap delapan pedagang aktif di Pasar
Sudimampir yang telah mengadopsi penjualan daring.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa online shop secara signifikan
meningkatkan penjualan dan omset pedagang, memperluas jangkauan pasar hingga
ke luar daerah, dan mendapatkan respons positif dari konsumen. Pedagang telah
beradaptasi dengan memanfaatkan media sosial, live streaming, dan promosi
digital, serta menyesuaikan harga dan pengelolaan stok. Meskipun demikian,
tantangan seperti persaingan harga ketat, ketidakstabilan jaringan internet, masalah
pengiriman, dan kesulitan adaptasi teknologi bagi pedagang lama masih menjadi
kendala. Kesimpulannya, online shop memberikan dampak positif yang cukup
besar, namun menuntut adaptasi dan inovasi berkelanjutan dari pedagang.



MOTTO
“Akan selalu ada jalan menuju sebuah kesuksesan bagi siapapun,
selama orang tersebut mau berusaha dan bekerja keras
untuk memaksimalkan kemampuan yang ia miliki.”
— Bambang Pamungkas
“Apapun yang menjadi takdirmu, akan mencari jalannya menemukanmu.”

— Ali bin Abi Thalib
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PERSEMBAHAN

Puji dan syukur kepada Allah SWT atas limpahan rahmat, karunia, serta
pertolongan-Nya, yang telah memberikan kemudahan, kelancaran, dan kekuatan
dalam proses penyusunan skripsi ini hingga dapat diselesaikan dengan baik.
Shalawat dan salam senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad SAW, beserta

para sahabat dan keluarga beliau, atas segala teladan dan perjuangannya.
Dengan segala kerendahan hati, skripsi ini penulis persembahkan untuk :

1. Dengan penuh cinta dan rasa syukur yang mendalam, penulis mengucapkan
terima kasih yang tak terhingga kepada dua sosok luar biasa dalam hidup
ini Ayah Noor Asyikin dan Ibu Noor Muna. Tanpa pernah lelah, kalian
memberikan segalanya, keringat, pengorbanan, kasih sayang yang tulus,
dan doa yang tidak pernah putus, meski kalian sendiri tidak sempat
merasakan bangku perkuliahan. Namun, itu tidak pernah menjadi
penghalang untuk terus memperjuangkan masa depan penulis. Setiap
langkah penulis hingga titik ini adalah buah dari keteguhan hati dan cinta
kalian. Skripsi ini bukan sekedar lembaran tugas akademik, melainkan
wujud cinta dan perjuangan kalian yang hidup dalam setiap katanya. Terima
kasih telah menjadi cahaya dan kekuatan dalam perjalanan ini karya
sederhana ini penulis persembahkan sepenuh hati untuk ayah dan ibu.

2. Ucapan terima kasih yang tulus penulis sampaikan kepada kakak dan adik

tercinta yakni Huda Fitriah, Akhmad Ridho, dan Muhammad Arkhan
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Lutfhi. Terima kasih telah menjadi penyemangat dalam setiap langkah,
selalu hadir dengan dukungan dan bantuan yang begitu berarti. Kehangatan
dan perhatian kalian adalah bagian dari kekuatan yang menguatkan penulis
hingga mampu melewati setiap tantangan dalam perjalanan ini.

. Ucapan terima kasih yang begitu dalam penulis tujukan kepada sosok
istimewa, yang tidak bisa penulis sebutkan namanya, perannya tak kalah
penting dalam perjalanan ini. Terima kasih telah menjadi sumber semangat
di kala penulis mulai goyah, menguatkan saat langkah terasa berat,
meyakinkan bahwa segala perjuangan ini layak dijalani, dan bahu yang
selalu siap menampung segala keluh kesah. Dalam setiap langkah menuju
akhir perjalanan ini, kehadiranmu menjadi kekuatan yang tak ternilai,
support system yang tak tergantikan. Terima kasih atas segala waktu, doa,
dan kebaikan hati yang tulus kau berikan sepanjang perjalanan ini. Setiap
dukunganmu adalah bagian penting dari keberhasilan ini.

Kepada Ibu Rohana Faridah, S.E., M.M. dan Bapak Ansharullah, S.Ag.,
M.Fil. selaku Dosen Pembimbing Akademik, penulis mengucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya atas segala bentuk perhatian, arahan, serta
bimbingan dengan kesabaran dan ketulusan yang telah diberikan sepanjang
proses penyusunan skripsi ini.
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sahabat-sahabat tercinta, yakni Annisa Handayani, Anggun Cipta Maharani,
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Ulfa Cahyani Putri yang telah menjadi bagian penting dalam perjalanan
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penulis selama menempuh perkuliahan. Terima kasih atas segala bentuk
dukungan, kebaikan hati, kebersamaan, bantuan yang tulus, serta doa yang
tak henti-hentinya mengiringi langkah ini. See you at the top of our dreams
guys!

Dan yang tak kalah penting, ucapan terima kasih ini penulis tujukan kepada
diri sendiri Noorsyifa Amalia. Terima kasih telah bertahan hingga sejauh
ini. Terima kasih karena tetap memilih untuk terus melangkah, walau
berkali-kali merasa lelah, ragu, dan hampir menyerah. Meski tak semua
perjuangan langsung membuahkan hasil, tapi tetap memilih untuk mencoba
lagi dan lagi, tanpa henti. Terima kasih karena tidak menyerah, bahkan di
saat proses penyusunan skripsi terasa begitu berat. Tetap berusaha sebaik
mungkin, dan itu adalah pencapaian besar yang layak dirayakan. Syifa,
semoga selalu berbahagia di mana pun berada. Dengan segala kelebihan dan
kekurangan yang ada, mari terus belajar mencintai dan merayakan diri

sendiri karena dirimu pantas mendapatkannya.



PEDOMAN LITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.
I.  Konsonan Tunggal
I—:i;lgf Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba' B Be
< Ta' T Te
< Sa' S es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha H ha (dengan titik di bawah)
z Kha Kh ka dan ha
3 Dal D De
3 Za Z zet (dengan titik diatas)
J Ra R Er
J Zai 4 Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
o= Sad S es (dengan titik di bawah)
o= Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta T te (dengan titik di bawah)
L Za Z zet (dengan titik di bawah)
& ‘Ain ‘ koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
- Fa F Ef
3 Qaf Q Qi
< Kaf K Ka
J Lam L ‘el
N Mim M ‘em
O Nun N ‘en
3 Waw W We
I3 Ha' H Ha
3 Hamzah ‘ Apostrof




S Ya Y Ye

& ‘Ain ‘ koma terbalik di atas

¢ Gain G Ge

- Fa F Ef

a Qaf Q Qi

S Kaf K Ka

J Lam L ‘el

N Mim M ‘em

) Nun N ‘en

5 Waw W We

s Ha' H Ha

¢ Hamzah ‘ Apostrof

S Ya Y Ye
Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

s Ditulis mutakabbir
gl Ditulis Al-qudiis
Ta’marbutah di akhir kata
a) Bila dimatikan ditulis h
dadla Ditulis Jami’ah
=9 Ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah
terserap ke dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat, dan
sebagainya kecuali apabila dikehendaki lafal aslinya).

b) Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu
terpisah, maka ditulis dengan h

| I Ditulis | Al-maktabah al-jamilah
Vokal Pendek
: Fathah Ditulis A
- Kasrah Ditulis I
2 Dammah Ditulis u
K Fathah Ditulis Syakara
i Kasrah Ditulis Quri’a
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V.

VI.

VII.

VIII.

&y | Dammah Ditulis yantiqu
Vokal Panjang
Fathah + alif - a
L AL Ditulis kamilah
b . é
2 Fathah + ya'mati Ditulis salla
e
Kasrah + ya 'mati - 1
3. i Ditulis syadid
. u
" Dammah + wawu mati Ditulis sudr
Jyka
Vokal Rangkap
Fathah + ya’mati - ai
1 uyy Ditulis ruwaidun
. au
+ . .
2 Fathahmj;":: ?\évjl:;:a“ Ditulis wa fir’auna zi al-autad

Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
HEQE ] Ditulis a ‘antum asyaddu khalgan
Kata sandang alif + lam
a) Bila diikuti huruf Qomarriyah
GA Ditulis al-Qur ‘an
) Ditulis al-kitab

b) Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

GLAl Ditulis al-Qur ‘an
gl Ditulis al-kitab

Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat
Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

ol gl

Ditulis

Birru al-walidaini

PRI

Ditulis

Iza asy-syamsu
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah Subhanahu wa Ta'ala atas rahmat, karunia, dan
hidayah-Nya yang tiada terhingga, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi
ini dengan judul "Dampak Penggunaan Online shop Terhadap Tingkat Penjualan
Barang di Pasar Sudimampir Banjarmasin” sebagai salah satu syarat untuk
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
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benderang dengan cahaya Islam. Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan,
dukungan, dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala
kerendahan hati, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada:

1. Bapak Dr. H. Sukarni, M.Ag., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN Antasari Banjarmasin, atas segala dukungan dan fasilitas yang

telah diberikan selama masa perkuliahan.

2. lbu Rohana Faridah, S.E., M.M., selaku Ketua Program Studi Ekonomi
Syariah dan Dosen Pembimbing |, serta Bapak Ansharullah, S.Ag., M.Fil.,
selaku Dosen Pembimbing I1, yang dengan sabar, tulus, dan penuh perhatian
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telah meluangkan waktu, memberikan arahan, bimbingan, serta motivasi
yang tak ternilai harganya mulai dari awal penyusunan hingga selesainya

skripsi ini.

. Seluruh Dosen dan Staf Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari

Banjarmasin yang telah memberikan ilmu, bimbingan, dan pelayanan

terbaik selama masa studi penulis.

Kedua orang tua tercinta, Ayah Noor Asyikin dan Ibu Noor Muna, yang tak
pernah lelah memberikan kasih sayang, doa, dukungan moral dan materiil,
serta pengorbanan yang tak terhingga. Kalian adalah inspirasi dan kekuatan

terbesar dalam setiap langkah hidup penulis.

Kakak dan adik-adikku tersayang, Huda Fitriah, Akhmad Ridho, dan
Muhammad Arkhan Lutfhi, atas dukungan, semangat, dan kebersamaan

yang selalu ada.

. Sosok istimewa yang tidak bisa penulis sebutkan namanya, atas dukungan,
semangat, doa, dan kesabaran yang tak pernah putus selama proses

penyusunan skripsi ini.

. Sahabat-sahabat terbaikku: Annisa Handayani, Anggun Cipta Maharani,
Hijratun Nadirah, Bunga Ernestya Fren, Marcella Angelina Fernanda,
Nasywa Hafizah, dan Indira Ulfa Cahyani Putri, atas kebersamaan,
dukungan, tawa, dan doa yang selalu mengiringi perjalanan ini. Semoga kita
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8. Seluruh pedagang di Pasar Sudimampir Banjarmasin, khususnya para
informan yang telah bersedia meluangkan waktu dan memberikan informasi

berharga dalam proses pengumpulan data penelitian ini.

9. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, yang telah
memberikan kontribusi, bantuan, dan dukungan dalam bentuk apapun

selama proses penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, baik dari
segi isi maupun penulisan. Oleh karena itu, segala kritik dan saran yang
membangun akan senantiasa penulis terima dengan lapang dada demi perbaikan di
masa mendatang. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat dan kontribusi
positif bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang ekonomi

syariah, serta bagi masyarakat luas.

Banjarmasin, 07 Mei 2025

Penulis

Noorsyifa Amalia
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