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ABSTRAK 

 

Muhammad Akbar, 210104030062, Manajemen Strategi Dalam 

Meningkatkan Kenyamanan Jemaah Pada Masjid Agung At-

Taqwa Amuntai Kabupaten Hulu Sungai Utara. Pembimbing: Drs. 

Ahmad Rijali, M. Pd dan Rahmi Yuningsih Puteri, SE, MM Skripsi 

Jurusan Manajemen Dakwah. Fakultas  Dakwah  dan  Ilmu  

Komunikasi.  UIN  Antasari. Banjarmasin 2026. 

 

Kata Kunci: Manajemen Strategi, Kenyamanan Jemaah, Manajemen 

Masjid, Masjid Agung At-Taqwa Amuntai. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya penerapan Manajemen 

Strategi dalam menciptakan kenyamanan jemaah sebagai salah satu faktor 

pendukung kemakmuran masjid. Masjid Agung At-Taqwa Amuntai merupakan 

salah satu masjid utama di Kabupaten Hulu Sungai Utara yang memiliki berbagai 

fasilitas dan program keagamaan yang menarik minat masyarakat untuk beribadah 

dan beraktivitas di lingkungan masjid. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

Manajemen Strategi yang diterapkan dalam meningkatkan kenyamanan jemaah 

serta mengidentifikasi faktor-faktor yang menjadi penghambat dalam upaya 

tersebut.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan jenis 

penelitian lapangan (field research). Data diperoleh melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari Ketua dan 

Sekretaris Badan Pengelola Masjid Agung At-Taqwa Amuntai serta dua orang 

jemaah. Data dianalisis melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan dengan menggunakan teknik triangulasi untuk menguji 

keabsahan data.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Manajemen Strategi dalam 

meningkatkan kenyamanan jemaah dilakukan melalui perumusan, implementasi, 

dan evaluasi strategi. Strategi tersebut diwujudkan melalui penyediaan fasilitas, 

pemeliharaan kebersihan dan keamanan, serta pelaksanaan kegiatan keagamaan 

dan sosial. Secara umum, strategi yang diterapkan telah berjalan baik meskipun 

belum sepenuhnya sistematis. 

Faktor penghambat terdiri atas faktor internal dan eksternal, seperti 

keterbatasan sumber daya manusia, kurang optimalnya pengelolaan dan fasilitas, 

kondisi lingkungan, serta koordinasi dengan pemerintah. Oleh karena itu, 

diperlukan berbagai upaya perbaikan untuk meningkatkan kenyamanan jemaah 

secara berkelanjutan. 
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MOTO 

 

 

 

ُ الناسِ أَنفَعُهمُ للِنَّاسِ    خَيْر
“Sebaik-Baik Manusia Adalah Yang Paling 

Bermanfaat Bagi Orang Lain.” 

 

HR.Ath Thabrani 

 

 

 

 

 

 

 

“Jangan mengeluh kalau tuhan tidak memberi hidup yang seperti kamu inginkan, 

karena kamu juga hidup tidak seperti yang tuhan inginkan” 

 

-Abay yee 

 

 

 

 

 

 

“Kalau hidupmu mulai berantakan coba ibadahmu mulai dirapikan” 

-Abay yee 

 

 

 

“Semua jatuh bangunmu hal yang biasa, Angan dan pertanyaan waktu yang 

menjawabnya, Berikan tenggat waktu bersedihlah secukupnya, Rayakan 

perasaanmu sebagai manusia” 

- Baskara Putra-Hindia 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB INDONESIA 

 

 
 Th : ط  .A 16 : ا  .1

 Zh : ظ  .B 17 : ب  .2

 ꞌ : ع  .T 18 : ت  .3

 Gh : غ  .T’s 19 : ث  .4

 F : ف  .J 20 : ج  .5

 Q : ق  .H 21 : ح  .6

 K : ك  .Kh 22 : خ  .7

 L : ل  .D 23 : د  .8

 M : م  .Dz 24 : ذ  .9

 N : ن  .R 25 : ر  .10

 W : و  .Z 26 : ز  .11

 H : ه  .S 27 : س  .12

̀  : ء  .Sy 28 : ش  .13

 Y : ي  .Sh 29 : ص  .14

   Dh : ض  .15

 

 

 

Mad dan Diftong : 
 

1. Fathah panjang : A / a  4     أو. : Aw 

2. Kasrah panjang : I / i 5     أي. : Ay 

3. Dhammah panjang : U / u   

Catatan:  

1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap  

Misalnya ;  ربـنـاditulis rabbanâ. 

2. Vokal panjang (mad) ;  

Fathah (baris di atas) di tulis â, kasrah (baris di bawah) di tulis î, serta 

dammah (baris di depan) ditulis dengan û. Misalnya;  الـقـارعـةditulis 

alqâri‘ah,  المــسـاكـيـنditulis al-masâkîn, الـمـفـلحون  ditulis al-muflihûn 
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3. Kata sandang alif + lam (ال) 

Bila diikuti oleh huruf qamariyah ditulis al, misalnya ;  الـكافـرونditulis 

alkâfirûn. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsiyah, huruf lam 

diganti dengan huruf yang mengikutinya, misalnya ; الـرجـالditulis ar-

rijâl.  

4. Ta’ marbûthah ( ة.) 

 Bila terletak di akhir kalimat, ditulis h, misalnya; الـبـقــرةditulis 

albaqarah. Bila ditengah kalimat ditulis t, misalnya;  الـمـال زكاةditulis 

zakât al-mâl, atau  النـسـاء سـورةditulis sûrat an-Nisâ`.  

5. Penulisan kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya,  

Misalnya;  خـيـرازقــين وهـوditulis wa huwa khair ar-Râziqîn. 
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