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MOTTO 

 

 

ا ُ ن افْسًا إِّلَه وُسْعاها  لَا يكُال ِّفُ اللَّه

 
Allah does not burden a soul beyond that it can bear. 

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya. 

(Q.S. Al-Baqarah: 286) 

 

 

“Bertahan ternyata juga bagian dari perlawanan.” 

(Muhammad Irfan Hidayat) 

 

 

“Jangan batasi keyakinan kepada Allah dengan kata mungkin.” 

(Ustadz Hanan Attaki)  
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ABSTRAK 

 

Muhammad Irfan Hidayat. 220104030208. “Manajemen Strategi Pelaksanaan 

Manasik Umrah di PT. Hikmah Rizquna Persada.”, Pembimbing I 

Fahriansyah, S.Ag, M.Ag dan Pembimbing II Devi Noviyanti, SE, MM 

pada program studi Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi, UIN Antasari Banjarmasin, 2026. 

Kata Kunci: Manajemen Strategi, Manasik Umrah, Pelaksanaan Manasik, Travel 

Umrah. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya pelaksanaan manasik umrah 

sebagai bagian dari pelayanan biro perjalanan ibadah dalam membekali jemaah 

sebelum keberangkatan ke Tanah Suci. Pelaksanaan manasik memerlukan strategi 

yang terencana agar kegiatan dapat berjalan secara efektif, terstruktur, dan mampu 

memberikan pelayanan yang optimal kepada jemaah. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui manajemen strategi pelaksanaan manasik umrah di PT. Hikmah 

Rizquna Persada yang meliputi formulasi strategi, implementasi strategi, dan 

evaluasi strategi.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

lapangan (field research). Data diperoleh melalui wawancara dan dokumentasi. 

Informan penelitian terdiri atas pihak manajemen, pembimbing manasik, dan 

jemaah umrah PT. Hikmah Rizquna Persada. Analisis data menggunakan model 

Miles, Huberman, dan Saldaña yang meliputi kondensasi data, penyajian data, serta 

penarikan dan verifikasi kesimpulan. Adapun pengecekan keabsahan data 

dilakukan melalui triangulasi sumber dan triangulasi teknik. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa formulasi strategi pelaksanaan 

manasik umrah di PT. Hikmah Rizquna Persada dilakukan melalui penetapan tujuan 

kegiatan, analisis lingkungan internal dan eksternal, penyusunan materi berbasis 

fikih umrah, pemilihan pembimbing yang memiliki sertifikasi resmi, serta 

penyediaan media pembelajaran dan fasilitas pendukung. Implementasi strategi 

dilakukan melalui registrasi peserta, penyampaian materi secara teori dan praktik, 

penggunaan media pembelajaran dan alat peraga, pemanfaatan media digital, serta 

koordinasi antara pihak manajemen dan pembimbing dalam pelaksanaan kegiatan 

manasik. Evaluasi strategi dilakukan secara rutin dengan meninjau aspek 

administrasi, pelaksanaan kegiatan, penyampaian materi, fasilitas pendukung, serta 

berbagai kendala yang muncul selama kegiatan berlangsung. Hasil evaluasi 

menunjukkan bahwa strategi pelaksanaan manasik umrah yang diterapkan telah 

berjalan secara sistematis, terorganisir, dan mampu mendukung kelancaran 

pelaksanaan manasik umrah di PT. Hikmah Rizquna Persada.   
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 
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 Q : ق  .H 21 : ح  .6

 K : ك  .Kh 22 : خ  .7

 L : ل  .D 23 : د  .8

 M : م  .Dz 24 : ذ  .9

 N : ن  .R 25 : ر  .10

 W : و  .Z 26 : ز  .11

 H : ه  .S 27 : س  .12

 ‘ : ء  .Sy 28 : ش  .13

 : ص  .14

 
 : ض  .15

Sh 
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 Y : ي  .29

 

 

 
  



 
 

xv 

 

1. Vokal 

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesa, terdiri dari Vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal Memiliki 

ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 َــ  A Fathah ـ

 I Kasrah ¸ـ ـ

 U Dhammah ـ ـ

Kata sandang: Contoh: ( الرّجال) al-rìjâl bukan ar-rìjâl, ( الدّيوان) al- dîwân 

bukan ad- dîwân  

Syiddah: Misalnya, kata (َالضّرُوْرة) tidak ditulis ad-dharûrah melainkan al- 

dharûrah, demikian seterusnya. 

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 Ai a dan i - يَ 

و -̧ Au a dan u 
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3. Kata Sandang 

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /I/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun 

huruf kamariah. Contoh al-rìjâl bukan ar-rìjâl, al- dîwân bukan ad- dîwân. 

4. Syiddah (Tasydid) 

Syiddah atau Tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan Dengan 

sebuah tanda ( ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan 

menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak 

berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang 

yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (الضرؤة) tidak ditulis 

ad- dharûrah melainkan al-dharûrah, demikian seterusnya. 

5. Ta’ Marbûthah 

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbûthah terdapat pada kata 

yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut di alihaksarakan menjadi huruf/h/ (lihat 

contoh 1 sdi bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbûthah tersebut 

diikuti kata sifat (na’t) (lihat contoh 2). Namun jika, huruf ta marbûthah tersebut 

diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/t 

(lihat contoh 3). 

No Kata Arab Alih Aksara 

 Tharîqah ريقَْة ̧  طَ  1

 Al-Jâmî’ah- al-Islâmiyyah ميَّة ¸  سْلَ   ل¸   ا   معَة¸  لْجَا ا 2
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 Wahdah al-Wujûd جوْد   و  لْ   ا حْدةَ وَ  3

6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih 

aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan 

yang berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan 

permulaan kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-

lain. Jika nama diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata 

sandangnya. Contoh: al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari. 

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia 

(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya 

ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika 

menurut PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka demikian 

halnya dalam alih aksaranya, demikian seterusnya. 

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal 

dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya 

berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al- Palimbani, tidak 

‘Abd al-Samad al-Palimbânî; Nuruddin al-Raniri, tidak Nûr al-Dîn al-Rânîrî. 

7. Cara Penulisan Kata 

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab. 
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Aksara arab Alih Aksara 

 dzahaba al-ustâdzu ذ  سْتاَ   لآ  ا  ذَةَبَ 

 tsabata al-ajru ر   جْ   لآ  ا  ثبَتََ 

 al-harakah al-‘ashriyyah يَّة   ر¸  لْعَصْ  ا  كَة لْحَرَ   ا 

 asyhadu an lâ ilâha illa Allâh لل  ا  لَّ   ¸ا   لَهَ   ¸ا   لَ   انَْ   شْهَد اَ 

 mawlânâ Malik al-Shâlih لح ̧  لصَّا  ا  ك ̧  ل ̧  مَ   نَا  لَ   مَوْ 

 yu’tsirukum Allâh لل   ا  م  رك ̧ ث   وْ   ي

 al-mazhâhir al-‘aqliyyah ليَّة ̧  لْعقَْ   ا   هر ̧  لْمَظَا  ا 

 ’hub al-istithlâ ع   طْلَ ¸سْت   ل ̧  ا   حبَّ 

 -al-mâddah al-mashnû’ah min al ن  لْحَيَوَا   ا   منَ ̧  عَة  وْ   لْمَصْن  ا   ة  دَّ   لْمَا  ا 

hayawân 

 tharf al-‘ayni لْعيَْن   ت  ف  طَرْ 

 al-musâhamah هَمَة   مسَا  لْ   ا 

 man salaka tharîqan ريْقاً ̧  طَ   سَلكََ   مَنْ 

 dzahaba al-ustâdzu ذ   سْتاَ  لآ   ا  ذَةبََ 

 tsabata al-ajru ر  جْ   لآ  ا   ثبََتَ 

 al-harakah al-‘ashriyyah يَّة  ر̧  لْعَصْ   ا   كَة  لْحَرَ   ا 

 asyhadu an lâ ilâha illa Allâh لل  ا  لَّ  ̧ ا   لَهَ  ̧ ا   لَ   انَْ   شْهَد  اَ 
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 mawlânâ Malik al-Shâlih لح ̧  لصَّا  ا  ك ̧  ل ̧  مَ   نَا  لَ   مَوْ 

 yu’tsirukum Allâh لل   ا  م  رك ̧ ث   وْ   ي

 al-mazhâhir al-‘aqliyyah ليَّة ̧  لْعقَْ   ا   هر ̧  لْمَظَا  ا 

 ’hub al-istithlâ ع   طْلَ ¸سْت   ل ̧  ا   حبَّ 

 -al-mâddah al-mashnû’ah min al ن  لْحَيَوَا   ا   منَ ̧  عَة  وْ   لْمَصْن  ا   ة  دَّ   لْمَا  ا 

hayawân 

 tharf al-‘ayni لْعيَْن   ت  ف  طَرْ 

 al-musâhamah هَمَة   مسَا  لْ   ا 

 man salaka tharîqan ريْقاً ̧  طَ   سَلكََ   مَنْ 
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