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ABSTRAK 

Putri Rahayu. 220103040035. Pengaruh Grit dan Kepuasan Kerja terhadap 

Tingkat Job Hopping pada Generasi Z di Kota Banjarbaru. Pembimbing I: 

Dr. Taufik Hidayat, M.Kes., Psikolog dan Pembimbing II: Dra. Hj. Siti 

Faridah, M.Ag pada Program Studi Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin 

dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin. 

Kata Kunci: Grit, Kepuasan Kerja, Job Hopping, Generasi Z 

Generasi Z yang mendominasi angkatan kerja saat ini menunjukkan 

kecenderungan job hopping yang tinggi. Perilaku ini berpotensi menimbulkan 

kerugian individu maupun perusahaan seperti menurunnya loyalitas serta 

meningkatnya biaya rekrutmen. Grit dan kepuasan kerja menjadi faktor penting 

yang dapat menekan dorongan job hopping, membantu karyawan termotivasi, 

merasa nyaman, serta memperkuat komitmen untuk bertahan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh grit dan kepuasan kerja terhadap tingkat job 

hopping pada Generasi Z di Kota Banjarbaru. 

Penelitian menggunakan metode kuantitatif. Teknik pengambilan sampel 

purposive sampling dengan melibatkan 117 karyawan Generasi Z. Instrumen 

penelitian terdiri dari skala grit berdasarkan konstruksi Duckworth, skala kepuasan 

kerja berdasarkan konstruksi Spector, dan skala Job Hopping berdasarkan 

konstruksi Yuen. Analisis uji regresi linear berganda dilakukan menggunakan IBM 

SPSS Statistics 23.0 for windows. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat grit pada generasi Z paling 

tinggi (55,6%), tingkat kepuasan kerja paling tinggi (58,1%), tingkat job hopping 

paling tinggi (47,0%). Khusus grit rendah disebabkan menghindari pekerjaan yang 

sulit, kepuasan kerja yang rendah disebabkan tidak puas terhadap sistem kerja, dan 

job hopping rendah disebabkan pekerjaan saat ini telah mendukung tujuan karir. 

Hasil uji regresi linier berganda menunjukkan bahwa grit berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap job hopping dengan kontribusi sebesar (35,3%) (β = -0,278; t = 

-3,557; p < 0,05). Kepuasan kerja juga berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

job hopping dengan kontribusi sebesar (20,9%) (β = 0,497; t = -6,367; p < 0,05). 

Secara simultan, grit dan kepuasan kerja terbukti berpengaruh signifikan terhadap 

job hopping (F = 47,079 > F tabel = 3,08; p < 0,05), hal ini bermakna semakin tinggi 

tingkat grit dan kepuasan kerja yang dimiliki karyawan, semakin rendah 

kecenderungan untuk melakukan job hopping pada Generasi Z di Kota Banjarbaru. 

Variabel grit dan kepuasan kerja mampu menjelaskan (45,2%) variasi job hopping, 

sedangkan (54,8%) sisanya dijelaskan oleh faktor lain di luar penelitian ini. 
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MOTTO 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau 

telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain). 

Dan hanya kepada Tuhanmu lah engkau berharap” 

(Q.S Al-Insyirah/94:6-8) 

 

“Keberhasilan bukanlah milik orang pintar, keberhasilan adalah milik mereka 

yang senantiasa berusaha” 

- Bj Habibie - 

 

“It will pass” 

- Rachel Vennya - 
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PERSEMBAHAN 

 بِسْمِ اِلله الرَّحَْْنِ الرَّحِيْمِ 
 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah Swt., atas rahmat-

Nya yang tak pernah bertepi, kasih sayang-Nya yang senantiasa menguatkan, serta 

pertolongan-Nya yang selalu hadir di setiap langkah perjalanan ini. Karya ini bukan 

hanya kumpulan kata dan hasil penelitian, melainkan kisah tentang perjuangan, 

doa-doa yang tak pernah putus, air mata yang menjadi saksi keteguhan, serta 

harapan yang terus tumbuh hingga akhirnya sampai pada titik ini. 

Diantara seluruh halaman dalam skripsi ini, lembar persembahan adalah 

halaman yang paling bermakna, karena di sinilah penulis menitipkan rasa terima 

kasih yang tidak mampu terucap oleh kata-kata. Dengan penuh rasa syukur, cinta, 

dan ketulusan, skripsi ini penulis persembahkan kepada: 

1. Kedua orang tua penulis, Bapak Sudarmanto dan Ibu Puji Astuti, rumah 

pertama tempat penulis belajar tentang cinta, ketulusan, dan arti sebuah 

perjuangan. Terima kasih atas setiap doa yang tidak pernah putus dipanjatkan, 

setiap pengorbanan yang sering kali tidak terlihat, serta setiap dukungan yang 

selalu diberikan tanpa syarat. Meskipun tidak sempat merasakan pendidikan di 

bangku perkuliahan, kalian telah memberikan segalanya hingga penulis 

mampu menyelesaikan studi hingga meraih gelar sarjana. Setiap tetes keringat, 

usaha, dan pengorbanan yang diberikan menjadi alasan bagi penulis untuk terus 

bertahan dan menyelesaikan perjalanan ini. 

2. Nenek, Kakek, Bude, Pakde, Om, Bibi, dan seluruh keluarga tercinta, terima 

kasih atas doa, kasih sayang, perhatian, dan dukungan yang selalu mengiringi 



iv 
 

perjalanan penulis. Setiap nasihat, semangat, dan doa yang diberikan menjadi 

kekuatan yang membantu penulis bertahan dan terus melangkah hingga 

menyelesaikan karya ini. Terima kasih karena selalu menjadi bagian dari 

perjalanan dan kebahagiaan penulis. 

3. Sahabat-sahabat yang telah menemani perjalanan penulis sejak masa SMP, 

SMA, hingga saat ini, serta sahabat-sahabat yang dipertemukan selama masa 

perkuliahan yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu. Terima kasih telah 

menjadi bagian dari cerita hidup penulis. Terima kasih atas tawa yang 

menghangatkan hari-hari yang melelahkan, dan kehadiran yang membuat 

setiap proses terasa lebih ringan. Kehadiran kalian menjadi pengingat bahwa 

penulis tidak pernah benar-benar berjalan sendiri. Terima kasih karena selalu 

ada, baik dalam suka maupun duka, dan telah tumbuh bersama penulis hingga 

sampai pada titik ini. 

4. Terakhir, untuk Putri Rahayu, ya! diri saya sendiri. Apresiasi sebesar-besarnya 

karena telah berjuang untuk menyelesaikan apa yang telah dimulai. Terima 

kasih karena telah memilih untuk tetap bertahan meskipun tidak selalu mudah. 

Terima kasih karena tidak menyerah pada hari-hari yang terasa begitu berat dan 

tetap berusaha memberikan yang terbaik hingga akhirnya sampai pada titik ini. 

Karya ini menjadi bukti bahwa setiap air mata, usaha, doa, dan perjuangan yang 

telah dilalui tidak pernah sia-sia. Mari bekerja sama untuk terus tumbuh dan 

berkembang menjadi pribadi yang lebih baik dari hari ke hari. 
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 بِسْمِ اِلله الرَّحَْْنِ الرَّحِيْمِ 
 

Dengan menyebut nama Allah Swt. Yang Maha Pengasih lagi Maha 

Penyayang, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat-Nya atas segala 

limpahan rahmat, taufik, hidayah, serta karunia-Nya yang senantiasa menyertai 

setiap langkah kehidupan penulis. Berkat kekuatan dan pertolongan-Nya, penulis 
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Penyusunan skripsi ini merupakan perjalanan panjang yang penuh dengan 

proses pembelajaran, tantangan, serta pengalaman berharga yang memberikan 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 Th : ط .A  16 : ا .1

 Zh : ظ .B  17 : ب .2

 ' : ع .T  18 : ت .3

 Gh : غ .Ts  19 : ث .4

 F : ف .J  20 : ج .5

 Q : ق .H  21 : ح .6

 K : ك .Kh  22 : خ .7

 L : ل .D  23 : د .8

 M : م .Dz  24 : ذ .9

 N : ن .R  25 : ر .10

 W : و .Z  26 : ز .11

 H : ه .S  27 : س .12

 ` : ء .Sy  28 : ش .13

 Y : ي .Sh  29 : ص .14

      Dh : ض  .15

 

1. Vokal 

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal Tunggal memiliki 

ketentuan alih aksara sebagai berikut: 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

  َ  a Fathah 

  َ  i Kasrah 

  َ  u Dhammah 
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Kata sandang: Contoh: (جال ان) ,al-rijâl bukan ar-rijâl (الر   يْو   al-dîwân (الد  

bukan ad-dîwân.  

Syiddah: Misalnya, kata (ة وْر  ر   tidak ditulis adh-dharûrah melainkan al (الضَّ

dharûrah, demikian seterusnya. 

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut: 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

ي ــ ـ   ai a dan i 

و  ــ ـ  au a dan u 

 

2. Vokal Panjang 

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut: 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 â a dengan topi di atas ب ا

 î i dengan topi di atas ب ي

 û u dengan topi di atas ب و 

 

3. Kata Sandang 

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /l/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf 

kamariah. Contoh: al-rijâl bukan ar-rijâl, al-dîwân bukan ad-dîwân. 

4. Syiddah (Tasydîd) 

Syiddah atau tasydîd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda (  َ ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan 

menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak 

berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang 
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yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (ة  tidak ditulis (الضَّروْر 

adh-dharûrah melainkan al-dharûrah, demikian seterusnya. 

5. Ta Marbûthah 

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbûthah terdapat pada kata 

yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat 

contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbûthah tersebut diikuti 

oleh kata sifat (na‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbûthah tersebut 

diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/ 

(lihat contoh 3). 

No Kata Arab Alih Aksara 

يْق ة  1  Tharîqah ط ر 

سْلا ميَّة 2 ع ة الْْ  ام   Al-Jâmî’ah al-Islâmiyyah الج 

وْد  3 ج   Wahdah al-Wujûd وحْد ة الْو 

 

6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih 

aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang 

berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan 

kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama 

diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: al- 

Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari. 

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia 

(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya 

ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut 
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PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam 

alih aksaranya, demikian seterusnya. Berkaitan dengan penulisan nama, untuk 

nama nama tokoh yang berasal dari Nusantara sendiri, disarankan tidak 

dialihaksarakan meskipun akar katanya berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis 

Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd al-Samad al-Palimbânî; Nuruddin al-Raniri, 

tidak Nûr al-Dîn al-Rânîrî. 

7. Cara Penulisan Kata 

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab. 

Aksara Arab Alih Aksara 

 dzahaba al-ustâdzu ذ ه ب  الْْ سْت اذ  

 tsabata al-ajru ث ب ت  الْْ جْر  

ك ة الْع صْ  ر  يَّةالْح  ر   al-harakah al-‘ashriyyah 

د  أ نْ لا  إ ل ه  إلاَّ الل   asyhadu an lâ ilâha illa Allâh أ شْه 

ل ح  ل ك الصَّ وْلا ن ا م   mawlânâ Malik al-Shâlih م 

ك م  الل  yu’tsirukum Allâh ي ؤْث ر 

ظ اه ر الْع قْل يَّة   al-mazhâhir al-‘aqliyyah الْم 

سْت طْللا ع بُّ الْ   ’hub al-istithlâ ح 

ادَّه الْم   انالْم  ي و  ن  الْح  صْن وع ة م   al-mâddah al-mashnû’ah min al-hayawân 

 tharf al-‘ayni ط رْف  الْع يْن 

ة س اه م   al-musâhamah الْم 

يْقًا نْ س ل ك ط ر   man salaka tharîqan م 
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