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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran  1 Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

Analisis Kewenangan Pemerintah Desa Jelapat I Dalam Kebijakan Retribusi 

Penyeberangan Feri Bagi Mahasiswa 

Metode : Wawancara Mendalam (In-depth Interview) 

Sifat : Semi-terstruktur (pertanyaan dapat berkembang sesuai  

   kondisi lapangan) 

A. Identitas Informan 

Nama  : 

Usia  : 

Jabatan  : 

Pendidikan Terakhir : 

Semester  : 

Prodi/Fakultas : 

Universitas : 

B. Pedoman Pertanyaan Wawancara 

1. Daftar Pertanyaan Wawancara Dinas Perhubungan Bagian Penarikan 

Retribusi 

1. Apakah Dinas Perhubungan mengetahui kebijakan Pemerintah Desa 

Jelapat I yang memberikan tassrif khusus Rp5.000 bagi mahasiswa? 
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2. Bagaimana sikap resmi Dinas Perhubungan terhadap kebijakan desa 

tersebut? Apakah dianggap sebagai bentuk pelayanan publik yang baik 

atau justru melanggar Peraturan Bupati? 

3. Apakah pernah ada koordinasi atau komunikasi antara Dinas 

Perhubungan dengan Pemerintah Desa Jelapat I terkait kebijakan ini? 

4. Apakah Dinas Perhubungan pernah menerima laporan atau keluhan dari 

pengelola feri terkait kebijakan desa ini? 

5. Menurut Dinas Perhubungan, apakah kebijakan desa seperti ini 

(pengurangan tarif di bawah Peraturan Bupati) diperbolehkan dalam 

kerangka otonomi desa? 

2. Daftar Pertanyaan Wawancara Kepala Desa/Kasi Pelayanan 

a. Bagaimana proses awal lahirnya kebijakan pengurangan retribusi 

penyeberangan bagi mahasiswa ini? Apakah merupakan inisiatif 

pribadi Bapak, hasil musyawarah desa, atau usulan masyarakat? 

b. Siapa saja pihak yang dilibatkan dalam musyawarah pembahasan 

kebijakan ini sebelum ditetapkan? Apakah pengelola feri dilibatkan? 

c. Apakah kebijakan ini dituangkan dalam dokumen resmi desa, seperti 

Peraturan Desa (Perdes) atau Keputusan Kepala Desa (Kepkades)? 

d. Sebelum menetapkan kebijakan ini, apakah Bapak melakukan 

koordinasi atau konsultasi dengan Pemerintah Kecamatan, Dinas 

Perhubungan, atau pendamping desa? 
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e. Bagaimana pemahaman Bapak tentang kewenangan desa berdasarkan 

Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa? Apakah Bapak 

meyakini kebijakan ini termasuk dalam kewenangan desa? 

f. Bagaimana mekanisme teknis pelaksanaan kebijakan ini di lapangan? 

Apa saja persyaratan yang harus dipenuhi mahasiswa untuk 

mendapatkan tarif Rp5.000? 

g. Apakah semua mahasiswa asal Desa Jelapat I mendapatkan kebijakan 

yang sama, atau ada kriteria khusus (misalnya hanya yang tidak mampu 

atau hanya untuk jenjang pendidikan tertentu)? 

h. Apakah desa memberikan kompensasi atau dana kepada pengelola feri 

atas selisih tarif (Rp6.000 per perjalanan) yang tidak dibayar 

mahasiswa? 

i. Apakah desa melakukan evaluasi berkala terhadap kebijakan ini? Jika 

iya, apa saja yang dievaluasi dan apa hasilnya? 

j. Apa harapan Bapak ke depan terkait kebijakan ini? Apakah Bapak ingin 

melanjutkan, memperbaiki mekanisme, atau menghentikan kebijakan 

ini? 

3. Daftar Pertanyaan Wawancara Sekretaris Desa/Kaur Keuangan 

a. Apakah kebijakan pengurangan retribusi ini dialokasikan dalam 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Desa (APBDes) setiap tahunnya? 

b. Apakah desa memberikan kompensasi atau dana kepada pengelola feri 

atas selisih tarif (dari Rp11.000 menjadi Rp5.000) yang tidak dibayar 

mahasiswa? 
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c. Apakah ada dokumen perjanjian kerja sama atau kesepakatan tertulis 

antara Pemerintah Desa dengan pengelola feri terkait kebijakan ini? 

d. Apakah desa memiliki data berapa jumlah mahasiswa dari Desa Jelapat 

I yang menggunakan jasa penyeberangan feri? Jika ada, berapa 

jumlahnya saat ini? 

e. Apakah ada pendataan atau registrasi khusus mahasiswa penerima 

kebijakan ini yang dilakukan oleh perangkat desa? 

f. Bagaimana mekanisme verifikasi bahwa seseorang benar-benar 

mahasiswa dan berhak mendapatkan tarif khusus? Apakah cukup 

menunjukkan kartu mahasiswa, atau ada persyaratan tambahan? 

g. Apakah semua mahasiswa asal Desa Jelapat I mendapatkan kebijakan 

yang sama, atau ada kriteria khusus (misalnya hanya yang kurang 

mampu secara ekonomi)? 

h. Siapa yang bertugas mengawasi pelaksanaan kebijakan ini di lapangan? 

Apakah perangkat desa secara rutin memantau ke dermaga atau 

pelabuhan? 

i. Apakah desa melakukan evaluasi berkala terhadap kebijakan ini? Jika 

iya, apa saja yang dievaluasi dan apa hasilnya? 

j. Apa harapan Bapak/Ibu sebagai perangkat desa ke depan terkait 

kebijakan ini? Apakah perlu diperkuat dasar hukumnya, diperluas 

sasarannya, atau diubah mekanismenya? 

4. Daftar Pertanyaan Wawancara Pemilik Feri/Operator Layanan Feri 
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a. Apakah Bapak/Ibu mengetahui kebijakan Pemerintah Desa Jelapat I 

yang menetapkan tarif khusus Rp5.000 untuk mahasiswa? Sejak kapan 

Bapak mengetahui kebijakan ini? 

b. Apakah ada kesepakatan tertulis (MoU, surat perjanjian, atau nota 

kesepahaman) antara pengelola feri dengan Pemerintah Desa terkait 

kebijakan ini? 

c. Apakah Pemerintah Desa memberikan kompensasi atau ganti rugi atas 

selisih tarif tersebut? 

d. Apa kendala terbesar yang Bapak hadapi dalam menerapkan kebijakan 

ini? 

e. Apa harapan Bapak ke depan terkait kebijakan ini? Apakah Bapak ingin 

kebijakan ini dilanjutkan dengan perbaikan, dihentikan, atau diubah 

mekanismenya? 

5. Daftar Pertanyaan Wawancara Mahasiswa 

a. Berapa hari dalam seminggu biasanya Anda pergi kuliah ke 

Banjarmasin, dan jam berapa biasanya berangkat dari rumah? 

b. Selain feri, apakah ada transportasi lain yang Anda gunakan untuk 

sampai ke kampus? (misalnya motor, ojek, atau angkutan umum) 

c. Darimana Anda pertama kali mengetahui kebijakan tarif khusus 

Rp5.000 dari Pemerintah Desa Jelapat I ini? 

d. Apakah ada persyaratan tertentu yang harus Anda tunjukkan untuk 

mendapatkan tarif khusus ini? (misalnya: kartu mahasiswa, KTP desa, 

atau kartu khusus dari desa) 
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e. Apakah tarif Rp5.000 ini berlaku konsisten setiap saat, atau pernah ada 

kondisi di mana Anda diminta membayar lebih dari itu oleh awak 

kapal? 

f. Berapa tarif yang Anda bayarkan untuk sekali menyeberang dengan feri 

saat ini? 

g. Dalam satu bulan aktif kuliah, kira-kira berapa total biaya perjalanan 

feri yang Anda keluarkan? 

h. Dengan adanya tarif khusus Rp5.000, kira-kira berapa penghematan 

yang Anda rasakan dalam sebulan dibandingkan jika harus membayar 

tarif normal? 

i. Apakah biaya transportasi feri ini pernah menjadi kendala serius dalam 

kegiatan perkuliahan Anda? Jelaskan pengalamannya! 

j. Apa harapan Anda kepada Pemerintah Desa Jelapat I ke depannya 

terkait kebijakan ini? apakah perlu dilanjutkan, diperluas, atau ada 

perubahan mekanisme yang Anda inginkan? 
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Lampiran  2 Dokumentasi Wawancara 

  
Wawancara dengan Dinas Perhubungan Bagian Penarikan Retribusi Kepelabuhan,  

Pada 28 April 2026 

  

Wawancara dengan Kasi Pelayanan dan Kaur Keuangan Pemerintah Desa Jelapat I, 

Pada 23 April 2026 

 
Wawancara Dengan Pemilik Feri KM 1 

Desa Jelapat I, Pada 25 April 2026 

 
Wawancara Dengan Oprator Feri KM 2 

Desa Jelapat I, Pada 1 Mei 2026 

 
Wawancara dengan Mahasiswa 1,  

Pada 1 Mei 2026 

 
Wawancara dengan Mahasiswa 2,  

Pada 1 Mei 2026 
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Wawancara dengan Mahasiswa 3, 

Pada 1 Mei 2026 

 
Wawancara dengan Mahasiswa 4, 

Pada 2 Mei 2026 

 
Wawancara dengan Mahasiswa 5, 

Pada 2 Mei 2026 

 
Wawancara dengan Mahasiswa 6, 

Pada 2 Mei 2026 

 
Wawancara dengan Mahasiswa 7,  

Pada 1 Mei 2026 

 
Karcis Penyeberangan Feri Jelapat I 
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Kartu Penyeberangan Mahasiswa (Feri 

Jelapat I-Alalak)-tampak depan 

 
Kartu Penyebrangan Mahasiswa (Feri 

Jelapat I-Alalak)-tampak belakang 

 

 
Kondisi pagi hari di Pelabuhan Fery Jelapat – Alalak Selatan, saat sedang 

menunggu dan mengantri untuk keberangkatan 

  
Kondisi pagi hari di Pelabuhan Fery Jelapat – Alalak Selatan, saat di dalam fery 

sedang menunggu untuk keberangkatan. 
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Lampiran  3 Surat Keputusan Tim Penguji Proposal Skripsi 
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Lampiran  4 Berita Acara Ujian Proposal Skripsi 
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Lampiran  5 Surat Keputusan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran  6 Surat Keputusan Perubahan Judul 

 

  



139 

 
 

Lampiran  7 Surat Permohanan Izin Riset 
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Lampiran  8 Surat Keterangan Telah Menyelesaikan Riset 
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Lampiran  9 Surat Keterangan Lulus Ujian Komprehensif 
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Lampiran  10 Sertifikat Baca Tulis Al-quran 
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Lampiran  11 Sertifikat Keterampilan Komputer 
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Lampiran  12 Sertifikat TOEFL 
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Lampiran  13 Nilai Ekstrakurikuler 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. SNama : NURKAMALIAH 

2. Tempat, Tanggal Lahir  : Batola, 06 Juni 2004 

3. Agama : Islam 

4. Kebangsaan  : Warga Negara Indonesia 

5. Status Perkawinan  : Belum Kawin 

6. Alamat Rumah : Desa Jelapat I Rt. 18 No. 10,  

   Kecamatan Tamban, Kabupaten Barito  

   Kuala, Provinsi Kalimantan Selatan 

7. HP/Email : 083152032564/ 

   nurkamaliah0406@gmail.com  

8. Pendidikan  

a. TK : TK Lestari 

b. SD : SDS Barito Pacific 

c. SMP : SMP Darul Hijrah Puteri 

d. SMA : SMA Darul Hijrah Puteri 

e. Universitas : UIN Antasari Banjarmasin 

9. Orang Tua 

a. Ayah   

Nama  : MAWARDI, S.Pd. 

Pekerjaan  : Guru 

Alamat  : Desa Jelapat I Rt. 18 No. 10,  

   Kecamatan Tamban, Kabupaten Barito  

mailto:nurkamaliah0406@gmail.com


155 

 
 

   Kuala, Provinsi Kalimantan Selatan 

b. Ibu  

Nama  : HADARIAH 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat  : Desa Jelapat I Rt. 18 No. 10,  

   Kecamatan Tamban, Kabupaten Barito  

   Kuala, Provinsi Kalimantan Selatan 

10. Saudara (Jumlah Saudara) : 1 

11. Pengalaman Organisasi/Kerja :  

a. Organisasi Santriwati Darul Hijrah  

b. Anggota Bidang Infokom UKM ASRI 

Fakultas Syariah (2023-2024) 

c. Anggota Bidang Infokom HMJ Hukum 

Tatanegara (2023-2024) 

d. Anggota Media Kreatif DEMA Fakultas 

Syariah (2024-2025) 

e. Generasi Baru Indonesia/GENBI 

(2025) 
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