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ABSTRAK 

 

Muhammad Saparin Nor. 220101050103. Pengaruh Komunikasi Dosen-Mahasiswa dan 

Motivasi dalam Pembelajaran dengan Instagram terhadap Kepuasan Mahasiswa 

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin. 

Pembimbing: Prof. Dr. Ahmad Juhaidi, S.Ag., M.Pd.I. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Dosen-Mahasiswa, Motivasi Pembelajaran, Instagram, 

Kepuasan Mahasiswa. 

 

Komunikasi antara dosen dan mahasiswa merupakan faktor penting dalam 

menciptakan proses pembelajaran yang efektif. Seiring perkembangan teknologi digital, 

Instagram tidak hanya digunakan sebagai media sosial, tetapi juga dimanfaatkan sebagai 

media pendukung pembelajaran yang memungkinkan terjadinya interaksi akademik secara 

lebih fleksibel dan menarik. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

komunikasi dosen-mahasiswa dan motivasi dalam pembelajaran menggunakan Instagram 

terhadap kepuasan mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. Penelitian 

ini berfokus pada dua variabel independen, yaitu komunikasi dosen-mahasiswa dan 

motivasi pembelajaran, serta satu variabel dependen, yaitu kepuasan mahasiswa. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui 

penyebaran kuesioner secara daring. Sampel penelitian berjumlah 416 mahasiswa aktif 

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin yang dipilih menggunakan teknik 

purposive sampling, convenience sampling, dan snowball sampling. Data dianalisis 

menggunakan metode Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) 

dengan bantuan aplikasi SmartPLS untuk menguji validitas, reliabilitas, serta hubungan 

antarvariabel penelitian. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi dosen-mahasiswa dan motivasi 

dalam pembelajaran menggunakan Instagram berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan mahasiswa. Semakin baik komunikasi yang terjalin dan semakin tinggi motivasi 

mahasiswa dalam memanfaatkan Instagram sebagai media pembelajaran, maka semakin 

tinggi pula tingkat kepuasan mahasiswa. 

. 
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KATA PENGANTAR 

 الرَّحِيْمِِِِالرَّهْحنِِِِْهٰلل ِِِاِِِبِسْمِِ

 
لل ِِ بِهِٰ ِٰ ال مِي نِ،ِِر  ل م ِ ِِو الصَّل ة ِ ِِالْع  ل ىِِو السَّ بِي اءِِِِأ شْر فِِِِع  لِي نِِالْن ْْ رْس  يدِن ِ ِِو الْم  ِٰ مَّدِ ِِس   م  

 
 
 

 
دِ   ا لْم ْْ

 
ل ىِ ي نِِو ص حْبِهِِِِآلِهِِِِو ع   عْدِ .بِ ِِأ مَّاِِِ,أ جْع ِْ

 
Puji dan syukur kehadirat Allah Swt. sang Maha Segala-galanya, yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga dapat terselesaikan tugas akhir ini. 

Shalawat serta salam semoga selalu tercurah kepada Nabi Muhammad Saw, beserta 

para sahabat, kerabat dan pengikut beliau hingga akhir zaman. 

Skripsi ini dibuat dan diselesaikan tidak lepas dari dukungan, bantuan, bimbingan, 

arahan, dan motivasi dari berbagai pihak yang terlibat. Oleh karena itu, pada 

kesempatan ini dengan segala kerendahan hati yang tulus, penulis menyampaikan rasa 

terima kasih yang setinggi-tingginya kepada: 

1. Bapak Dr. Hamdan, M.Pd, selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN 

Antasari Banjarmasin yang telah memberikan izin dan persetujuan terhadap judul 

skripsi ini. 

2. Ibu Laila Rahmawati, S.Ag.,S.S.,M.Hum selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin 

3. Bapak Prof. Dr. Ahmad Juhaidi, S.Ag.,M.Pd.I., selaku Dosen Pembimbing Skripsi 

sekaligus Dosen Pembimbing Akademik, yang telah memberikan , arahan, dan 

motivasi dalam menyelesaikan studi. 
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Banjarmasin, yang telah memberikan ilmu dan layanan yang baik kepada penulis. 

5. Orang tua saya, Bapak yang bernama Tabrani (alm), Ibu saya, yang bernama 

Jumiati, dalam setiap lembar yang tertulis di sini, ada doa kalian yang mengalir 

diam-diam, harapan yang tak pernah lelah dipanjatkan, dan kasih yang tak pernah 

meminta balasan. 
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TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 
 

 

 

 

 

 اِ .1

 بِ .2

 تِ .3
4. 

 ثِ

 جِ .5
6. 

 حِ
7. 

 خِ
8. 

 دِ
9. 

 ذِ
10. 

 رِ

 زِ .11

 سِ .12

 شِ .13

 صِ .14

 ضِ .15

 Th : طِ

 Zh : ظِ

 ‘ : عِ

 غِ
: Gh 

 F : فِ

 قِ
: Q 

 كِ
: K 

 لِ
: L 

 مِ
: M 

 نِ
: N 

 W : وِ

 H : هِ

 ’ : ءِ

 Y : يِ

: A 16. 

: B 17. 

: T 18. 

: Ts 19. 

: J 20. 

: H 21. 

: Kh 22. 

: D 23. 

: Dz 24. 

: R 25. 

: Z 26. 

: S 27. 

: Sy 28. 

: Sh 29. 

: Dh 
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1. Vokal 

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal memiliki 

ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

  ـَ

A 

 

Fathah 

  ـِ

I 

 

Kasrah 

  ـُ

U 

 

Dhammah 

Kata sandang: Contoh: (ِرجال ونِ) ,al-rijâl bukan ar-rijâl (الِه   َ  -al-dîwân bukan ad (الدِْهيِ.

dîwân. 

Syiddah: Misalnya, kata (ِهْر ورة  tidak ditulis adh-dharûrah melainkan (الض 

alldharûrah, demikian seterusnya. 

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut : 
 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 Ai يِـَِ
n i 

 Au وِِـَِ
n u 
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2. Vokal Panjang 

 

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf, yaitu: 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

بِ  ́ Â a dengan topi di atas 

بِ  ̧ Î i dengan topi di atas 

 Û u dengan topi di atas ب و

3. Kata Sandang 

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /l/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf 

kamariah. Contoh: al-rijâl bukan ar-rijâl, al-dîwân bukan ad-dîwân. 

4. Syiddah (Tasydîd) 

Syiddah atau tasydîd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

tanda (ّـ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu menggandskan 

huruf yang diberi syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak berlaku jikanhuruf yang 

diberi tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang yang diikuti oleh huruf-huruf 

syamsyiah. Misalnya (ِهْر ورة  ,tidak ditulis ad dharûrah melainkan al-dharûrah (الض 

demikian seterusnya. 

 

5. Ta Marbûthah 

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbûthah terdapat pada kata 

yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat 

contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbûthah tersebut diikuti 

oleh kata sifat (na‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbûthah tersebut 

diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/ 
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(lihat contoh 3). 

 

No. Kata Arab Alih Aksara 

ةِ.ط رِيِْ 1  Tharîqah ق 

يةِ 2 ل م  ِ  Al-Jâmî’ah al-Islâmiyyah الْْ مِع ةالِْسْْ

ةِ 3 ودِِِو حْد   Wahdah al-Wujûd الْو ج 

 

 

 

6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih 

aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang 

berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan 

kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama 

diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. 

Contoh: al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari. 

Beberapa ketentuan lain dalam PUEBI sebetulnya juga dapat diterapkan 

dalam alih aksara ini, misalnya ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) Atau 

cetak tebal (bold). Jika menurut PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, 

maka demikian halnya dalam alih aksaranya, demikian seterusnya. 

Berkaitan dengan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal dari 

Nusantara Sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya berasal 

dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd al-Samad 

al-Palimbânî; Nuruddin al-Raniri, tidak Nûr al-Dîn al-Rânîrî. 
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7. Cara Penulisan Kata 

 

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas 

kalimatkalimat dalam Bahasa Arab. 
 

Aksara Arab Alih Aksara 

ت اذِ  ب اال ْسْْ  dzahaba al-ustâdzu ذ ه 

رِ ِِب تِ .ثِ   tsabata al-ajru ال ْجْْ

صْريِهةِ ك ةالْع   al-harakah al-‘ashriyyah ال ْر ْ

أ نْلِ  د   asyhadu an lâ ilâha illa Allâh الَّلِ ِِالِِِِالِهِ ِِأ شْه 

وْلن   م لكِ  mawlânâ Malik al-Shâlih الصهالِحِِم 

مِ .يِ   yu’tsirukum Allâh الَّلِ ِِؤْثِر ك 

 al-mazhâhir al-‘aqliyyah الع قْلِيهةِِِالْم ظ اهِر

 ’hub al-istithlâ الِسْتِطْال عِِبِِِحِ 

ة.الْمصْنِ ِِالْم ادهة  al-mâddah al-mashnû’ah min al- hayawân الْي  ْوانِِِمِنِ ِِوْع 

 tharf al-‘ayni الْع يِِِْْط رْفِ 

ة ِ  اه   musâhamah-al الْم س 

 man salaka tharîqan قًا.ط ريِِِِْسل كِ ِِم نِْ
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