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ABSTRAK

Anita Rahmi. 231105010320. Strategi Penjahit Rumahan Di Desa Penjambuan Dan
Tatah Belayung Dalam Mempertahankan Usaha. Pembimbing: Dr. Hj. Zulpa
Makiah, M.Ag. dan Bapa Dr. Radiansyah, S. Ag, M.Pd. I Skripsi, Program
Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 2026.

Kata Kunci: strategi bertahan, penjahit rumahan, fast fashion, perubahan pola
konsumsi, UMKM.

Perkembangan fast fashion dan perubahan pola konsumsi masyarakat
menjadi tantangan bagi usaha penjahit rumahan karena meningkatnya minat
terhadap pakaian jadi yang lebih praktis dan terjangkau. Penelitian ini bertujuan
menganalisis tantangan dan strategi penjahit rumahan dalam mempertahankan
usaha di Desa Pejambuan dan Tatah Belayung. Penelitian ini merupakan penelitian
lapangan dengan pendekatan kualitatif.

Data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi
terhadap dua penjahit rumahan yang dipilih secara purposive, kemudian dianalisis
melalui reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tantangan utama meliputi menurunnya
minat menjahit pakaian baru akibat fast fashion dan online shop, meningkatnya
permintaan jasa permak, tuntutan kualitas jahitan, serta ketepatan waktu
penyelesaian pesanan. Strategi yang diterapkan meliputi menjaga hubungan dengan
pelanggan customer relationship, memanfaatkan WhatsApp dan Google Maps,
menyediakan layanan home service, menjaga kualitas jahitan, serta menawarkan
layanan custom-made. Strategi tersebut mendukung keberlangsungan usaha
melalui peningkatan kepuasan dan loyalitas pelanggan.
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ABSTRACT

Anita Rahmi. 231105010320. Home Tailor Strategy in Penjambuan and Tatah
Belayung Villages in Maintaining Business. Supervisors: Dr. Hj. Zulpa
Makiah, M.Ag. and Mr. Dr. Radiansyah, S.Ag, M.Pd. I Thesis, Sharia

Economics Study Program, Faculty of Islamic Economics and Business.
2026.

Keywords: business survival strategy, home tailors, fast fashion, consumer behavior
change, MSME:s.

The development of fast fashion and changes in consumer behavior have
become challenges for home-based tailoring businesses as consumers increasingly
prefer ready-made clothing that is more practical and affordable. This study aims
to analyze the challenges faced by home-based tailors and the strategies they
implement to sustain their businesses in Pejambuan and Tatah Belayung Villages.
This field research employed a qualitative approach.

Data were collected through interviews, observations, and documentation
involving two home-based tailors selected purposively and were analyzed through
data reduction, data presentation, and conclusion drawing.

The findings indicate that the main challenges include declining demand for
custom-made clothing due to the growth of fast fashion and online shopping,
increasing demand for clothing alteration services, customers' expectations for
high-quality tailoring, and timely order completion. The strategies implemented
include maintaining customer relationships, utilizing WhatsApp and Google Maps,
providing home service, maintaining sewing quality, and offering custom-made
services. These strategies contribute to business sustainability by enhancing
customer satisfaction and loyalty.
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MOTTO

“Habis gelap terbitlah terang”
(R.A. Kartini)
“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya
bersama kesulitan ada kemudahan”
(QS. Al-Insyirah: 5-6)

""Satu janji kemudahan-Nya telah tunai kubuktikan. Kini, keberhasilan masa
lalu itu menjelma modal iman untuk menghadapi ujian masa depan. Bersama
syukur, aku melangkah tanpa takut menyongsong hari esok."

(Buya Hamka)
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PERSEMBAHAN

Aad A3 B oy

Segala puji dan syukur penulis haturkan ke hadirat Allah SWT atas limpahan
rahmat, taufik, serta karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini
sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar sarjana. Penyusunan skripsi
ini tidak terlepas dari berbagai proses panjang yang penuh dengan tantangan,
pengalaman, serta pembelajaran berharga yang menguji ketekunan dan kesabaran
penulis. Akan tetapi, berkat pertolongan Allah SWT serta dukungan dan bantuan dari
berbagai pihak, skripsi ini akhirnya dapat diselesaikan dengan baik. Dengan penuh
rasa hormat, ketulusan, dan ungkapan syukur yang mendalam, penulis
mempersembahkan skripsi ini kepada:

1. Mama tersayang, Azizah, dan almarhum Bapa tercinta, Syamsuri, yang
selalu hadir dalam doa dan hati penulis. Terutama untuk Mama, terima kasih
atas kasih sayang, doa, dukungan, nasihat, serta pengorbanan tanpa henti
dalam setiap langkah kehidupan penulis. Sejak Abah tiada, Mama telah
berjuang menjadi kepala keluarga, bekerja keras memenuhi kebutuhan
hidup dan pendidikan penulis dengan penuh ketulusan, kesabaran, dan kasih
sayang yang luar biasa. Terima kasih atas setiap pengorbanan, baik materi,
tenaga, maupun waktu, yang tidak pernah dapat terhitung nilainya. Segala
cinta, perjuangan, dan ketulusan Mama menjadi kekuatan terbesar bagi
penulis untuk terus bertahan hingga mampu menyelesaikan pendidikan dan
skripsi ini. Untuk almarhum Bapa Syamsuri, terima kasih atas cinta,
perjuangan, dan nasihat yang semasa hidup menjadi motivasi bagi penulis

untuk melanjutkan pendidikan hingga sampai pada penyelesaian skripsi ini.
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Meskipun telah tiada, segala kenangan dan kebaikan beliau akan selalu
hidup dalam hati penulis. Semoga Allah SWT senantiasa memberikan
kesehatan dan keberkahan untuk Mama, serta menempatkan almarhum
Bapa di tempat terbaik di sisi-Nya.

. Untuk kakak tercinta, Atika, serta keponakan tersayang, Arkanza dan Qiara,
terima kasih atas doa, dukungan, perhatian, dan kebersamaan yang selalu
diberikan kepada penulis. Kehadiran kalian menjadi sumber semangat dan
kebahagiaan dalam setiap proses yang penulis jalani. Di tengah rasa lelah
dan jenuh, canda tawa serta dukungan dari kalian menjadi penguat bagi
penulis untuk terus bertahan, berjuang, dan menyelesaikan skripsi ini
dengan sebaik-baiknya.

. Ibu Dr. Hj. Zulpa Makiah, M.Ag. selaku Dosen Pembimbing I dan Bapa Dr.
Radiansyah, S.Ag., M.Pd.I selaku Dosen Pembimbing II, yang telah
memberikan bimbingan, arahan, motivasi, serta meluangkan waktu dengan
penuh kesabaran selama proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas
ilmu, nasihat, dan perhatian yang diberikan kepada penulis. Semoga segala
kebaikan dan ketulusan beliau mendapatkan balasan terbaik dari Allah SWT
serta menjadi amal yang bermanfaat.

. Penulis juga menyampaikan terima kasih kepada Ibu Yuli dan Ibu Rosita
yang telah bersedia meluangkan waktu, bekerja sama, serta memberikan
informasi dengan jujur dan terbuka selama proses wawancara berlangsung.
Partisipasi, bantuan, dan kepercayaan yang diberikan kepada penulis
menjadi bagian penting dalam mendukung kelancaran dan keberhasilan

penelitian ini.
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5. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Meisya Syahrida Zulfa dan
Maria Ulfah yang telah hadir dan menemani perjalanan penulis selama masa
perkuliahan, mulai dari awal menjadi mahasiswa hingga sampai pada tahap
penyelesaian skripsi ini. Terima kasih atas segala bantuan, dukungan,
semangat, masukan, serta kebersamaan yang telah dilalui bersama, baik
dalam suka maupun duka. Canda tawa, cerita, dan kebahagiaan yang
diberikan menjadi bagian berharga dalam perjalanan penulis selama
menempuh pendidikan. Kehadiran kalian membuat penulis merasa lebih
kuat dan tidak takut dalam menjalani setiap proses serta langkah selama
perkuliahan ini.

6. Dan terakhir, terima kasih kepada diri sendiri yang telah berusaha menjaga
semuanya tetap berjalan dengan baik. Terima kasih karena telah mampu
bertahan, berjuang, dan terus melangkah meskipun dihadapkan pada rasa
takut, dan keraguan dalam menjalani setiap proses kehidupan. Walaupun
tidak selalu mudah, diri ini tetap memilih untuk bangkit dan memberikan
usaha terbaik, dengan keyakinan bahwa setiap kesulitan selalu diiringi
dengan kemudahan Terima kasih karena telah mampu menjalani pendidikan
sambil bekerja, di saat banyak orang lain hanya berfokus pada perkuliahan.
Terima kasih telah tetap kuat, terus mencoba, dan tidak menyerah meskipun
berada pada kondisi yang lelah dan penuh tekanan. Seluruh proses, air mata,
usaha, dan rasa sakit yang telah dilewati akhirnya menjadi bagian dari
perjalanan yang mengantarkan pada penyelesaian skripsi ini, sebagai bukti
bahwa setiap perjuangan memiliki maknanya sendiri. Apresiasi sebesar-
besarnya untuk diri sendiri karena telah bertanggung jawab menyelesaikan

apa yang telah dimulai, serta mampu membuktikan bahwa tidak ada usaha
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yang benar-benar sia-sia. Setiap harapan dan doa di masa lalu untuk mampu
melewati berbagai ujian akhirnya terjawab melalui proses yang telah dilalui
hingga titik ini. Ke depan, seluruh pengalaman yang telah dilalui akan
menjadi bekal berharga untuk melangkah dengan lebih tenang dan lebih kuat
dalam menghadapi setiap tantangan. Setiap proses di masa lalu menjadi
pelajaran yang membentuk diri, hari ini disyukuri dengan penuh keikhlasan,

dan masa depan dijalani dengan keyakinan serta harapan yang lebih baik.
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KATA PENGANTAR
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Dengan menyebut nama Allah SWT Yang Maha Pengasih lagi Maha
Penyayang, segala puji dan syukur penulis haturkan ke hadirat Allah SWT atas
segala limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulisan skripsi ini
dapat terselesaikan dengan baik. Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada
Nabi Muhammad SAW, beserta keluarga, para sahabat, dan seluruh pengikut beliau
hingga akhir zaman.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar
Sarjana pada Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
UIN Antasari Banjarmasin. Dalam proses penyusunannya, penulis menyadari
bahwa terdapat berbagai hambatan dan tantangan yang dihadapi. Namun demikian,
berkat pertolongan Allah SWT serta dukungan dan bantuan dari berbagai pihak,
akhirnya skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik.

Oleh karena itu, penulis dengan penuh rasa hormat menyampaikan ucapan terima

kasih kepada:

1. Bapak Dr. H. Zaki Mubarak, M. Si, M. Fin. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin.
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dengan baik. Ucapan terima kasih juga penulis sampaikan kepada almarhum
Bapa tercinta, yang telah berpulang ke rahmatullah. Walaupun telah tiada, beliau
tetap menjadi sumber kekuatan, semangat, dan pengingat bagi penulis dalam
setiap proses perjuangan menyelesaikan perkuliahan ini, hingga akhirnya skripsi
ini dapat terselesaikan.
Kepada Kakak Atika Umi dan Arif Hadi beserta keponakan tercinta, Arkanza
dan Qiara, penulis menyampaikan terima kasih atas doa, dukungan, serta
semangat yang senantiasa diberikan. Kehadiran dan perhatian tersebut menjadi
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