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PEDOMAN WAWANCARA

Pelaku UMKM yang mengunakan QRIS

No Faktor Persepsi Pertanyaan Wawancara
1 Bagaimana pandangan Bapak/Ibu terhadap
' penggunaan QRIS sebagai sistem pembayaran digital
Persepsi Umum dalam usaha yang dijalankan?
5 Bagaiamana pandangan Bapak/Ibu terhadap manfaat
' penggunaan QRIS bagi usaha yang dijalsankan?
3 Bagaimana Bapak/Ibu menangkap dan memahami
' informasi mengenai cara penggunaan QRIS saat
pertama kali mengenalnya?
Kemampuan dan Keterbatasan Apakah kondisi fisik seperti penglihatan, pendengaran,
4, Fisik Dari Alat Indera atau kemampuan mengoperasikan ponsel pernah
memengaruhi pemahaman Bapak/Ibu terhadap sistem
QRIS?
Menurut Bapak/Ibu, apakah tampilan dan proses QRIS
5. membantu atau justru menyulitkan dalam menangkap
informasi dan menggunakannya dalam transaksi
usaha?
6. Sejak kapan Bapak/Ibu mengenal QRIS?
Pengalaman
7 Bagaimana Bapak/Ibu selama menggunakan QRIS
' dalam kegaiatan usaha?
8 Kebutuhan apayang mendorong Bapak/Ibu untuk
' menggunakan QRIS dalam kegiatan usaha?
Kebutuhan dan Keinginan
9 Apakah penggunaan QRIS dapat memenuhi
' kebutuhan transaksi dari kegiatan usaha?
10. Sejauh mana Bapak/Ibu mempercayaan keamanan dari
QRIS?
Apakah pernah mengalami kendala dalam penggunan
11. Kepercayaan QRIS yang berdampak pada kepercayaan Bapak/lbu?
12. Faktor apa yang membuat Bapak/Ibu yakin dalam

penggunaan QRIS?




13.

14.

15.

Kondisi Lingkungan

Bagaimana keterbatasan waktu dalam melayani
pelanggan berdampak penggunaan QRIS dalam usaha
Bapak/lbu?

Bagaimana kondisi lingkungan usaha Bapak/Ibu,
seperti fasilitas, penggunaan teknologi, serta
dukungan dari lingkungan sekitar, membentuk
pandangan Bapak/Ibu terhadap penggunaan QRIS

Sejauh mana interaksi dan hubungan sosial dengan
pelanggan, sesama pelaku UMKM, atau pihak lain
dalam membentuk persepsi Bapak/lbu terhadap
penggunaan QRIS sebagai sistem pembayaran digital?

Pelaku UMKM yang tidak mengunakan QRIS

Bagaimana pandangan Bapak/Ibu tentang QRIS sebagai pembayaran digital?
Mengapa Bapak/Ibu belum menggunakan QRIS?

Apakah Bapak/Ibu mengalami kesulitan memahami atau menggunakan
QRIS?

Apakah kemampuan menggunakan ponsel memengaruhi keputusan tidak
memakai QRIS?

Sejak kapan Bapak/Ibu mengetahui QRIS?

Apakah pembayaran tunai sudah cukup memenuhi kebutuhan usaha
Bapak/Ibu?

7. Apakah pelanggan pernah meminta pembayaran menggunakan QRIS?

10.

11.

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang keamanan QRIS?
Apa yang membuat Bapak/Ibu ragu menggunakan QRIS?

Apakah kondisi internet atau lingkungan usaha memengaruhi penggunaan
QRIS?

Apakah orang sekitar memengaruhi keputusan Bapak/Ibu untuk tidak
memakai QRIS?



WAWANCARADENGAN PELAKUUMKM YANG MENGUNAKAN QRIS

1. Informan 1

Nama Informan Bpk. Cecep

Nama Usaha Bubur Ayam Bandung 66

Alamat Jalan Transmigrasi Pelajau Seberang Kantor Kecamatan Simpang

Empat, Kp. Baru, Kec. Batulicin, Kabupaten Tanah Bumbu,
Kalimantan Selatan 72271

Waktu Sabtu, 07 Februari 2026 (10.30 — 11.00)

Peneliti Assalamu'alaikum, Bapak. Permisi, perkenalkan saya Harisatul Ilmah,
mahasiswi yang sedang melakukan penelitian terkait UMKM yang
menggunakan QRIS. Saya melihat usaha Bapak menggunakan QRIS.

Informan lya, benar. Adaapa?

Peneliti Seperti yang saya sampaikan sebelumnya, Bapak, bahwa saya sedang
melakukan penelitian terkait UMKM yang menggunakan QRIS. Apakah
Bapak bersedia menjadi informan saya?

Informan Oh iya, boleh. Dari kampus mana ini, Dek?

Peneliti Dari UIN Antasari Banjarmasin, Pak.

Informan Ohiya, di UIN ya. Jadi apa yang ingin ditanyakan kepada saya?

Peneliti Baik, Pak. Langsung saja ya, Pak. Pertanyaan pertama dari saya:
Bagaimana pandangan Bapak mengenai penggunaan QRIS sebagai alat
pembayaran digital?

Informan Menurut saya, menggunakan QRIS itu lebih mudah dan praktis saja.




Peneliti Baik, Pak. Awalnya Bapak mengenal QRIS ini dari mana, Pak?

Informan Awalnya saya diundang oleh Bank BRI yang mengadakan sebuah acara.
Kemudian produk jualan saya dipesan untuk acara tersebut, dan dari situlah
saya mengetahui QRIS ini.

Peneliti Berarti dari acara itulah Bapak memahami cara penggunaan QRIS ini, Pak?

Informan lya, dari situ saya diajarkan cara menggunakan QRIS dan tata caranya.

Peneliti Dari yang diajarkan pihak bank tersebut, Pak, menurut Bapak apakah
tampilan QRIS tersebut membantu transaksi pada usaha Bapak atau justru
menyulitkan?

Informan Saat menggunakan QRIS, menurut saya sendiri lebih mudah karena lebih
praktis dalam bertransaksi. Misalnya, tidak perlu memberikan uang
kembalian kepada pembeli.

Peneliti Berarti memang lebih mudah saat menggunakan QRIS ya, Pak. Untuk
waktu pertama kali Bapak mengetahui QRIS tersebut, itu tahun berapa,
Pak?

Informan Saya mengetahui QRIS itu sekitar tahun 2019.

Peneliti Pada tahun itu Bapak langsung memutuskan untuk menggunakan QRIS ya,
Pak?

Informan lya, saat ditawari diacara itu saya langsung mau menggunakan QRIS.

Peneliti Sejauh ini, bagaimana pengalaman Bapak menggunakan QRIS?

Informan Membuat efisiensi waktu, terutama ketika banyak pelanggan, itu membuat
pelayanan menjadi lebih cepat.

Peneliti Jadi QRIS pada usaha Bapak membantu memenuhi kebutuhan transaksi

dari usaha Bapak?




Informan lya, memenuhi. Karena banyak juga dari pembeli yang memang ingin
menggunakan QRIS saja, terlebih para anak muda sekarang.

Peneliti Berarti Bapak percaya saja dengan QRIS ini ya, Pak?

Informan lya, saya percaya saja dengan keamanan QRIS.

Peneliti Sebelumnya, apakah ada kendala terkait penggunaan QRIS ini, Pak?

Informan Sejauh ini tidak ada kendala saat pemakaian QRIS-nya. Hanya saja
terkadang uang dari QRIS itu memang agak lambat masuknya.

Peneliti Begitu ya, Pak. Berarti uangnya tidak langsung masuk ke Bapak. Tapi
Bapak masih yakin untuk menggunakan QRIS ini ya, Pak?

Informan lya, saya masih yakin dan tetap menggunakan QRIS.

Peneliti Untuk kondisi lingkungan Bapak, bagaimana mengenai QRIS ini, Pak?

Informan Y a, mendukung saja. Karena saya juga memiliki karyawan yang masih
muda dan sudah memahami bagaimana cara penggunaan QRIS ini.

Peneliti Begitu ya, Pak. Sudah selesai pertanyaan dari saya, Pak. Terima kasih
banyak sudah menjadi narasumber dalam penelitian saya, Pak.

Informan lya, sama-sama.

2. Informan 2

Nama Informan Sarinah
Nama Usaha Es Teller 577
Alamat JI. Raya Batulicin, Kp. Baru, Kec. Simpang Empat, Kabupaten Tanah

Bumbu, Kalimantan Selatan 72273




Waktu

Sabtu, 07 Februari 2026 (14.00 — 14.30)

Assalamu'alaikum, permisi Kak. Benar ini kakaknya sendiri yang memiliki

Penelit usaha ini?
Informan lyabenar. Adaapa?
Perkenalkan sebelumnya, saya Harisatul Ilmah, mahasiswi UIN Antasari
Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian skripsi mengenai usaha
Peneliti yang memiliki atau menggunakan QRIS. Karena di sini Kakak
menggunakan QRIS, apakah Kakak berkenan untuk menjadi narasumber
penelitian saya?
Informan Oh iya, boleh. Silahkan.
Baik, Kak. Saya ingin menanyakan beberapa pertanyaan mengenai QRIS
Peneliti Kakak ini. Langsung saja ya, Kak. Awalnya bagaimana Kakak melihat
QRIS ini sebagai alat pembayaran, atau pertama kali Kakak mengetahui
QRIS?
Awal tahu QRIS ini sudah lama, sejak awal-awal QRIS muncul. Tapi hanya
Informan .
sekedar tahu saja.
Peneliti Dari informasi mengenai QRIS yang Kakak ketahui, menurut Kakak
apakah QRIS ini bermanfaat untuk usaha?
Informan lya, menurut saya bermanfaat saja karena lebih memudahkan transaksi.
Peneliti Dari mana awalnya Kakak mendapat informasi tentang QRIS ini?
Awal saya tahu QRIS ini saat akan ikut bazar di Batfes. Kalau mau ikut
Informan bazar disitu, salah satu syaratnya harus memiliki QRIS dari bank yang
sudah bekerja sama. Jadi mau tidak mau harus membuat QRIS, dan dari
situlah saya mengenal QRIS.
. Saat ditawari QRIS itu, apakah Kakak dijelaskan mengenai cara-cara
Peneliti .
penggunaan dan pemanfaatan QRIS ini?
Informan lya, dijelaskan bagaimana cara-cara penggunaan QRIS ini.




Berarti Kakak langsung paham saja mengenai penggunaan QRIS dari hp

Peneliti K akak?
lya, saya langsung paham mengenai penggunaan QRIS lewat hp karena
Informan saya juga sudah memiliki mobile banking, jadi lebih cepat memahami
QRISini.
. Menurut Kakak, apakah QRIS ini mempermudah atau justru menyulitkan
Peneliti ;
selama transaksi?
Lebih mudah dan lebih praktis saja. Karena sekarang anak muda lebih
sering menggunakan QRIS saat berbelanja. Selain itu tidak perlu
Informan memberikan uang kembalian juga, kadang banyak pelanggan yang
membayar dengan uang besar, dan kami tidak selalu punya uang
kembaliannya.
Peneliti lya, Kak. Memang anak muda sekarang lebih suka menggunakan QRIS.
Dari tahun berapa Kakak menggunakan QRIS ini?
Informan Saya pertama kali menggunakan QRIS ini dari tahun 2023.
Peneliti Berarti sudah lumayan lama Kakak menggunakan QRIS. Selama tiga tahun
menggunakan QRIS, apakah ada kendala, Kak?
Sejauh ini tidak ada kendala dari QRIS-nya. Hanya itu, uangnya memang
Informan
agak lambat masuknya.
Peneliti Memang begitu, Kak. Kendalanya rata-rata uangnya memang lambat
masuk. Tapi dari situ Kakak tetap percaya saja dengan QRIS ini ya, Kak?
Informan lya, masih percaya saja dengan QRIS ini.
Peneliti Apakah lingkungan sekitar mendukung penggunaan QRIS ini, Kak?
lya, mendukung saja. Apalagi pembeli justru lebih suka menggunakan
Informan QRIS. Dan bagi karyawan saya juga lebih efisien waktu dalam melayani

pembeli. Biasanya karyawan saya memfoto struk bukti pembayaran QRIS
dari hp pembeli, jadi lebih mudah juga untuk pengecekannya.




Peneliti

Oh begitu ya, Kak. Sudah selesai pertanyaan dari saya, Kak. Terima kasih
sudah menjadi narasumber di penelitian saya, Kak.

Informan

lya, alhamdulillah. Sama-sama.

3. Informan 3

Nama Informan

Ervina

Nama Usaha Apam Tello Arma
Alamat JI. Perjuangan, Gg. Aluh Kacil, Kec. Simpang Empat, Kabupaten
Tanah Bumbu, Kalimantan Selatan 72211

Waktu Minggu, 08 Februari 2026

Peneliti Permisi, Kak. Apakah ini benar Kak Ervin yang sudah saya hubungi
kemarin terkait pengusaha UMKM yang memiliki QRIS?

Informan lyabenar. Silakan duduk di sini.

Peneliti Baik, Kak. Karena Kakak sudah mengetahui tujuan saya ke sini untuk
menanyai Kakak terkait QRIS pada usaha Kakak, langsung saja ya, Kak.
Kakak mengetahui QRIS ini sejak kapan?

Informan Saya sudah mengetahui QRIS itu dari lama. Hanya sekedar tahu saja, dan
waktu itu belum tertarik untuk menggunakannya.

Peneliti Berarti hanya sekedar tahu saja ya, Kak. Kalau manfaat-manfaat QRIS itu,
Kakak sudah tahu belum?

Informan lya, saat tahu QRIS memang sudah tahu apa saja manfaat dan kegunaan
QRIS itu. Misalnya transaksi menjadi lebih mudah.

Peneliti Lalu, Kak, sejak kapan Kakak mulai tertarik menggunakan QRIS ini?




Informan

Awal saya menggunakan QRIS ini sekitar tahun 2022, karena memang
ditawari oleh bank juga. Dan saat itu saya ikut bazar di Batfest, makanya
saya memiliki empat QRIS dari bank yang berbeda-beda.

Peneliti Selama Kakak menggunakan QRIS ini, bagaimana? Apakah transaksi
Kakak ke pelanggan menjadi lebih mudah?

Informan lya, lebih mudah dan praktis saja. Sekarang juga banyak yang meminta
menggunakan QRIS saja. Dan untuk usaha saya, sistem penjualannya
adalah pesan-antar, jadi terkadang orang juga langsung transfer ke rekening
saya.

Peneliti Berarti memang lebih banyak yang menggunakan QRIS daripada cash ya,
Kak?

Informan lya, lebih banyak yang QRIS.

Peneliti Berarti Kakak merasa percaya dan aman saja ya kalau menggunakan QRIS
ini?

Informan Percaya sih percaya saja. Hanya saja kemarin ada beberapa kali uangnya
memang lambat masuk, dan juga kemarin ada uang QRIS saya di bank
tertentu yang bermasalah, jadi penggunaan QRIS dibank itu saya kurangi.

Peneliti Berarti Kakak tetap percaya dengan QRIS, tapi di bank-bank tertentu saja?

Informan Nah iya.

Peneliti Untuk lingkungan Kakak, bagaimana mengenai penggunaan QRIS ini?

Informan Lingkungan saya sangat mendukung. Hanya saja yang bisa mengelola
QRIS itu hanya saya di usaha ini, karena usaha saya ini isinya keluarga
saja. Jadi terkadang kalau saya tidak ada di rumah, agak susah kalau ada
masalah dengan QRIS ini. Tapi sejauh ini aman-aman saja, karena
pelanggan saya itu sepertinya amanah-amanah saja.

Peneliti Baik, Kak. Sudah selesai pertanyaan saya, Kak. Terima kasih banyak, Kak,
sudah mau menjadi informan saya.

Informan lya, sama-sama.




4. Informan 4

Nama Informan

Ibu Linda

Nama Usaha Dapur Mama Refa
Alamat JI. Kodeco KM 2, Desa Bersujud, Kecamatan Simpang Empat,
Kabupaten Tanah Bumbu, Provinsi Kalimantan Selatan
Waktu Minggu, 15 Februari 2026
. Assalamu'alaikum, Bu. Apakah ini dengan Ibu sendiri yang punya usaha

Peneliti ini

Informan lya, saya sendiri.
Perkenalkan sebelumnya, saya Harisatul 1lmah, mahasiswi UIN Antasari

Peneliti Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian skripsi mengenai usaha
yang memiliki atau menggunakan QRIS. Karena di sini 1bu menggunakan
QRIS, apakah Ibu berkenan untuk menjadi narasumber penelitian saya?

Informan lya, boleh.

Peneliti Langsung saja ya, Bu. Awal mula 1bu menggunakan QRIS ini kapan, Bu?

Informan Awal mula saya menggunakan QRIS ini tahun 2025.

Peneliti Berarti baru saja Ibu menggunakan QRIS ini. Sebelum menggunakan
QRIS, Ibu sudah mengetahui tentang QRIS ini belum, Bu?

Informan lya, sudah tahu. Hanya saja waktu itu memang belum buka usaha, jadi
hanya sekedar tahu saja tentang QRIS.

Peneliti Menurut 1bu, QRIS ini bagaimana? Apakah bermanfaat untuk usaha 1bu?

Informan Menurut saya, QRIS ini sangat mudah digunakan. Simpel saja, begitu juga

bagi pembeli, lebih praktis.




Peneliti Berarti Ibu suka saja menggunakan QRIS diusaha Ibu ini?

Informan lya, suka saja. Bahkan lebih suka kalau orang membayar menggunakan
QRIS dibandingkan cash.

Peneliti lya, Bu. Sebelumnya, awalnya Ibu membuat QRIS ini bagaimana, Bu?
Karena jualan saya ini selalu dibazar, saat itu saya ikut bazar Batfest.

Informan Kalau ikut bazar harus punya QRIS, jadi waktu itu saya ditawari QRIS oleh
pihak bank yang sudah bekerja sama dengan pihak bazar tersebut. Dari situ
saya membuat QRIS ini.

Peneliti Saat dibuatkan QRIS dari pihak bank tersebut, apakah dijelaskan juga
mengenai tata caranya?

Informan lya, dijelaskan terkait informasi QRIS itu, cara penggunaannya, dan cara
pengecekannya.

. Apakah Ibu ada kesulitan dalam memahami tata cara QRIS ini saat

Peneliti .
dijelaskan?
Tidak ada kesulitan, karena saya masih bisa memahami cara-caranya di hp

Informan it

Peneliti Berarti Ibu merasa mudah saja dengan tampilan QRIS di usaha lbu?

Informan lya, mu_dah saja, lebih praktis. Jadi lebih cepat juga saya dalam melayani
yang lain.

Peneliti Kalau masalah kendala QRIS ini, apakah Ibu ada kendala?

Informan Sejauh ini tidak ada kendala dari QRIS ini.

. Karena tidak ada kendala itu, Bu, Ibu jadi percaya saja dengan QRIS ini?

Peneliti )
Merasa aman-aman saja?

Informan lya, aman-aman saja, jadi percaya saja juga.

Peneliti Baik, Bu. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Bu, sudah mau

menjadi narasumber saya.




Informan

lya, sama-sama.

5. Informan 5

Nama Informan

Ibu Risa

Nama Usaha Rainbow Jelly Ball
Alamat JI. Kodeco KM 2, Desa Bersujud, Kecamatan Simpang Empat,
Kabupaten Tanah Bumbu, Provinsi Kalimantan Selatan
Waktu Minggu, 15 Februari 2026
Perkenalkan sebelumnya, saya Harisatul 1lmah, mahasiswi UIN Antasari
Peneliti Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian skripsi mengenai usaha
yang memiliki atau menggunakan QRIS. Karena di sini 1bu menggunakan
QRIS, apakah Ibu berkenan untuk menjadi narasumber penelitian saya?
Informan lya, boleh saja.
. Oh baik, Bu. Langsung saja ya, Bu. Ibu awal menggunakan QRIS ini
Peneliti
kapan, Bu?
Informan Saya menggunakan QRIS sekitar tahun 2025.
Peneliti Awalnya Ibu mau menggunakan QRIS ini kenapa, Bu?
Informan Awalnya karena saya ingin ikut bazar di Batfest. Karena diwajibkan
menggunakan QRIS, jadi saya menggunakan QRIS.
Peneliti Waktu itu Ibu juga ditawari oleh pihak bank, Bu?
lya, saya ditawarioleh pihak bank juga waktu itu. Karena saat ikut bazar itu
Informan .
memang wajib menggunakan QRIS.
Peneliti Sebelum Ibu menggunakan QRIS ini, apakah Ibu sudah mengetahui apa itu

QRIS?




lya, sudah tahu QRIS ini karena melihat orang-orang juga menggunakan

Informan ORIS.
. Menurut 1bu, lebih mudah menggunakan QRIS atau tidak menggunakan

Peneliti
QRIS?
Kalau menurut saya pribadi, lebih suka yang tidak menggunakan QRIS.

Informan Karena kalau menggunakan QRIS ini, uangnya agak lambat masuknya, jadi
seperti sulit untuk memutar uangnya.

Peneliti Berarti Ibu lebih memilih pembayaran biasa saja ya, Bu?

Informan lya sebenarnya. Hanya saja kalau misalnya ada orang yang ingin membayar
dengan QRIS, tetap bisa kok.

Peneliti Selama menggunakan QRIS ini, Bu, apakah Ibu merasa ada kendala?
Sejauh ini tidak ada kendala, karena memang jarang juga adayang

Informan menggunakan QRIS dijualan saya ini. Dan QRIS saya ini memang saya
letakkan di bawah saja, tidak dipajang seperti orang-orang itu. Kalau ada
yang minta bayar pakai QRIS, baru saya letakkan di atas jualan ini.

Peneliti Oh begitu ya, Bu. Berarti Ibu lebih memilih pembayaran cash saja, hanya
saja kalau ada yang minta menggunakan QRIS tetap Ibu layani?

Informan lya, seperti itu.

Peneliti Baik, Bu. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Bu, sudah mau
menjadi narasumber saya.

Informan lya, sama-sama.

6. Informan 6

Nama Informan

Bpk. Udin

Nama Usaha

Lesehan dan Pemancingan Mahabah




Sungai Dua, Kec. Simpang Empat, Kabupaten Tanah Bumbu,

Alamat Kalimantan Selatan 72213
Waktu Rabu, 18 Februari 2026
- Assalamu'alaikum, Paman. Seperti yang sudah saya sampaikan kepada

Peneliti . . .
Paman melalui telepon semalam, apakah Paman bersedia saya wawancarai?

Informan lya, bisa saja. Apa yang ingin ditanyakan?

Peneliti Langsung saja ya, Paman. Kapan Paman pertama kali menggunakan QRIS
ini?

Informan Sekitar tahun 2023 atau 2024-an.

Peneliti Awalnya Paman mengetahui QRIS ini bagaimana?

Informan Awalnya saya mengetahuinya sendiri, seperti melihat-lihat di hp.

Peneliti Menurut Paman, apakah penggunaan QRIS ini mudah?

Informan lya, mudah untuk penggunaan QRIS ini.

. Mengenai informasi tata cara QRIS ini, Paman belajar sendiri atau ada

Peneliti . .
pihak bank yang mengajarkan?
Saya belajar sendiri masalah tata cara QRIS ini. Karena saya sempat tiga
kali ditolak oleh bank saat mengajukan pembuatan QRIS. Namun saat ada

Informan acara koperasi di desa, dan kebetulan saya juga ketuanya, waktu itu ada
pihak bank yang menawarkan QRIS. Dari situlah saya baru bisa memiliki
QRIS.

Peneliti Berarti untuk pembuatan QRIS ini, Paman atas keinginan sendiri ya?
lya, karena banyak juga pelanggan yang bertanya apakah bisa membayar

Informan menggunakan QRIS. Gara-gara itu jadi ingin membuat QRIS juga, dan

sekaligus mengikuti perkembangan zaman.




Peneliti Berarti lebih banyak yang menggunakan QRIS ya, Paman, disini?
Kalau lebih banyak juga tidak. Masih 50/50 lah antara yang membayar
Informan
dengan QRIS dan yang membayar langsung.
Peneliti Menurut Paman, lebih mudah membayar dengan QRIS atau langsung cash?
Sebenarnya lebih nyaman menggunakan QRIS. Karena bisa lebih nyaman
Informan saat mengecek mutasi pembayarannya, dan lebih mudah mengontrolnya
juga, karena setiap QRIS yang masuk langsung dapat notifikasi di
WhatsApp.
Peneliti Berarti Paman percaya saja dengan QRIS ini ya?
lya, percaya saja. Karena memang tidak ada kendalanya juga. Hanya saja
QRIS disini masih tercampur dengan keuangan pribadi saya, jadi mungkin
Informan . - . . .
nanti rencananya ingin membuat QRIS baru yang terpisah dari rekening
pribadi.
- Oh baik, Paman. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Paman,
Peneliti -
sudah mau menjadi narasumber saya.
Informan lya, sama-sama.

7. Informan 7

Nama Informan Bpk. Rudiani
Nama Usaha Toko Azzahra
Alamat Batu Ampar, Kec. Simpang Empat, Kabupaten Tanah Bumbu,
Kalimantan Selatan 72211
Waktu Senin, 23 Februari 2026
Assalamu'alaikum, Paman. Seperti yang sudah saya sampaikan semalam,
Peneliti Paman, saya ingin menjadikan Paman sebagai narasumber untuk penelitian

skripsi saya.




Informan lya, boleh saja. Apa yang ingin ditanyakan?
. Ini Paman menggunakan QRIS ya. Nah, dari kapan awalnya Paman
Peneliti .
menggunakan QRIS ini?
Informan Dari tahun 2019-an.
Peneliti Berarti dari awal ada QRIS ini, Paman sudah mengetahuinya ya?
lya, awal munculnya QRIS saya sudah tahu. Hanya waktu itu masih ragu
Informan
untuk menggunakannya.
Peneliti Lalu, Paman, kenapa Paman memutuskan untuk menggunakan QRIS ini?
Apakah Paman ditawari juga oleh pihak bank?
Tidak, saya memang mengajukan QRIS ini sendiri, tidak ditawari oleh
Informan pihak bank. Saya juga sebagai agen BRILink, jadi merasa lebih nyaman
juga, sehingga memutuskan untuk menggunakan QRIS ini.
Peneliti Menurut Paman, lebih mudah menggunakan QRIS atau langsung cash?
Lebih mudah menggunakan QRIS. Karena lebih efisien waktu saat
Informan . ) . . .
melayani pembeli, dan saya juga menghindari uang palsu serta uang sobek.
Peneliti Selama menggunakan QRIS ini, apakah Paman ada kendala?
Sejauh ini saya tidak ada kendala saat penggunaan QRIS ini. Hanya saja
Informan memang itu, QRIS ini lambat masuknya. Apalagi kalau misalnya berbeda
bank dengan pembeli, bisa 1 X 24 jam baru masuk uangnya.
Peneliti Apakah lingkungan sekitar Paman mendukung penggunaan QRIS ini?
Informan Iya_, mendu_kung. Apalagi pembeli lebih suka menggunakan QRIS juga,
lebih praktis.
. Oh baik, Paman. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Paman,
Peneliti -
sudah mau menjadi narasumber saya.
Informan lya, sama-sama.




8. Informan 8

Nama Informan Denny

Nama Usaha Denny Motor 1

Tungkaran Pangeran, Kec. Simpang Empat, Kabupaten Tanah Bumbu,

Alamat Kalimantan Selatan 72211

Waktu Sabtu, 28 Februari 2026

Assalamu'alaikum, Kak. Permisi, Kak. Perkenalkan, saya Harisatul Ilmah,
Peneliti mahasiswi yang sedang melakukan penelitian terkait UMKM yang
menggunakan QRIS, dan saya melihat usaha Kakak menggunakan QRIS.

Informan lya. Adaapa?

Seperti yang saya sampaikan, Kak, bahwa saya sedang melakukan
Peneliti penelitian terkait UMKM yang menggunakan QRIS. Apakah Kakak
bersedia menjadi informan saya?

Informan lya, boleh saja. Silakan.
Peneliti Langsung saja ya, Kak. Awal Kakak menggunakan QRIS ini dari kapan?
Informan Awal menggunakan QRIS ini sekitar tahun 2025.
Peneliti Sebelum itu, Kakak sudah mengetahui apa itu QRIS?
lya, sudah tahu saja apa itu QRIS. Kata orang-orang itu bayar pakai
Informan . :
barcode, lebih mudah juga penggunaannya.
Peneliti Alasan Kakak mau menggunakan QRIS ini apa?
Informan Karena banyak pembeli yang meminta bayar menggunakan QRIS, jadi
kami membuat QRIS ini untuk memudahkan pelanggan juga.
Peneliti Berarti untuk QRIS ini, Kakak atas dasar keinginan sendiri ya? Tidak ada

tawaran dari bank?




lya, karena tahu banyak pelanggan yang meminta, dan saya rasa juga lebih

Informan efisien waktu untuk pelayanan ke pembeli ini.

Peneliti Untuk tata cara atau informasi QRIS ini, Kakak cari tahu sendiri juga ya?
Informan lya, belajar sendiri saja, karena mudah dipahami jadi nyaman saja.
Peneliti Sejauh Kakak menggunakan QRIS ini, apakah ada kendala?

Tidak ada kendala yang terlalu besar. Hanya saja kadang koneksinya itu,
Informan karena saya menggunakan alat QRIS yang kalau orang bayar itu akan
muncul suara, terkadang koneksinya yang tidak baik.

Peneliti Berarti Kakak merasa percaya saja dengan penggunaan QRIS ini?

Informan lya, percaya-percaya saja. Merasa aman juga.

Oh baik, Kak. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Kak, sudah

Peneliti L
mau menjadi narasumber saya.

Informan lya, sama-sama.

9. Informan 9

Nama Informan Rizal

Nama Usaha Selamat Motor

JI. Raya Batulicin, Kp. Baru, Kec. Simpang Empat, Kabupaten Tanah

Alamat Bumbu, Kalimantan Selatan 72273

Woaktu Senin, 02 Maret 2026

o Perkenalkan sebelumnya, saya Harisatul 1lmah, mahasiswi UIN Antasari
Peneliti Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian skripsi mengenai usaha
yang memiliki atau menggunakan QRIS. Karena di sini Kakak




menggunakan QRIS, apakah Kakak berkenan untuk menjadi narasumber
penelitian saya?

Informan lya, bisa saja.
Peneliti Langsung saja ya, Kak. Kakak sejak kapan menggunakan QRIS ini?
Informan Baru saja saya menggunakan QRIS ini, tahun 2025 kemarin.
.. Sebelum menggunakan QRIS ini, apakah Kakak sudah mengetahui apa itu
Peneliti
QRIS?
lya, sudah tahu apa itu QRIS. Karena banyak pelanggan yang juga bertanya
Informan apakah bisa membayar menggunakan QRIS atau tidak. Kata mereka kalau
bayar QRIS lebih nyaman.
Peneliti Berarti dari situlah Kakak mau menggunakan QRIS ini?
Informan lya, dari situ saya me_nggunakan QRIS. Lebih efisien waktu juga
menggunakan QRIS ini.
. Saat pembuatan QRIS ini, Kakak mengajukan sendiri atau bank yang
Peneliti
menawarkan kepada Kakak?
Saya yang langsung ke bank. Dan saat di sana barulah diberitahu
Informan i . .
bagaimana sistem QRIS ini.
. Untuk tata caranya, berarti Kakak diberitahu saat membuat ke bank itu ya,
Peneliti
Kak?
Informan lya, s_,aat itu diberitahu tata caranya, tampilan-tampilan QRIS-nya
bagaimana.
. Menurut Kakak, lebih mudah menggunakan QRIS atau membayar secara
Peneliti
langsung dengan cash?
Lebih mudah QRIS. Kadang banyak yang berbelanja di toko ini,
Informan pelayanannya menjadi lambat karena harus memberikan uang kembalian

dan segala macam. Nah, kalau menggunakan QRIS, pelanggan tinggal scan
kemudian sudah membayar, jadi pelayanannya lebih cepat.




Peneliti Selama Kakak menggunakan QRIS ini, apakah ada kendala?

Informan Kalau kendalanya itu paling gangguan internet saja. Selebihnya aman saja.

Peneliti Berarti Kakak percaya saja dengan penggunaan QRIS ini?

Informan lya, percaya saja saya.

Peneliti Lingkungan sekitar Kakak bagaimana dengan penggunaan QRIS ini?
Nyaman saja. Apalagi karyawan justru lebih nyaman kalau ada pembeli

Informan
yang menggunakan QRIS.

Peneliti Oh baik, Kak. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Kak, sudah
mau menjadi narasumber saya.

Informan lya, sama-sama.

10. Informan 10

Nama Informan

Dian

Nama Usaha Toko Ramadian
Alamat JI. Raya Batulicin, Kp. Baru, Kec. Simpang Empat, Kabupaten Tanah
Bumbu, Kalimantan Selatan 72273

Waktu Senin, 02 Maret 2026
Perkenalkan sebelumnya, saya Harisatul IImah, mahasiswi UIN Antasari
Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian skripsi mengenai usaha

Peneliti yang memiliki atau menggunakan QRIS. Karena di sini Kakak
menggunakan QRIS, apakah Kakak berkenan untuk menjadi narasumber
penelitian saya?

Informan lya, boleh.




Langsung saja ya, Kak, saya tanyai. Awal Kakak menggunakan QRIS ini

Peneliti kapan?

Informan Tahun 2025-an.

Peneliti Sebelum menggunakan QRIS ini, Kakak sudah mengetahui apa itu QRIS?

Informan lya, sudah tahu QRIS ini apa, semacam pembayaran digital.

Peneliti Baik, Kak. Nah, awalnya Kakak mau menggunakan QRIS ini kenapa?
Awalnya ada beberapa pembeli yang memang ingin membayar dengan

Informan QRIS, hanya saja saya belum menggunakannya. Nah, waktu itu juga ada
pihak bank yang menawarkan QRIS. Jadi saat ditawari itu, saya mau saja
untuk membuatnya.

. Untuk tata cara penggunaan QRIS ini, Kak, apakah Kakak diberitahu oleh

Peneliti .
pihak bank tersebut?
lya, tata cara dan informasi-informasi QRIS ini saya diajarkan oleh bank

Informan
tersebut.

Peneliti Apakah Kakak merasa nyaman saja dalam memahami QRIS tersebut?

Informan lya, mudah saja, kurang lebih seperti mobile banking. Nyaman saja
memahaminya.

Peneliti Selama menggunakan QRIS ini, apakah Kakak ada kendala?

Informan Tidak ada kendala. Lancar-lancar saja.

.. Lingkungan sekitar Kakak mendukung saja ya dengan Kakak menggunakan

Peneliti .
QRIS Ini?

Informan lya, mendukung saja. Karena QRIS-nya lebih memudahkan.

Peneliti Oh baik, Kak. Sudah selesai pertanyaan dari saya. Terima kasih, Kak, sudah
mau menjadi narasumber saya.

Informan lya, sama-sama.




WAWANCARA PELAKU UMKM YANG TIDAK MENGUNAKAN QRIS

Informan 1

Nama Informan

Mardhatillah

Nama Usaha

Buket Borasbicceul

Media Wawancara | WhatsApp

Waktu Minggu, 18 Mei 2025 (19.18 — 19.43)
Peneliti Baik, Kak. Langsung saja ya, saya tanya Kakak.
. Boleh tahu alasannya kenapa Kakak tidak menggunakan QRIS di usaha
Peneliti -
Kakak ini?
Informan Saya masih belum mengerti, Kak, cara membuat barcode dari QRIS-nya.
Peneliti Oh baik, Kak. Tapi Kakak sudah tahu kan tentang QRIS ini bagaimana?
Informan lya, Kak, saya tahu.
Peneliti Sebelumnya apakah Kakak punya niat untuk menggunakan QRIS ini?
Untuk niat menggunakannya belum ada, Kak. Paling saya hanya
Informan X . .
menggunakan via transfer biasa saja.
- Oh baik, Kak. Kalau dari pelanggan Kakak sendiri, apakah ada yang pernah
Peneliti .
bertanya ingin membayar menggunakan QRIS?
Informan Untuk saat ini belum ada pelanggan saya yang bertanya apakah bisa
menggunakan QRIS atau tidak.
Peneliti Oh begitu ya, Kak. Kalau dari lingkungan sekitar Kakak, apakah ada

pengaruh atau alasan yang membuat Kakak tidak menggunakan QRIS ini?




Alasan saya tidak menggunakan QRIS selama ini berdasarkan pengalaman
pribadi, Kak: 1. Khawatir uangnya tidak masuk saat transaksi, tapi

Informan pelanggannya sudah pergi. 2. Jaringan yang tidak stabil. 3. Uangnya lambat
masuk. 4. Takut tertipu.
Kalau misalnya masalah penggunaan QRIS ini kan melalui hp ya, Kak.
Peneliti Nah, menurut Kakak apakah itu salah satu alasan Kakak tidak
menggunakan QRI1S? Misalnya Kakak kurang paham dengan penggunaan
QRIS ini?
Tidak, Kak. Menurut saya sebenarnya menggunakan QRIS ini
Informan memudahkan pembayaran. Tapi agak sedikit repot kalau ada kendala
jaringan, karena uangnya bisa tidak masuk, dan itu yang membuat repot.
. Berarti Kakak memang merasa lebih mudah kalau pelanggan membayar
Peneliti .
secara langsung saja ya, Kak?
Informan lya, Kak.
Peneliti Oh baik, Kak. Maaf sebelumnya, Kak, nama Kakak siapa?
Informan Mardhatillah, Kak.
. Oh baik, Kak. Izin, apakah nama Kakak boleh saya cantumkan di skripsi
Peneliti L .
saya? Atau ingin saya samarkan saja namanya?
Informan Cantumkan saja, Kak, tidak apa-apa.
. Oh baik, Kak. Terima kasih banyak, Kak, sudah mau menjadi narasumber
Peneliti .
saya. Semoga usaha Kakak semakin lancar ya, Kak.
Informan lya, Kak. Sama-sama.
Informan 12

Nama Informan

Nurul (nama disamarkan atas permintaan informan)

Nama Usaha

Amplang MM Nurul




Media Wawancara | WhatsApp

Waktu

Minggu, 18 Mei 2025 (12.27 — 13.17)

Peneliti

Assalamu'alaikum Wr. Whb., mohon maaf mengganggu waktunya.
Perkenalkan, saya Harisatul Ilmah, mahasiswi dari UIN Antasari
Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian mengenai pelaku UMKM
yang menggunakan QRIS. Sebelumnya saya mendapatkan kontak Ibu dari
data UMKM Dinas Koperasi. 1zin bertanya kembali, Bu. Kemarin saya
sudah pernah menghubungi Ibu terkait pemakaian QRIS ini, dan Ibu
menyampaikan tidak menggunakan QRIS. Apakah Ibu bersedia untuk saya
wawancarai sebagai narasumber saya kembali? Mohon maaf, Bu, untuk
wawancaranya saya tidak bisa datang langsung ke tempat Ibu karena saya
sedang berada di Banjarmasin. Terima kasih sebelumnya, Bu.
Wassalamu'alaikum Wr. Wh.

Informan

lya.

Peneliti

Baik, Bu. Ibu lebih nyaman jika saya tanya melalui chat seperti ini atau
langsung ditelepon, Bu?

Informan

Chat saja. Saya sambil bekerja.

Peneliti

Oh baik, maaf sekali ya, Bu, sudah mengganggu. Tidak apa-apa ya, Bu,
kalau saya tanyai sekarang ini?

Informan

lya, tidak apa-apa. Apa itu?

Peneliti

Sebelumnya, Bu, kalau boleh saya tahu, kenapa Ibu tidak menggunakan
QRIS, Bu?

Informan

Alasannya ada beberapa: 1. Tidak tahu kalau jualan saya bisa dibuatkan
QRIS. 2. Karena sudah ada nomor rekening yang biasa kami gunakan. 3.
Jarang adayang transfer untuk pembayaran, biasanya bayar cash.

Peneliti

Berarti sebelumnya Ibu sudah tahu tentang QRIS ini, hanya saja Ibu tidak
tahu kalau jualan Ibu bisa dibuatkan QRIS?




lya, sudah pernah melihat di jualan orang-orang yang terpampang di atas

Informan ..
meja jualannya.
Peneliti Oh baik. Kalau dari pelanggan Ibu sendiri, apakah biasanya ada yang
pernah meminta bayar menggunakan QRIS, Bu?
Hampir tidak pernah. Karena ini sudah ada dan sudah terlihat bahwa ada,
Informan jadi terkadang ada saja yang bayar lewat QRIS. Itupun bisa dihitung berapa
yang masuk bayar lewat QRIS.
Peneliti Kalau dari Ibu sendiri, lebih suka pelanggan membayar langsung atau
melalui transfer atau QRIS, Bu?
Bayar cash. Supaya tidak repot mengambil ke bank kalau mau memutar
Informan
modal.
lya, Bu. Memang agak lambat sedikit untuk memutar modal kalau
. menggunakan QRIS. Untuk penggunaan QRIS yang melalui hp ini, Bu,
Peneliti i . . ) .
katanya ada juga yang sulit memahaminya. Kalau dari Ibu sendiri, apakah
itu juga menjadi salah satu alasan sebelumnya tidak menggunakan QRIS?
Informan lya, itu salah satu alasan juga.
Kalau dari lingkungan Ibu, apakah adaalasan lain terkait sebelumnya tidak
Peneliti menggunakan QRIS? Misalnya jaringan yang susah, atau takut tertipu saat
pembayaran, atau lain-lain?
Informan Ya ada. Takut tertipu, karena sudah pernah hampir kejadian.
Peneliti Baik, Bu. Jadi itu alasan Ibu baru-baru ini menggunakan QRIS ya, Bu?
Informan lya.
- Nama Ibu benar Siti Amirah ya, Bu? Saya kemarin mendapat data Ibu dari
Peneliti . .
Dinas Koperasi.
Informan lya.
Peneliti Oh baik, Bu. Untuk usaha Ibu ini, sejak kapan Ibu memulainya, Bu?




Sudah lama. Hanya saja baru berkembang sekitar tahun 2015, kalau tidak

Informan salah.
.. Baik, Bu. Untuk nama Ibu, apakah boleh saya cantumkan di skripsi saya,
Peneliti . i
Bu? Atau ingin saya samarkan saja namanya?
Informan Samarkan saja.
Baik, Bu. Sudah selesai pertanyaan saya, Bu. Maaf sekali sudah
Peneliti mengganggu waktu Ibu. Terima kasih banyak, Bu, sudah mau saya
wawancarai. Semoga usaha Ibu lancar dan rezeki 1bu semakin banyak.
Informan lya, tidak apa-apa. Aamiin, aamiin.
Peneliti lya, Bu. Terima kasih.
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Waktu :09.15-10.00
Tempat : Ruang Munaqasyah |

Dengan tim penguji sebagai berikut :
Pengup 1 : Dra Hj. Fandah, MHI
Pengup Il : Muhammad Qamaruddin, M.E
Notulen : Lutpi Sahal, SH.I, M S.I

Demikian surat penctapan ini dibuat untuk dilaksanakan scbagaimana mestinya.
Wassalamu ‘alaikum wr.wb.

Tembusan :

Yth:

1. Penguji (Pembimbing)
2. Penguji (Eksternal)

3 Notulis

4. Arsip

Catatan : Diharapkan pelaksanaan ujian tepat wakiu untuk menghindan tertundanya
ujian-ujian benkutnya.




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Baryarmasin 70235

Ul o mak Telepon (0511) 8777663
febmad@uin-antasar a kY fot unan website www febi uin-entasari ac id

Nomor. e % : :
L ican 1 Banjarmasin, 07 Januari 2026
Hal : Perubshan Judul Skripst

Kepada Yth,

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Cq. Biro Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin.

Assalamu’alaikum wr. wb.

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Harisatul limah
NIM : 220105020132

Fakultas/Jurusan : Ekonomi dan Bisnis Islam/Perbankan Syariah
Dengan ini memohon kepada Bapak agar kiranya berkenan menyetujui perubahan skripsi
saya yang berjudul :
Judul Sebelumnya
PERAN BANK SYARIAH INDONESIA (BSI) DALAM MEMPROMOSIKAN
PENGGUNAAN QUICK RESPONSE CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS)
(pada UMKM Kecamatan Simpang Empat Kota Batulicin)

Judu! Baru
PERSEPS! PELAKU UMKM TERHADAP PENGGUNAAN QUICK RESPONSE

CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM PEMBAYARAN
DIGITAL DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA BATULICIN

Perubahan judul ini adalah merupakan rekomendasi hasil seminar desain operasional

skﬁpsiuymAdap\mahnnpembuhnnjuduldmpabcdmmmdmmmjudul

sebelumnya dengan judul baru yang diajukan adalah :

Judul penelitian sebelumnya berfokus pada lingkup peran Bank Syariah Indonesia dalam
mempromosikan QRIS pada pelaku UMKM. Namun, terkendala dalam perizinan
penclitian pada Bank Syariah Indonesia, disarankan agar penelitian difokuskan pada satu
objck penelitian yang spesifik, yaitu persepsi pelaku UMKM terhadap penggunaan QRIS
scbagai sistem pembayaran digital, guna meningkatkan ketep pengumpulan data serta
memudahkan proses pemilihan dan pengambilan informan penclitian.

Dan bersama surat ini saya lampirkan kelengkapan persyaratan sebagai berikut :
a. Proposal skripsi yang tclah diperbaiki.

b. Photocopy KTM yang berlaku.

¢. Photocopy Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi.

d. Photocopy Surat Keterangan Telah Seminar.

Demikian permohonan ini disampaikan dengan harapan agar dapat diterima.

Wassalamu'alaikum wr. wb.
Pemohon,

Banjarmasin, 07 Januari 2026
Mengetahui :
Pembimbing I

Dra. Hj. Faridah, M.H.I



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
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Banjarmasin, 22 Agustus 2025
Nomor : B- 397/Un.14/111.5/PS S1/PP.00.9/082025
Lampiran : Satu berkas
: Penctapan Waktu Ujian Proposal Skripsi

Kepada

Yth Hansatul limah / 220105020132

Mah i h S1 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

UIN Antasan Banjarmasin

Assalamu ‘alaikum wr.wb.
Berdasarkan surat p h dara (i) i pan waktu ujian proposal skripsi,
maka dengan ini dnu.-wvhn Ujian Proposal Slmpsl sebapl benkut :

Nama : Hansatul limah

NIM : 220105020132

Jurusan : S| Perbankan Syanah

Judul : peran Bank Syariah Indonesia (BSI) Dalam
Mcmpromosikan Penggunaan Quick Resp Code Indonesia Standard (QRIS) (pada
UMKM Kecamatan Simpang Empat Kota Batulicin)

Han/Tanggal : Rabu, 27 Agustus 2025

Waktu :09.15-10.00

Tempat : Ruang Munaqasyah |
Dengan tim penguji sebagai berikut :

Pengup | : Dra H). Fandah, MHI

Pengup Il : Muhammad Qamaruddin, M.E

Notulen : Lutpi Sahal, SH.I, MS.I
Demikian surat penctapan ini dibuat untuk dilaksanakan scbagaimana mestinya.
Wassalamu ‘alaikum wr.wb.

Tembusan :

Yth:

1. Penguji (Pembimbing)
2. Penguji (Eksternal)

3. Notulis

4. Arsip

Catatan : Diharapkan pelaksanaan ujian tepat wakiu untuk menghindan tertundanya
ujian-ujian benkutnya.
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BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN ANTASARI BANJARMASIN

Pada Hari/Tanggal : Rabu, 27 Agustus 2025 telah dilaksanakan ujian proposal skripsi atas
nama:

Nama/NIM :  Harisatul [lmah / 220105020132
Jurusan ¢ Perbankan Syariah
Judul : Peran Bank Syariah Indonesia (BSI) Dalam Mempromosikan

Penggunaan Quick Resp Code Ind ia Standard
(QRIS) (pada UMKM Kecamatan Simpang Empat Kota
Batulicin)

Dengan susunan tim Penguji sebagai berikut:

Penguji 1 : DraHj. Faridah, MHI
Penguji Il : Muhammad Qamaruddin, M.E
Notulen ¢ Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I

Hasil Ujian Proposal Skripsi dinyatakan :
Diterima / diterima dengan perbaikan / ditolak®
Catatan pelak ujian proposal

1. Penguji (Pembimbing)

2. Penguji (Eksternal) Muhammad Qamaruddin, M.E

3. Notulis Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yanl Km, 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
e-mall:febimail@uin-antasariac.g febi uinantasari@qmail.comwebstte: febiin-ontasar.acid

Catatan:
Biterimar-ditof2¥/diterima dengan perbaikan

-Lembar ini diprint mahasiswa sebanyak 3x dan diserahkan
ke tim penguji dan Notulen Ujian Proposal Skripsi saat ujian proposal

Rabu, 27 Agustus 2025

Notulen,

Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGER! ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKXONOMI DAN BISNIS ISLA':”

UlN Jalan A Yard Km 48 Tep (0511) 6783434 Banjerrnasin
B ., St ey s WL S | Subelis gwe et ur arhenan & @
Aseiasamm

Nomor:B-150/Un. 141 7L 0010272028 2 Februar 2026
Lamp : 1 Berkas
Hal : Permohonan Izin Riset

Yth. Kepala DISKUMDAGRI DAN UMKM
Kec. Simpang Empat

Assalamu'alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Ymbenu\dahngmdibamhuoekanfammﬁl_tonaﬂ
dan Bisnss Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk dibenkan izin riset
kepada:

Nama : Harisatul limah

NIM 1 220105020132

Semester/Jurusan : VIl / Perbankan Syariah

Tahun Akademik : 2025/2026

Waktu Riset : 4 Februarni s/d. 7 Maret 2026

Alamat : Desa Batu Ampar Kec Simpang Empat

Judul Skripsi : Persepsi Pelaku Umkm Terhadap Penggunaan

Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS)
Sebagai Sistem Pembayaran Digital Di Kecamatan
Simpang Empat Kota Batulicin (Sebagaimana
Proposal Terlampir).
Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
membenkan data dan informasi yang diperiukan terkait dengan riset tersebut.

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas
dari Korupsi (ZI-WBK) menuju Zona Integntas Wilayah Buokrasi Bersih dan Melayani
(Z)-wWBBM) UIN antasan Banjarmasin berkomitmen lerus menjaga integritas serta terus
meningkatkan kualitas kinerja dan pelayanan.

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
dwcapkan tenma kasih.

* Wassalamu'alaikum wr.wb.

Lebih Baik Melayani, Melayani Lebih Baik



PEMERINTAH KABUPATEN TANAH BUMBU
DINAS KOPERASI, USAHA MIKRO,
PERDAGANGAN DAN PERINDUSTRIAN
Alamat : Jalan Dharma Praja No.5, Kelurahan Gunung Tinggi, Kecamatan Batulicin

Kabupaten Tanah Bumbu, Kalimantan Selatan, kode pos 72213
Laman: https://dkump?2.tanahbumbukab.go.id pos-el : diskumdagri@gmail.com

———————————— —— —— — —— ________________}

SURAT KETERANGAN
Nomor: B/518/ (28 /DKUMP2.2/VI/2026

I. Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Rhani Patih, S.Kom
NIP : 19840315 201001 1 027
Jabatan : Kabid Koperasi & UM

Instansi : Dinas Koperasi, Mikro dan Usaha Mikro, Perdagangan Dan Perindustrian
Kabupaten Tanah Bumbu
1I. Dengan ini menyatakan secbenarnya bahwa:

Nama : Harisatul limah

NIM : 220105020132

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari

Universitas : UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Menerangkan bahwa benar-benar Mahasiswa UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari yang telah
melaksanakan penelitian / Riset di Dinas UMKM Kabupaten Tanah Bumbu dengan cara
observasi, wawancara, dan pengambilan dokumentasi sebagai bahan untuk menyusun Skripsi
dengan judul ” Persepsi Pelaku UMKM Terhadap Penggunaan Quick Response Code
Indonesia Standard (QRIS) Scbagai Pembayaran Digital Di Kecamatan Simpang Empat
Kota Batulicin”, yang bersangkutan telah selesai melaksanakan Risct/ Penelitian pada tanggal
04 Februari s/d 07 Maret 2026.

[II. Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya.

Batulicin, 10 Juni 2026




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
{:} ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jala1 A Yani Km. 4.5 Banjamasin 70235
Tolopon (0511) 6777663

; U IN e-mal. febimail@yin-antosari oc i3/ febi vinan:asan@gmal com websito: www.fobi.uin-antasad.ac.id
CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Harisatul Imah
NIM 220[0502(_)132
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : PERSEPSI PELAKU UMKM TLRHADAP PENGGUNAAN QUICK
RESPONSE CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM
PEMBAYARAN DIGITAL DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA
BATULICIN

Pembimbing 1 : Dra. Hj. Faridah, M.H.I
Pembimbing 11 : Muhammed Qamaruddin, M.E
CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING I

: ; Metw huat ecdbtran
QILM“‘ \Ofi/“lﬂf“‘“”"’ wv«u)ancofr;

2k y“' -
iy 2]
I/ ——ﬁ ;_J_g
Catatan:

a lSlcliap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi olch Pembimbing I/ Pembimbing

b. ;(.onsu!)tasi berikutnya harus memtawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat
icopy



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A Yani Km. 4 5 Banjarmasin 70235

L

Telepon (0511) 6777663
U lN e-mail. febmai @uin-antasan ac 1d/fedt winantasangigmail com website: www.febi uin-antasari ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Harisatul llmah
NIM 220105020132
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : PERSEPSI PELAKU UMKM TERHADAP PENGGUNAAN QUICK
RESPONSE CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM
PEMBAYARAN DIGITAL DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA
BATULICIN

Pembimbing 1 : Dra. Hj. Faridah, M.H.1
I:Muh d Qamaruddin, M.E
CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING 11

- Nenye(efat'mlo b ¢ Membd J’ﬁ;&ﬂ A){;
Qo S'\'Mtfu\ah -- /’a& l‘/ b 7
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Catatan:

a lSlcﬁap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi olch Pembimbing I / Pembimbi

b. ‘li(.onsul)!mi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat
icopy).



Ihmin e et ol ol a0 i Tl o L

- Y

aa At e o i

drd e

T neatids

e ———————E T ST P e I T b

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
'L

Ey? ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

JaanA Yan Km 4 5 Banjarmasin 70235
Telepon (0511) 6777633

U lN o-mall felymal@yn-antasan ac i/ ‘gby WinaNtasan LLaMa: com wubsits www febi uin-antasan ac id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Harisatul [imah
NIM 220105020132
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : PERSEPSI PELAKU UMKM TERHADAP PENGGUNAAN QUICK

RESPONSE CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM
PEMBAYARAN DIGITAL DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA
BATULICIN

Pembimbing I : Dra. Hj. Faridah, M.H.I
Pembimbing II : Muhammad Qamaruddin, M.E

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING 1

B Lo
3, K w- %\M,,_ ..Uﬁ)"\fﬂt*’

A 'OQ/“ emm G“(F.

1 Srfowlian etk |- Menamlubeon parsi prdb-
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U,‘b:%—bjbh\&m - Mampwat abriar Preote

%j waiboe MaSald, pemlaharan
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Catatan:
a lSlt:liap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi olch Pembimbing 1/ Pembimbing

b. K ltasi berikutnya harus b lemb serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy).
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Te epon (0511) 6777663
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Harisatul Ilmah
NIM 220105020132
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : PERSEPSI PELAKU UMKM TERIIADAP PENGGUNAAN QUICK
RESPONSE CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM
PEMBAYARAN DIGITAL DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA
BATULICIN

Pembimbing 1 : Dra. Ej. Faridah, M.H.I
Pembimbing 11 : Mubammed Qamaruddin, M.E

CATATAN PEMBIMBING 1 CATATAN PEMBIMBING 11
Yt Poah W Gl - Wewlpat tob €
*&zrz/wimf PVM - Menemluh andling

2. - menardal tngorman 4g
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Catatan:
a. Sectiap Konsultasi lembaran cataten ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I/ Pembimbing
1.

b. Korsultasi berikutnya harus merabawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran iri dapat
diccpy).
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/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Telpon (0511) 6777C03
U lN o-mait febma M an-antasan o Wfed ananiasanOymalcom website waw fobi Lin-anasan ac id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Hanisatul limah
NIM 220105020132
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : PCRSIPSI PELAKU UMKM TERHADAP PENGGUNAAN QUICK
RESPONSE CODE INDONESIAN SIANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM
PEMBAYARAN DIGITAL. DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA
BATULICIN

Pembimbing [ : Dra. Hj. Faridah, M.H.I
Pembimbing 1l : Muhammad Qamaruddin, M.E

CATATAN PEMBIMBING [ CATATAN PEMBIMBING IT
= Abstyae | 295 Prcha Astrae
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Catatan:
a. Setiap Konsultasi lemb ini horus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing 1/ Pembimbing

b. Konsuliasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini depat

dicopy).
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/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

(! UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
Y ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A Yan Km. 4.5 Banjamasin 70235
Talepon (0511) 777663 i
U l e-mal: fobrmai Buin.antasan ac 1 fedlyinantasan@gmeil com Websie MAw febi.u n-antasan.ac
CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Harisatul Nmsh
NIM 220105020132
Jurusan : Perdankan Syariah

Judul Skripsi : PERSEPSI PELAKU UMKM TERHADAP PENGGUNAAN QUICK
RESPONSE CODE INDONESIAN STANDARD (QRIS) SEBAGAI SISTEM
PEMBAYARAN DIGITAL DI KECAMATAN SIMPANG EMPAT KOTA
BATULICIN

Pembimbing 1 : Dra. Hj. Faridah, M.H.1
Pembimbing II : Muhammad Qamaruddin, M.E
CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

a Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing [ / Pembimbing
IL

b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran setupa yang masih kosong (lembaran ini dapat
dicopy)-



ENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIV'éER'gITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH

u"ﬂ Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,
PRIRR e-mail: febimail@uin-antasari ac id, website: febi.uin-antasari.ac.id

SURAT PENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor : B-186/Un.14/111.5/PS.S1/PP.00.9/06/2026

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim Pemeriksa Plagiasl
Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan Bebas Plagiasi atas nama
Saudara (j) :

Nama : Harisatul limah

NIM : 220105020132

Program Studi : S1 Perbankan Syariah

Judul : Persepsi Pelaku Umkm Terhadap Penggunaan Quick

Response Code Indonesian Standard (QRIS) Sebagai Sistem
Pembayaran Digital Di Kecamatan Simpang Empatkota
Batulicin

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan :

BEBAS PLAGIASI
Dengan Presentasi Plagiat 12 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

_—Banjarmasin, 8 Juni 2026
@ Prodi Perbankan Syariah
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