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ABSTARCT

Nada Anni'mah (2026). The Influence of Social Influence, Trust, and Banking
Functions on the Interest of the People of Tabalong Regency in Using the Services
of Bank Syariah Indonesia KC Tanjung. Supervisor I: Dr. Muhaimin, S.Ag., M.A.
Supervisor Il: Pati Matu Jahra, S. Ag., MSI.

Keywords: Social Influence, Trust, Banking Functions, Interest, Bank Syariah
Indonesia.

This study aims to examine and analyze the influence of social influence,
trust, and banking functions on the interest of the people of Tabalong Regency in
using the services of Bank Syariah Indonesia KC Tanjung.

This research employed an quantitative approach. The respondents were
customers of Bank Syariah Indonesia KC Tanjung residing in Tabalong Regency.
The sampling technique used was purposive sampling. Data were collected through
the distribution of online questionnaires. The data were analyzed using Multiple
Linear Regression Analysis with the assistance of the SPSS 26.

The results of the study indicate that, simultaneously, social influence, trust,
and banking functions have a positive and significant effect on public interest in
using the services of Bank Syariah Indonesia KC Tanjung. Partially, social
influence has a positive and significant effect on public interest, whereas trust and
banking functions do not have a positive and significant effect on public interest.
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ABSTRAK

Nada Anni'mah (2026). Pengaruh Sosial, Kepercayaan, dan Fungsi Perbankan
Terhadap Minat Masyarakat Kabupaten Tabalong dalam Menggunakan Layanan
Bank Syariah Indonesia KC Tanjung. Pembimbing I: Dr. Muhaimin, S.Ag., M.A.
Pembimbing Il: Pati Matu Jahra, S. Ag., MSI.

Kata Kunci: Pengaruh Sosial, Kepercayaan, Fungsi Perbankan, Minat, Bank
Syariah Indonesia.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
pengaruh sosial, kepercayaan, dan fungsi perbankan terhadap minat masyarakat
Kabupaten Tabalong dalam menggunakan layanan Bank Syariah Indonesia KC
Tanjung

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Responden penelitian
adalah nasabah Bank Syariah Indonesia KC Tanjung yang berdomisili di
Kabupaten Tabalong. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive
sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner secara
online. Teknik analisis data yang digunakan adalah Analisis Regresi Linear
Berganda dengan bantuan aplikasi SPSS 26.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan pengaruh sosial,
kepercayaan, dan fungsi perbankan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
minat masyarakat dalam menggunakan layanan Bank Syariah Indonesia KC
Tanjung. Secara parsial, pengaruh sosial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap minat masyarakat, sedangkan kepercayaan dan fungsi perbankan tidak
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat masyarakat.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan
Menteri pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor 158/1987 dan

0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari 1988, sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Nama Huruf Latin Keterangan
Arab
\ Alif Tidak Tidak
dilambangkan dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ S Es
(dengan
titik di
atas)
c Jim J Je
C Ha H Ha (dengan
titik di
bawah)
¢ Kha Kh Ka dan Ha
2 Dal D De
3 Dzal D Zet
(dengan
titik di
atas)
B Ra R Er
B Zal Z Zet
o Sin S Es
8= Syin Sy es dan ye
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o Sad es (dengan
titik di
bawah)
o= Dad D de (dengan
titik di
bawah)
L Tha TH te (dengan
titik di
bawah)
L Zha ZH zet
(dengan
titik di
bawah)

¢ ‘Ain Koma terbalik
di
atas

¢ Gain G Ge

q Fa F Ef

Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka

J Lam L ‘el

N Mim M ‘em

U Nun N ‘en

> Ha H Ha

s Waw w We

s Hamza Apostrof

h
¢ Ya Y Ye

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

(e

Ditulis

muta’aqqidin

A=

Ditulis

‘iddah
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C. Ta’ marbutah

Apabila dimatikan ditulis h.

i Ditulis Hibbah

N Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam

bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila

dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah,

maka ditulis dengan h.

Karamah al auliya’

SRS Ditulis

Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dhammah

ditulis t.
A Ditulis Zakatul-fitri
D. Vokal pendek
N Kasrah Ditulis I
fathah Ditulis
J damm Ditulis
ah
E. Vokal panjang
1 Fathah + alif Ditulis A
ihls Jahiliyyah
2 Fathah + ya’ mati Ditulis A
o vas'a
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3 Kasrah + ya’ mati Ditulis I
#f Karim
Dhammah + wawu U
4 mati Ditulis Furiid
yas
F. Vokal rangkap
1 Fathah + ya’ mati Ditulis ai
i Bainaku
m
2 Fathah + wawu mati | Ditulis au
Jd Qaulu
n

G. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

d Ditulis a’antum
e Ditulis u’iddat
i Ditulis la’in
syakartu
m

H. Kata sandang alif + lam

a) Apabila diikuti huruf gamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”

JA Ditulis al-Our’an

ol Ditulis al-Qiyas

b) Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf
syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

olad Ditulis as-Sama

guadl Ditulis asy-Syams
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I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

zawil al-
Ditulis furid atau
zawil

Sfuriid

ahl as-
Ditulis Sunnah atau
ahlussunnah

gay Al g

dl
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