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METODE PENELITIAN

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Alasan penggunaan
pendekatan kualitatif adalah karena data yang dikumpulkan dalam penelitian ini
berupa tulisan dan kata-kata, bukan data berbentuk numerik. Pendekatan
kualitatif memungkinkan peneliti untuk mendalami pemahaman dan konteks

secara lebih mendalam melalui analisis teks dan interpretasi.?

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field research),
yaitu penelitian yang dilakukan secara langsung di lokasi penelitian untuk
memperoleh data dan informasi yang relevan dengan permasalahan yang
dikaji.?®> Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh melalui
pengamatan terhadap kondisi nyata di lapangan sehingga dapat memberikan

gambaran yang sesuai dengan objek penelitian.

Adapun pendekatan yang diterapkan adalah deskriptif kualitatif, yaitu
metode penelitian yang bertujuan untuk memahami serta menggambarkan suatu
fenomena secara mendalam berdasarkan data yang diperoleh. Melalui

pendekatan ini, penelitian difokuskan pada pemaparan dan analisis mengenai

24 Anelda Ultavia et al., “KUALITATIF : MEMAHAMI KARAKTERISTIK PENELITIAN
SEBAGAI METODOLOGI” 11, no. 2 (2023): 341-48.

25 Agus Rustamana, Putry Maharani Adillah, dan Ninda Kiyan Maharani, ““Metode Penelitian
Kualitatif” 2, no. 6 (2024): 919-30.
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Manajemen Pendistribusian Dana Zakat pada Program Beasiswa di BAZNAS
Provinsi Kalimantan Selatan, sehingga dapat diperoleh gambaran yang

komprehensif mengenai pelaksanaan dan pengelolaannya.

B. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian ini berada di Provinsi Kalimantan Selatan, khususnya

pada Baznas Provinsi Kalimantan Selatan yang menjadi pusat pelaksanaan

manajemen pendistribusian dana zakat pada program beasiswa.

C. Subjek dan Objek Penelitian

a. Subjek penelitian

Subjek penelitian adalah individu, kelompok atau lembaga yang akan
menjadi fokus utama dalam pengumpulan data dan analisis.?® Dalam konteks
ini, subjek penelitian melibatkan pihak-pihak yang terlibat secara langsung
dalam manajemen pendistribusian dana Zakat pada program beasiswa di
Baznas Provinsi Kalimantan Selatan. Subjek penelitian Kepala Bidang
pendistribusian, anggota bidang pendistribusian,dan penerima manfaat

beasiswa.

2 Muhammad Rijal Fadli, “Memahami desain metode penelitian kualitatif,” HUMANIKA 21,
no. 1 (30 April 2021): 33-54, https://doi.org/10.21831/hum.v21i1.38075.
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b. Objek penelitian

Objek penelitian adalah aspek atau elemen tertentu yang diteliti dan
dianalisis untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam tentang
masalah penelitian.?’ Dalam penelitian ini, objek penelitian melibatkan
seluruh proses manajemen pendistribusian dana Zakat pada program
beasiswa di Baznas Provinsi Kalimantan Selatan. Objek penelitian mencakup
kebijakan, prosedur, mekanisme distribusi, dan dampak dari program

beasiswa yang dijalankan oleh Baznas Provinsi Kalimantan Selatan

D. Data dan Sumber Data

a.

Sumber Data Primer

Data primer adalah informasi yang diperoleh langsung dari subjek
atau objek penelitian.?® Dalam konteks ini, data primer akan dikumpulkan
melalui wawancara dengan pihak terkait seperti petugas Baznas, penerima
manfaat beasiswa, dan stakeholders terkait lainnya. Survei dan observasi
langsung juga dapat digunakan untuk mengumpulkan data primer.

Sumber data primer adalah individu atau lembaga yang memberikan
informasi langsung. Dalam hal ini, sumber data primer adalah petugas
Baznas, penerima manfaat beasiswa, dan pihak terkait lainnya yang akan

diwawancarai untuk mendapatkan data yang dibutuhkan.

21 Ultavia et al., “KUALITATIF : MEMAHAMI KARAKTERISTIK PENELITIAN SEBAGAI
METODOLOGL.”
28 Heni Julaika Putri dan Sri Murhayati, “Metode Pengumpulan Data Kualitatif” 9 (2025):

13074-86.
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b. Sumber Data Sekunder
Data sekunder adalah informasi yang diperoleh dari sumber- sumber
yang sudah ada sebelumnya.?® Dalam penelitian ini, data sekunder akan
diperoleh dari dokumen- dokumen resmi Baznas Provinsi Kalimantan
Selatan, laporan tahunan, dan data statistik terkait pelaksanaan program

beasiswa serta manajemen dana Zakat.

Sumber data sekunder adalah dokumen-dokumen atau sumber
informasi lain yang sudah ada sebelumnya. Sumber data sekunder dalam
penelitian ini mencakup dokumen-dokumen resmi Baznas Provinsi
Kalimantan Selatan, laporan tahunan, dan data statistik terkait pelaksanaan

program beasiswa serta manajemen dana Zakat.

E. Teknik Pengumpulan Data

a. Wawancara
Teknik wawancara digunakan untuk memperoleh data dan informasi
yang berkaitan dengan kebutuhan penelitian melalui komunikasi secara
langsung antara peneliti dan informan.*® Dalam penelitian ini, wawancara
dilakukan secara tatap muka dengan kepala bidang pendisribusian, anggota

bidang pendistribusian, dan dengan penerima manfaat beasiswa Sebagai

2 Allya Nur et al., “Instrumen Pengumpulan Data Dan Teknik Pengumpulan Data Penelitian
Kualitatif Data Collection Instruments And Data Collection Techniques For Qualitative Research,”
2026, 14330-44.

30 Lonie Anggita, Sulistri, dan Desi Eka Citra Dewi, “Perbandingan Teknik Pengumpulan Data
dan Instrumen Penelitian Tesis Pada Pendekatan Kualitatif dan Kuantitatif,” Journal Of Social
Science Research 4, no. 6 (2024): 1187-96.
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pedoman dalam pelaksanaannya, peneliti menyusun instrumen penelitian
berupa daftar pertanyaan yang telah dipersiapkan sebelumnya. Namun,
selama proses wawancara berlangsung, peneliti tetap memberikan ruang
untuk mengajukan pertanyaan tambahan yang dianggap relevan guna

memperoleh data yang lebih lengkap dan mendalam.

b. Dokumentasi
Dokumenter teknik pengumpulan data melalui arsip-arsip berupa
dokumen maupun laporan.®* Dalam penelitian ini, dokumenter mencakup
analisis dokumen resmi Baznas Provinsi Kalimantan Selatan, laporan
tahunan, dan data statistik terkait program beasiswa dan manajemen dana
Zakat,foto wawancara,dokumen atau srtruktur lembaga Baznas Data ini akan
memberikan gambaran historis dan kinerja program untuk mendukung

analisis penelitian.

F. Analisis Data

Analisis data dilakukan melalui pendekatan kualitatif dan kuantitatif.
Pendekatan kualitatif digunakan untuk menginterpretasi aspek-aspek deskriptif
dari manajemen pendistribusian dana Zakat pada program beasiswa. Sementara
itu, pendekatan kuantitatif melibatkan penggunaan data statistik untuk

mengevaluasi kinerja program secara angka. Teknik analisis seperti content

31 disyah Sekar Sari, Nadia Aprisilia, dan Yessi Fitriani, “Teknik Pengumpulan Data dalam
Penelitian Kualitatif,” Indonesian Research Journal on Education 5, no. 4 (30 Juni 2025),
https://doi.org/10.31004/IRJE.V514.3011.
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analisis dan statistik deskriptif akan diterapkan sesuai dengan sifat data yang
diperoleh.®? Analisis ini akan membantu dalam memahami efektivitas

manajemen dana Zakat dan potensi perbaikan yang dapat diusulkan.

Data yang diperoleh wawancara, dan dokumenter akan disusun dan
diorganisir secara sistematis. Proses pengolahan data melibatkan penyusunan
data primer dan sekunder untuk memastikan keakuratan dan kelengkapan
informasi. Data akan diinput ke dalam perangkat lunak komputer untuk

mempermudah proses analisis.

Uji keabsahan data dilakukan melalui triangulasi sumber untuk
memastikan konsistensi dan validitas informasi. Peneliti akan membandingkan
data yang diperoleh dari berbagai sumber, termasuk narasumber, lokasi
penelitian, dan dokumentasi. Jika terdapat perbedaan antara sumber data,

penelitian akan dilakukan secara berulang hingga ditemukan data yang valid.

Keabsahan data akan diuji melalui triangulasi teknik dengan
memanfaatkan berbagai metode penelitian seperti observasi, wawancara, dan
dokumenter. Jika terdapat perbedaan hasil dalam pemeriksaan ini, peneliti akan
melakukan diskusi lebih lanjut dengan sumber data terkait. Triangulasi teknik
membantu memastikan bahwa data yang diperoleh dapat diandalkan dan sesuai

dengan tujuan penelitian.

32 Qomaruddin Qomaruddin dan Halimah Sa’diyah, “Kajian Teoritis tentang Teknik Analisis
Data dalam Penelitian Kualitatif: Perspektif Spradley, Miles dan Huberman,” Journal of Management,
Accounting,and administration 1, no 2 (6 Desenber 2024) 77-84.



