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ABSTRAK 

 

Nur Azmi Hayati. 2026. 220105010069, Kontribusi Ojek online dalam 

Menciptakan Kesempatan Kerja di Kota Banjarmasin (Studi Pengemudi 

Ojek online di Kota Banjarmasin). Pembimbing: Prof. Dr. Syaugi, S.Ag., 

M.A dan H. Badrian, S.Ag., M.Ag. Skripsi, Program Studi Ekonomi 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Antasari Banjarmasin, 

2026. 

 

Kata Kunci: Kontribusi, Ojek online, Kesempatan Kerja, Pendapatan. 

 

Perkembangan ekonomi digital mendorong munculnya berbagai jenis 

pekerjaan baru, salah satunya ojek online, yang menjadi alternatif pekerjaan di 

tengah keterbatasan lapangan kerja formal di Kota Banjarmasin. Penelitian ini 

bertujuan menganalisis kontribusi ojek online dalam menciptakan kesempatan 

kerja serta kontribusinya terhadap pendapatan pengemudi di Kota Banjarmasin. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan deskriptif kualitatif. Data diperoleh melalui wawancara terhadap 15 

pengemudi ojek online yang berasal dari Gojek, Grab, dan Maxim di Kota 

Banjarmasin, serta didukung oleh data sekunder dari Badan Pusat Statistik (BPS), 

dokumen, dan literatur terkait. Analisis data menggunakan model Miles dan 

Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ojek online berkontribusi dalam 

menciptakan kesempatan kerja melalui kemudahan akses pekerjaan dan 

fleksibilitas sistem kerja. Jumlah pengemudi ojek online aktif di Kota 

Banjarmasin diperkirakan mencapai 2.330 orang atau sekitar 2,08% dari total 

tenaga kerja sektor jasa informal yang berjumlah 112.139 orang. Selain itu, ojek 

online juga berkontribusi terhadap pendapatan pengemudi baik sebagai sumber 

pendapatan utama serta satu-satunya, tambahan, maupun sementara. Dengan 

demikian, keberadaan ojek online tidak hanya memperluas kesempatan kerja, 

tetapi juga memberikan peluang bagi masyarakat untuk memperoleh penghasilan 

melalui sektor ekonomi digital. 
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ABSTRACT 

 

Nur Azmi Hayati. 2026. 220105010069, Contribution of Online Motorcycle Taxis 

to Creating Job Opportunities in Banjarmasin City (Study of Online 

Motorcycle Taxi Drivers in Banjarmasin City). Supervisors: Prof. Dr. 

Syaugi, S.Ag., M.A. and H. Badrian, S.Ag., M.Ag. Thesis, Sharia 

Economics Study Program, Faculty of Islamic Economics and Business, 

UIN Antasari Banjarmasin, 2026. 

 

Keywords: Contribution, Online motorcycle taxis, Job Opportunities, Income.. 

 

The growth of the digital economy has spurred the emergence of various 

new types of employment, including online motorcycle taxi services, which serve 

as an alternative source of work amidst limited formal job opportunities in 

Banjarmasin City. This study aims to analyze the contribution of online 

motorcycle taxi services to job creation and driver income in Banjarmasin City. 

This study employs a field research design with a descriptive-qualitative 

approach. Data were gathered through interviews with 15 online motorcycle taxi 

drivers affiliated with Gojek, Grab, and Maxim in Banjarmasin City, and 

supplemented by secondary data from Statistics Indonesia (BPS), relevant 

documents, and literature. Data analysis utilized the Miles and Huberman model, 

comprising data reduction, data display, and conclusion drawing. 

The results show that online motorcycle taxi services contribute to the 

creation of employment opportunities by providing easy access to work and a 

flexible working system. The number of active online motorcycle taxi drivers in 

Banjarmasin City is estimated at 2,330, representing approximately 2.08% of the 

total informal service sector workforce of 112,139 workers. In addition, online 

motorcycle taxi services contribute to drivers' income by serving as their primary, 

sole, supplementary, or temporary source of income. Therefore, the presence of 

online motorcycle taxi services not only expands employment opportunities but 

also provides the community with opportunities to earn income through the digital 

economy. 
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MOTTO 

 

ا ُ ن افۡسًا اِّلَا وُسۡعاها لِّٰفُ اللّهٰ  لَا يُكا

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kemampuannya” 

(Q.S Al-Baqarah (2) ayat 286) 

 

"Nothing in this world is perfect, for perfection belongs to Allah alone." 

(Penulis) 
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penyusunan skripsi ini dapat diselesaikan sebagai bagian dari perjalanan 

akademik dan pembelajaran hidup yang sangat berharga. Tiada lembar skripsi 
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Bismillahirrahmanirrahim skripsi ini saya persembahkan untuk: 

1. Teristimewa, Abah Hadiansyah dan Mama Dahlia, orang tua hebat yang selalu 

mengusahakan sekuat tenaga untuk anak pertamanya ini menempuh pendidikan 

setinggi-tingginya. Meskipun beliau tidak sempat merasakan pendidikan di 

bangku perkuliahan, namun beliau tidak pernah lelah mendoakan, mendukung, 
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serta selalu memprioritaskan pendidikan dan kebahagiaan anak-anaknya. Tidak 

ada kata yang mampu menggambarkan betapa besar cinta, doa, kasih sayang, 

pengorbanan dan ketulusan yang kalian berikan. Setiap langkah yang penulis 

tempuh hingga mampu menyelesaikan skripsi ini, tidak terlepas dari 

perjuangan serta doa-doa yang tidak pernah putus. Semoga Allah swt. 

senantiasa melimpahkan kesehatan, keberkahan, umur panjang dan balasan 

terbaik atas segala kebaikan yang telah diberikan.  

2. Kedua adik perempuanku tersayang, terimakasih karena telah menjadi motivasi 

bagi penulis untuk terus belajar menjadi sosok kakak yang dapat memberikan 
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pengaruh positif, baik dalam bidang akademik maupun non akademik, serta 

berusaha menjadi panutannya di masa yang akan datang kelak. 

3. Alm. Nenek tercinta, Nenek Berlian yang semasa hidupnya telah memberikan 

kasih sayang, nasihat serta semangat. Cinta dan ketulusannya terhadap cucu 

pertamanya ini tidak pernah pudar dalam ingatan serta senantiasa menjadi 

bagian yang berarti dalam perjalanan hidup penulis. 

4. Seluruh Keluarga besar penulis, terima kasih atas doa, dukungan, perhatian, 

dan motivasi yang senantiasa diberikan selama proses pendidikan penulis. 

Semoga segala kebaikan yang diberikan mendapatkan balasan terbaik dari 

Allah swt. 

5. Dosen penasihat akademik Bapak Prof. Dr. Syaugi, S. Ag., M.A. serta dosen 

pembimbing Bapak H. Badrian, S.Ag., M.Ag. Penulis ucapkan terima kasih 

atas kesabaran, bimbingan dan masukan yang membangun selama proses 

penyusunan skripsi ini hingga dapat terselesaikan dengan baik. 

6. Para rekan seperjuangan di angkatan 2022 Prodi Ekonomi Syariah. Khususnya 

para sahabat, Muna, Aya, Nabila dan Nadia. Terima kasih atas dukungan, 

motivasi serta canda tawa yang telah mewarnai perjalanan perkuliahan penulis 

dari awal hingga akhir, semoga persahabatan ini akan tetap terjaga selamanya. 

7. Sahabat seperjuangan satu kos, terutama kepada Halimatus, fifah, Rahmatun 

dan Wulan yang sudah seperti keluarga kedua bagi penulis. Terima kasih atas 

kebersamaan, dukungan, dan kenangan indah selama masa perkuliahan. 

8. Terakhir tidak lupa kepada diri sendiri. Terima kasih telah berjuang untuk 

menyelesaikan apa yang telah dimulai, walaupun sering kali putus asa atas apa 
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yang sedang diusahakan. Tetaplah jadi manusia yang selalu berusaha dan tidak 

boleh lelah untuk mencoba hal-hal baru lainnya. 
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KATA PENGANTAR 

يْم  الراحْْهنِّ  اللّهِّٰ  بِّسْمِّ   الراحِّ  

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Alhamdulillah, segala puji syukur kehadirat Allah swt atas segala limpahan 

rahmat, karunia, serta hidayah-Nya sehingga peneliti dapat sehingga sampai saat ini 

peneliti diberikan kesehatan, kemudahan, serta kelancaran dalam menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Analisis Kontribusi Ojek Online dalam Menciptakan 

Kesempatan Kerja di Kota Banjarmasin (Studi Driver Ojek Online di Kota 

Banjarmasin)” sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana Ekonomi, 

pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari 

Banjarmasin. Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada junjungan Nabi Besar 

Muhammad saw beserta keluarga, sahabat dan para pengikut beliau yang senantiasa 

kita nanti-nanti syafaatnya di yaumul akhir. 

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki keterbatasan dan jauh 

dari kata sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat 

diharapkan demi perbaikan dan penyempurnaan karya ilmiah ini. Dalam penyusunan 

skripsi ini, peneliti memperoleh banyak bantuan, dukungan, dan bimbingan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati peneliti 

menyampaikan ucapan terima kasih kepada:  

1. Bapak Dr. H. Zaki Mubarak, S.E., M.Si, M.Fin. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. 
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Banjarmasin. 

3. Bapak Prof. Dr. Syaugi, S.Ag., M.A. dan Bapak H. Badrian, S.Ag., M.E. selaku 

dosen penasihat akademik dan dosen pembimbing yang telah banyak 
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Negeri Antasari Banjarmasin yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat bagi 

peneliti. 

5. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. 

Semoga Allah swt membalas segala bentuk kebaikan untuk kita semua. Akhir 

kata, peneliti mengharapkan ampunan dan ridha Allah swt. Semoga karya tulis ini 

dapat memberikan manfaat bagi semua pihak dan menambah ilmu pengetahuan. 

Aamiin Ya Rabbal ‘Alamin. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Standar transliterasi yang digunakan adalah pedoman transliterasi yang 

berdasarkan surat keputusan bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari 

1988, sebagai berikut: 

A. Konsonan tunggal 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif - Tidak dilambangkan ا

 bāˋ B Be ب

 tāˋ T Te ت

 ṡāˋ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jīm J Je ج 

 hāˋ ḥ ha (dengan titik dibawah) ح 

 khāˋ Kh Kadan ha خ 

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 rāˋ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sīn S Es س

 Syīn Sy es dan ye ش

 Şād ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dād ḍ de (dengan titik di bawah) ض
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B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Rabbanā راب اناا 

 Ditulis Mutakabbir متكبٰ 

 

C. Tā’marbūtah 

1. Apabila dimatikan ditulis h. 

Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap menjadi bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya. 

Contoh: 

 ţāˋ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 zāˋ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 fāˋ F Ef ف

 Qāf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lām L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ن

 Wāwu W We و

 hāˋ H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 yāˋ Y Ye ى
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 Ditulis hibah هبة 

2. Apabila ta’marbūtah hidup atau dengan harakat, fathah, 

kasrah dan dammah ditulis t. 

Contoh: 

 ‘Ditulis Karāmatul-auliyā الأولياء   كرامة

 

D. Vokal pendek 

 ِــ  Kasrah Ditulis I ـ

 َــ  Fathah Ditulis A ـ

 ُــ  Dammah Ditulis U ـ

 

E. Vokal panjang 

1 Fathah + alif 

 جاهلية 
Ditulis Ā 

Jāhiliyyah 

2 Fathah + ya’mati 

 يسعى 
Ditulis Ā 

yas‘ā 

3 Kasrah + ya’mati 

 كري 
Ditulis Ī 

Karīm 

4 Dammah + wawu mati 

 فروض 
Ditulis Ū 

furūḍ 

 

F. Vokal rangkap 

 Ditulis a’ antum أأنتم

 Ditulis u’ iddat أعدت 

 Ditulis la’insyakartum ت   شكر   لئن
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G. Vokal-vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan 

dengan apostrof (′) 

 Ditulis a’ antum أأنتم

 Ditulis u’ iddat أعدت 

 Ditulis la’insyakartum ت   شكر   لئن

 

H. Kata sandang Alif + Lam 

1. Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

 Ditulis al-Qur’ān القرأن 

 Ditulis al-Qiyās القياس 

 

2. Bila diikuti syamsiyyah, ditulis dengan menggunakan huruf syamsiyyah 

yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 Ditulis as-Samā السماء 

 Ditulis asy-Syams الشمس 

 

I. Penulisan kata-kata dalam serangkaian kalimat 

 Ditulis Żawi al-furūḍ atau الفروض   ذوي

Żawilfurūḍ 

 Ditulis ahl as-sunnah atau السنة  أهل 

ahlussunnah 
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