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ABSTRAK

Nur Azmi Hayati. 2026. 220105010069, Kontribusi Ojek online dalam
Menciptakan Kesempatan Kerja di Kota Banjarmasin (Studi Pengemudi
Ojek online di Kota Banjarmasin). Pembimbing: Prof. Dr. Syaugi, S.Ag.,
M.A dan H. Badrian, S.Ag., M.Ag. Skripsi, Program Studi Ekonomi
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Antasari Banjarmasin,
2026.

Kata Kunci: Kontribusi, Ojek online, Kesempatan Kerja, Pendapatan.

Perkembangan ekonomi digital mendorong munculnya berbagai jenis
pekerjaan baru, salah satunya ojek online, yang menjadi alternatif pekerjaan di
tengah keterbatasan lapangan kerja formal di Kota Banjarmasin. Penelitian ini
bertujuan menganalisis kontribusi ojek online dalam menciptakan kesempatan
kerja serta kontribusinya terhadap pendapatan pengemudi di Kota Banjarmasin.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan
pendekatan deskriptif kualitatif. Data diperoleh melalui wawancara terhadap 15
pengemudi ojek online yang berasal dari Gojek, Grab, dan Maxim di Kota
Banjarmasin, serta didukung oleh data sekunder dari Badan Pusat Statistik (BPS),
dokumen, dan literatur terkait. Analisis data menggunakan model Miles dan
Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ojek online berkontribusi dalam
menciptakan kesempatan kerja melalui kemudahan akses pekerjaan dan
fleksibilitas sistem kerja. Jumlah pengemudi ojek online aktif di Kota
Banjarmasin diperkirakan mencapai 2.330 orang atau sekitar 2,08% dari total
tenaga kerja sektor jasa informal yang berjumlah 112.139 orang. Selain itu, ojek
online juga berkontribusi terhadap pendapatan pengemudi baik sebagai sumber
pendapatan utama serta satu-satunya, tambahan, maupun sementara. Dengan
demikian, keberadaan ojek omline tidak hanya memperluas kesempatan kerja,
tetapi juga memberikan peluang bagi masyarakat untuk memperoleh penghasilan
melalui sektor ekonomi digital.
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ABSTRACT

Nur Azmi Hayati. 2026. 220105010069, Contribution of Online Motorcycle Taxis
to Creating Job Opportunities in Banjarmasin City (Study of Online
Motorcycle Taxi Drivers in Banjarmasin City). Supervisors: Prof. Dr.
Syaugi, S.Ag., M.A. and H. Badrian, S.Ag., M.Ag. Thesis, Sharia
Economics Study Program, Faculty of Islamic Economics and Business,
UIN Antasari Banjarmasin, 2026.

Keywords: Contribution, Online motorcycle taxis, Job Opportunities, Income..

The growth of the digital economy has spurred the emergence of various
new types of employment, including online motorcycle taxi services, which serve
as an alternative source of work amidst limited formal job opportunities in
Banjarmasin City. This study aims to analyze the contribution of online
motorcycle taxi services to job creation and driver income in Banjarmasin City.

This study employs a field research design with a descriptive-qualitative
approach. Data were gathered through interviews with 15 online motorcycle taxi
drivers affiliated with Gojek, Grab, and Maxim in Banjarmasin City, and
supplemented by secondary data from Statistics Indonesia (BPS), relevant
documents, and literature. Data analysis utilized the Miles and Huberman model,
comprising data reduction, data display, and conclusion drawing.

The results show that online motorcycle taxi services contribute to the
creation of employment opportunities by providing easy access to work and a
flexible working system. The number of active online motorcycle taxi drivers in
Banjarmasin City is estimated at 2,330, representing approximately 2.08% of the
total informal service sector workforce of 112,139 workers. In addition, online
motorcycle taxi services contribute to drivers' income by serving as their primary,
sole, supplementary, or temporary source of income. Therefore, the presence of
online motorcycle taxi services not only expands employment opportunities but
also provides the community with opportunities to earn income through the digital
economy.
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“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan
kemampuannya”

(Q.S Al-Bagarah (2) ayat 286)

"Nothing in this world is perfect, for perfection belongs to Allah alone."

(Penulis)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Standar transliterasi yang digunakan adalah pedoman transliterasi yang
berdasarkan surat keputusan bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan
dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari
1988, sebagai berikut:

A. Konsonan tunggal

Huruf Nama Huruf Latin Keterangan
Arab
| Alif - Tidak dilambangkan
) ba’ B Be
o ta’ T Te
& @ $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
c ha' h ha (dengan titik dibawah)
¢ kha' Kh Kadan ha
5 Dal D De
3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
) ra R Er
3 Zai Z Zet
- Sin S Es
& Syin Sy es dan ye
o Sad $ es (dengan titik di bawah)
2 Dad d de (dengan titik di bawah)
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b fi te (dengan titik di bawah)
b za zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain Koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
& fa’ F Ef
3 Qaf Q Qi
3 Kaf K Ka
J Lam L ‘el
¢ Mim M ‘em
K Nun N ‘en
9 Wawu W We
Py ha' H Ha
c Hamzah Apostrof
% ya Y Ye
B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
e Ditulis Rabbana
Sa Ditulis Mutakabbir

C. Ta’marbiutah

1. Apabila dimatikan ditulis h.

Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah

terserap menjadi bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya.

Contoh:
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i Ditulis

hibah

2. Apabila ta’marbitah hidup atau dengan harakat,

kasrah dan dammabh ditulis t.

Contoh:

fathah,

TR Ditulis

Karamatul-auliya

D. Vokal pendek

- Kasrah Ditulis 1
- Fathah Ditulis A
= Dammah Ditulis
E. Vokal panjang
1 Fathah + alif Ditulis A
ddalr Jahiliyyah
2 Fathah + ya’mati Ditulis A
e yas‘a
3 Kasrah + ya’mati Ditulis I
&5 Karim
4 | Dammah + wawu mati Ditulis U
K3 furiid
F. Vokal rangkap
o Ditulis a’ antum
Susi Ditulis u’ iddat
PR Ditulis la’insyakartum
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G.Vokal-vokal pendek yang berurutan dalam

dengan apostrof (')

satu kata dipisahkan

o Ditulis a’ antum
sl Ditulis u’ iddat
P K Ditulis la’insyakartum

H. Kata sandang Alif + Lam

1. Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”.

ol

Ditulis

al-Qur’an

ol

Ditulis

al-Qiyas

2. Bila diikuti syamsiyyah, ditulis dengan menggunakan huruf syamsiyyah

yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

slowdl

Ditulis

as-Sama

et

Ditulis

asy-Syams

I. Penulisan kata-kata dalam serangkaian kalimat

2o s Ditulis Zawi al-furiid atau
Zawilfuriid

Aol ol Ditulis ahl as-sunnah atau
ahlussunnah
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