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ABSTRAK

Muhammad Mi’raj Anshari (2026). Pengaruh Lokasi, Fasilitas dan Harga
Terhadap Keputusan Pembelian di Cafe BBC Marabahan. Pembimbing 1 : Erissa
Nilasari, S.P., M.P.

Kata Kunci : Pengaruh Lokasi, Fasilitas, Harga, Keputusan Pembelian.

Cafe merupakan salah satu tempat yang banyak dipilih. Cafe dinilai tidak
hanya menawarkan makanan dan minuman saja, tetapi juga menawarkan fasilitas
yang dapat memberikan kenyamanan bagi pengunjungnya. Sekarang ini di
Marabahan semakin marak cafe - cafe baru yang berdiri. Ada beberapa hal yang
mempengaruhi pembelian disebuah cafe tersebut, misalnya lokasi, fasilitas, harga,
layanan, promosi, gaya hidup dan lain sebagainya. Berkembangnya cafe-cafe
yang salah satunya adalah yang berdiri pada tahun 2021, “Cafe BBC Marabahan”
yang tempatnya berada di JI. Bahaudin Musa, Kecamatan Marabahan, Kabupaten
Barito Kuala.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh lokasi, fasilitas, dan
harga terhadap keputusan pembelian pada Cafe BBC Marabahan. Penelitian
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Data diperoleh
melalui penyebaran kuesioner kepada 75 responden yang pernah melakukan
pembelian di Cafe BBC Marabahan.

Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Analisis
data dilakukan menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan SPSS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa lokasi, fasilitas, dan harga secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Secara simultan
ketiga variabel juga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa peningkatan lokasi yang strategis,
serta fasilitas, penetapan harga yang kompetitif ini adalah merupakan faktor
penting dalam meningkatkan keputusan pembelian konsumen di Cafe BBC
Marabahan.
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MOTTO

Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama
kesulitan ada kemudahan.”

“QS. Al-Insyirah: 5-6”

"Setiap orang memiliki waktunya masing-masing, tidak harus menjadi yang
tercepat, cukup terus melangkah hingga sampai pada tujuan”

“Muhammad Mi’raj Anshari”
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PERSEMBAHAN
Bismillaahirrahmaanirrahiim

Alhamdulillaahirabbil’aalamiin ashshalatuwassalamu,alaa asyrafil ambiyaa
iwalmursaliin sayyidina wamaulanaa muhammadin wa’alaa aalihii washahbihii

ajma’iin ammaba’duu

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala Rahmat
dan karunia-Nya, sehingga penulis senantiasa diberikan petunjuk dan kemudahan
yang tiada tara dalam menapaki jalan kehidupan yang lebih baik, serta diberikan

ni’mat, baik ni’mat iman, islam dan ihsan.
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terbaik pilihan Allah SWT, pembawa Cahaya yang terang benderang, dari zaman
jahiliyah yang penuh kegelapan menuju zaman yang terang benderang dengan
ilmu pengetahuan dan teknologi, Dialah Baginda Rasulullah, Nabi Muhammad
SAW, yang syafaatnya senantiasa diharapkan baik di dunia maupun di akhirat
kelak.

Diantara seluruh halaman dalam skripsi ini, lembar persembahan adalah
halaman yang paling bermakna, karena di sinilah penulis menitipkan rasa terima

kasih yang tidak mampu terucap oleh kata-kata apapun di dunia ini.
Bismillaahirrahmaanirrahiim, skripsi ini penulis persembahkan kepada:

1. Teruntuk Abah, Karliansyah, sosok yang paling penulis banggakan. Sedari
kecil, abah adalah sosok yang paling peduli dengan keluarga, sosok yang tidak
pernah mengeluh mencari nafkah, sebagai guru Madrasah Diniyah Awaliyah
sekaligus petani yang tidak kenal menyerah. Sosok yang paling khawatir
ketika anaknya sakit, menjaga siang dan malam bersama mama. Dalam setiap
do’a dalam shalat beliau haturkan, setiap titik peluh dan air mata bersama
mama beliau cucurkan serta senantiasa selalu mendoakan kami anak-anak

yang beliau banggakan.



. Ibunda tercinta yang kami panggil mama, dialah Sa’adah. Beliau sosok yang
teramat kami sayangi, karena dari tangan penyambung abah, yang membantu
anak-anak nya bisa sekolah, mencapai cita-cita sampai perguruan tinggi.
Sosok yang rela berjualan kue keliling dari selepas shalat subuh sampai
matahari sudah mulai menyengat. Suara yang selalu kami kenal saat
memanggil kami dan pelukan yang tidak pernah hilang untuk kami tiga
bersaudara. Beliau memiliki prinsip anak-anaknya harus memiliki pendidikan
yang melebihi beliau, jangan merendahkan orang lain, bersikap baik, baik
pada orang lain maupun yang tidak senang kepada kita, karena Kita tidak bisa
mengatur orang suka atau tidak kepada kita, tapi kita bisa mengatur berbuat
lebih baik kepada sesama.

Kepada saudara pertama perempuan penulis, Rahimah. Sosok yang menjadi
kakak yang berada di garda terdepan melindungi adik-adiknya. Memberi
dukungan moril dan materil. Menjadi sosok yang selalu peduli dan sangat
paham dengan keinginan dan kebutuhan penulis sebagai adiknya.

. Teruntuk saudara kedua perempuan penulis, Dwi Karlina Sa’daty. Sosok
yang tegas namun memiliki hati yang lembut. Teman curhat dan adakalanya
beradu pendapat. Sosok yang juga peduli kepada keluarga setelah kakak
Rahimah. Pernah menyampaikan janjinya membantu biaya kuliah karena abah
telah pension sejak 2017, dia tepati dengan janjinya sehingga bisa
menghantarkan penulis menyelesaikan pendidikan di perguruan tinggi.

. Seluruh keluarga besar alm. Haderi bin Halabi dan almh. Masbandara binti H.
Alman , alm. Abdul Muis bin H. Alman dan almh. Fauziah binti Mahyudin.
Kedua kakek dan kedua nenek yang menjadi contoh dan teladan kami cucu-
cucunya. Kakek yang tegas dan nenek yang disiplin dan lemah lembut. Yang
sudah mendahului kami pulang, semoga mereka berkumpul Bersama
Rasulullah dan orang-orang shaleh.

. Seluruh teman dan sahabat penulis, teman seperjuangan dalam menyelesaikan
skripsi dan tidak kenal menyerah saling memberi dukungan sehingga penulis

bisa sampai di titik ini.



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988, sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Nama Huruf Latin Keterangan

Arab

| Alif Tidak dilambangkan Tidak
dilambangkan

- Ba’ B Be

& Ta’ T Te

& Sa’ S Es (dengan titik di
atas)

d Jim J Je

z Ha H Ha (dengan

titik di bawah)

¢ Kha Kh Ka dan Ha

3 Dal D De

3 Dzal D Zet (dengan titik di
atas)

J Ra R Er

Xi



3 Zal z Zet

2 Sin S Es

o Syin Sy es dan ye

ol Sad S es (dengan titik di
bawah)

ol Dad D de (dengan titik di
bawah)

b Tha TH te (dengan titik di
bawah)

5 Zha ZH zet (dengan titik di

bawah)
' ‘Ain Koma terbalik di
atas

& Gain G Ge

o Fa F Ef

3 Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

d Lam L ‘el

a Mim M ‘em
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O Nun N ‘en
® Ha H Ha
3 Waw w We
s Hamza h Apostrof
] Ya Y Ye

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

Cpiatia Ditulis muta’aqqidin
dae Ditulis ‘iddah
C. Ta’ marbutah
Apabila dimatikan ditulis h.
4 Ditulis Hibbah
4 Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah
terserap ke dalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya,

kecuali apabila dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah,

maka ditulis dengan h.
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BEPENS Ditulis Karamah al auliya’

Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan
dhammah ditulis t.

hidl) 583 Ditulis Zakatul-fitri

D. Vokal pendek

Kasrah Ditulis I
fathah Ditulis A
K damm Ditulis U
ah
E. Vokal panjang
1 Fathah + alif Ditulis A
idata Jahiliyyah
2 Fathah + ya’ mati Ditulis A
(Pt yas’'a
3 Kasrah + ya’ mati Ditulis I
A s Karim
Dhammah + wawu mati U
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4 uay b Ditulis Furiid

F. Vokal rangkap

1 Fathah + ya’ mati Ditulis ai
pSin Bainaku m

2 Fathah + wawu mati Ditulis au
Jst Qaulun

G. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
aifi Ditulis a’antum
oy Ditulis u’iddat
Al S ol Ditulis la’in
syakartu m

H. Kata sandang alif + lam

a) Apabila diikuti huruf gamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf

‘Gal’Q

Ol AN Ditulis al-Qur’an

ubadl) Ditulis al-Qiyas
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b) Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”

nya.

slaud

Ditulis

as-Sama

i)

Ditulis

asy-Syams

Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

zawi al- furiid atau

. . o zawil
wag Al 590 Ditulis
Sfuriid
A g Ditulis ahl as- Sunnah atau

ahlussunnah
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Penulis,
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