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ABSTRAK 

Rusmawati. NIM. 240211030105. " Model Pelaksanaan Supervisi Melalui Aplikasi 
Ruang GTK Dalam Pengelolaan Kinerja (Studi Multi Situs Pada SMPN Di 
Kabupaten Banjar), Pembimbing I, Prof. Dr. H. Suriagiri, M. Pd dan Pembimbing 
II, Dr. Riinawati, M. Pd, Pada Program Studi Manajemen Pendidikan Islam 
Program Magister/Pascasarjana UIN Antasari Banjarmasin. 2026 

Kata kunci: supervisi pendidikan, pengelolaan kinerja, Ruang GTK. 

Latar belakang penelitian ini adalah adanya pergeseran digital dalam hal 
supervisi pendidikan dan manajemen kinerja guru yang memanfaatkan aplikasi 
Ruang GTK, yang mengharuskan kepala sekolah dan guru untuk menyesuaikan diri 
dengan sistem manajemen kinerja berdasarkan teknologi. Tujuan dari penelitian ini 
adalah untuk menjelaskan: (1) model pelaksanaan supervisi pendidikan oleh kepala 
sekolah melalui aplikasi Ruang GTK, (2) pendekatan dalam pengelolaan kinerja 
guru dan Tenaga pendidikan dalam aplikasi Ruang GTK, dan (3) Dampak serta 
solusi terhadap pelaksanaan supervisi pendidikan dan pengelolaan kinerja dengan 
aplikasi Ruang GTK. 

Dalam penelitian ini, pendekatan yang digunakan adalah kualitatif dengan 
desain studi multi situs. Lokasi penelitian mencakup SMP Negeri 1 Martapura, 
SMP Negeri 1 Gambut, dan SMP Negeri 1 Kertak Hanyar di Kabupaten Banjar. 
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan 
dokumentasi. Analisis data mengikuti model Miles, Huberman, dan Saldaña yang 
mencakup kondensasi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Validitas 
data diperiksa melalui triangulasi sumber, teknik, dan waktu. 

Temuan penelitian ini mengindikasikan bahwa: (1) model supervisi 
pendidikan yang diterapkan merupakan model supervisi klinis dan model supervisi 
kolaboratif melalui tahapan perencanaan, observasi, refleksi, umpan balik, dan 
tindak lanjut yang difasilitasi oleh aplikasi Ruang GTK; (2)  Pengelolaan kinerja 
dilakukan dengan memanfaatkan Rapor Pendidikan, menyusun rencana hasil kerja, 
memperkuat komunitas pembelajaran, memberikan pendampingan, melaksanakan 
komunikasi yang intensif, serta melakukan pembinaan berkelanjutan berdasarkan 
data; dan (3) penggunaan Ruang GTK memberikan efek positif yang mencakup 
peningkatan efektivitas supervisi, transparansi dalam pengelolaan kinerja, 
dokumentasi yang lebih terstruktur, dan pengembangan profesionalisme guru. 
Kendala yang dihadapi antara lain kurangnya literasi digital, masalah jaringan 
internet, dan beban administrasi. Solusi yang diterapkan meliputi pelatihan, 
pendampingan, peningkatan infrastruktur teknologi, dan penguatan kolaborasi 
antara kepala sekolah, guru, dan pengawas. 

Hasil penelitian ini memperlihatkan model supervisi pendidikan dan 
pengelolaan kinerja yang berbasis pada Ruang GTK dengan integrasi antara 
supervisi klinis dan kolaboratif untuk meningkatkan kualitas pembelajaran serta 
profesionalisme guru di SMP Kabupaten Banjar. 



 
 

x 
 

ABSTRACK 

 

Rusmawati. Student ID: 240211030105. Model for Implementing Educational 
Supervision and Performance Management via the "Ruang GTK" Application: A 
Multi-Site Study in Junior High Schools (SMP) in Banjar Regency. Supervisor I: 
Prof. Dr. H. Suriagiri, M.Pd.; Supervisor II: Dr. Riinawati, M.Pd.; Islamic 
Education Management Master's Program, UIN Antasari Banjarmasin. 2026. 

Keywords: educational supervision, performance management, Ruang GTK. 

The background of this research is the existence of a digital shift in terms 
of educational supervision and teacher performance management that utilizes the 
Ruang GTK application, which requires principals and teachers to adapt to the 
performance management system based on technology. The purpose of this 
research is to explain: (1) the implementation model of educational supervision by 
school principals through the Ruang GTK application, (2) the approach in managing 
the performance of teachers and education staff in the Ruang GTK application, and 
(3) the influence and solutions to the implementation of educational supervision and 
performance management with the Ruang GTK application. 

In this research, the approach used is qualitative with a multi-location 
study design. The research location includes SMP Negeri 1 Martapura, SMP Negeri 
1 Gambut, and SMP Negeri 1 Kertak Hanyar in Banjar Regency. Data collection 
techniques are conducted through interviews, observations, and documentation. 
Data analysis follows the Miles, Huberman, and Saldaña model that includes data 
condensation, data presentation, and drawing conclusions. Data validity is checked 
through triangulation of sources, techniques, and time. 

The findings of this research indicate that: (1)The educational supervision 
models implemented are the clinical supervision model and the collaborative 
supervision model, comprising the stages of planning, observation, reflection, 
feedback, and follow-up, facilitated by the Ruang GTK applicatio (2) The 
performance management strategy is carried out by utilizing the Education Report, 
preparing a work plan, strengthening the learning community, providing mentoring, 
implementing intensive communication, and conducting continuous coaching 
based on data; and (3) The use of the GTK Room provides positive effects that 
include increasing the effectiveness of supervision, transparency in performance 
management, more structured documentation, and the development of teacher 
professionalism. Obstacles faced include lack of digital literacy, internet network 
problems, and administrative burden. The implemented solutions include training, 
mentoring, improving technology infrastructure, and strengthening collaboration 
between principals, teachers, and supervisors. 

The results of this research show a model of educational supervision and 
performance management based on the GTK Room with the integration of clinical 
and collaborative supervision to improve the quality of learning and the 
professionalism of teachers in SMP Banjar Regency.connectivity, varying levels of 
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digital literacy, time constraints for supervision, and teacher readiness to undergo 
supervision. Solutions implemented include training, mentoring, the formation of 
supervision teams, strengthened technical support, and the cultivation of a 
collaborative culture within the school environment. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 
 

 
Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad 

yang satu ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah 

penyalinan huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta 

perangkatnya. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif أ
Tidak 

dilambangkan 
Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب 
 Ta T Te ت 

 Ṡa ṡ ث 
es (dengan titik di 

atas) 
 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ح
Ha (dengan titik di 

bawah 
 Kha Kh Ka dan ha خ
 Dal D De د

 Żal Ż ذ
Zet (dengan titik di 

atas) 
 Ra R Er ر
 Zai Z Zet ز
 Sin S Es س 
 Syin Sy Es dan Ye ش 

 Ṣad ṣ ص
Es (dengan titik di 

bawah) 

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa ṭ ط 
te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa ẓ ظ 
zet (dengan titik di 

bawah) 

̀  ain` ع
koma terbalik (di 

atas) 
 Gain G Ge غ
 Fa F Ef ف 
 Qaf Q Ki ق 
 Kaf K Ka ك
 Lam L El ل 
 Mim M Em م
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