BAB III

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris, yang mana data
diperoleh langsung dari masyarakat sebagai sumber pertama dengan melalui
penelitian lapangan, yang dilakukan baik melalui pengamatan, wawancara,
ataupun penyebaran kuisioner.!

Metode penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif yaitu peneliti
yang secara kualitatif harus datang langsung kelapangan dan mengamati serta
terlibat secara intensif sampai menemukan serta rinci apa yang diinginkan.
Adapun dalam penelitian ini, peneliti langsung mengamati bagaimana
perlindungan data pribadi dalam jual beli akun game online sistem Reff pada grup
media sosial Ansos Forum, yaitu pada grup WhatsApp Ansos Forum.

Pendekatan penelitian ini bersifat deskriptif analisis yang memiliki arti
penelitian yang menggambarkan objek tertentu dan menjelaskan hal hal yang
terkait dengan atau melukiskan secara sistematis fakta-fakta atau karakteristik

tertentu dalam bidang tertentu secara faktual dan cermat.

B. Lokasi Penelitian

Penelitian dilakukan secara daring dan luring karena beberapa informan

tidak dapat ditemui secara langsung oleh peneliti. Adapun lokasi penelitian

! Jonaedi Efendi dan Johnny Ibrahim Ibrahim, Metode Penelitian Hukum: Normatif dan
Empiris (Prenada Media, 2018), hlm. 149.
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meliputi wilayah Kalimantan Selatan, Jawa Barat, dan DKI Jakarta karena
anggota grup WhatsApp Ansos Forum, baik penjual maupun pembeli serta admin

Ansos forum, tersebar di seluruh wilayah Indonesia.

C. Data dan Sumber Data

Data dalam penelitian ini ialah data yang dapat dijadikan sebagai dasar
kajian. Adapun sumber data dalam penelitian ini ialah data yang diperoleh peneliti
dari narasumber yang berkaitan dengan kajian pada penelitian ini.

Data pada penelitian ini terbagi menjadi 2 yaitu, data primer dan data
sekunder. Data primer ialah data yang diperoleh peneliti secara langsung dari
sumber yang ingin dicari. Sumber data dalam penelitian ini adalah satu orang
admin grup Ansos forum, dua orang pembeli, dan dua orang penjual. Data primer
dalam penelitian ini adalah penerapan sistem reff dalam jual beli akun game
online di grup media sosial Ansos Forum dan perlindungan data pribadi dalam
penggunaan sistem reff pada transaksi jual beli akun game online di grup media
sosial Ansos Forum.

Adapun data sekunder ialah data yang bersumber dari mengutip dari
sumber lain, yang bertujuan untuk menunjang dan memberi masukan yang
mendukung untuk lebih menguatkan data peneliti.” Data sekunder tersebut adalah

data diri informan, dan dokumentasi gambar-gambar.

2 Winarno Surakhmad, Pengantar Penelitian Ilmiah Dasar (Tarsito, 1998), him. 134.
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D. Teknik Pengumpulan Data

Dalam penelitian ini setidaknya ada dua teknik pengumpulan data yang
akan di gunakan oleh peneliti, yaitu:
1. Wawancara
Wawancara adalah diskusi dengan maksud mendapatkan informasi-
informasi penting yang terkait dengan penelitian.diskusi ini dilakukan dengan dua
pihak yaitu, pewawancara yang menggajukan pertanyaan dan terwawancara yang
menjawab pertanyana. Wawancara dilakukan kepada kepada satu orang admin
grub Ansos Forum, dua orang pembeli, dan dua orang penjual.
2. Dokumentasi
Dokumentasi adalah metode pengumpulan bukti dari sumber tertulis
maupun dokumen. Keterangan yang didapat seperti gambar, struktur, bagan,
profil, SOP, kutipan dan referensi lain yang berkaitan dengan objek yang diteliti.
Dokumentasi  digunakan peneliti untuk mengetahui data-data tentang
perlindungan data pribadi dalam jual beli akun game online sistem Reff pada grup

media sosial Ansos Forum.

E. Teknik Pengolahan dan Analisis Data
Setelah pengumpulan data, dilakukan pengolahan data dan analisis data,
data-data dikelola dengan melalui tahapan-tahapan sebagai berikut:
1. Editing adalah kegiatan yang dilakukan setelah peneliti selesai
menghimpun data di lapangan.
2. Klasifikasi data yaitu setelah editing telah selesai maka selanjutnya

kegiatan ini dilakukan untuk usaha menggolongkan, mengelompokkan,
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dan memilah data berdasarkan pada klasifikasi tertentu yang telah dibuat
dan ditentukan oleh peneliti kemudian di kategorikan sesuai rumusan
masalah.

Interpretasi data adalah sebuah bentuk kegiatan untuk melakukan
penggabungan hasil dari analisis dengan berbagai macam pertanyaan,
kriteria, maupun pada sebuah standar tertentu guna untuk dapat
menciptakan/ mendapatkan sebuah makna dari data yang terkumpul guna
untuk mendapatkan jawaban terhadap pertanyaan yang diajukan dalam
penelitian.

. Analisis data, pada tahap ini peneliti melakukan analisis yang mana pada
penelitian ini peneliti menggunakan deskripsi kualitatif yang mana
peneliti menggambarkan daripada sebuah hasil penelitian yang kemudian

dilakukan analisis.



