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Lampiran I: Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran II: Waktu Ujian Proposal 
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Lampiran III: Berita Acara Ujian Proposal 
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Lampiran IV: Surat Izin Melakukan Riset 
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Lampiran V: Surat Telah Melaksanakan Riset atau Surat Izin Melakukan Riset 
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Lampiran VI: Catatan Bimbingan Skripsi 

Catatan Bimbingan Ke-1 
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Catatan Bimbingan Ke-2 
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Catatan Bimbingan Ke-3 

 

 



106 
 

 

Catatan Bimbingan Ke-4 
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Catatan Bimbingan Ke-5 
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Catatan Bimbingan Ke-6 
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Lampiran VII: Penetapan Bebas Plagiasi 
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Lampiran VIII: Pedoman Wawancara 

Pedoman Wawancara untuk Konsumen UMKM yang Bersertifikasi Halal Self 

declare 

Fokus Penelitian 
Komponen Indikator/Subtopik Pertanyaan Wawancara 

Kepercayaan 

Konsumen 

(teori kepercayaan: 

Mayer, Davis, & 

Schoorman. Teori 

Ramadania) 

Ability 

(kemampuan) 

Kualitas produk 

Bagaimana menurut Bapak/Ibu kualitas 

produk setelah ada label halal? 

(Misalnya apakah produk jadi terlihat 

lebih bagus, lebih bersih, atau lebih 

terpercaya dibanding sebelumnya.) 

Kebersihan dan 

keamanan produk 

Bagaimana perasaan Bapak/Ibu tentang 

kebersihan dan keamanan produk yang 

sudah bersertifikat halal? (Contohnya 

apakah Bapak/Ibu jadi lebih tenang 

makan atau minum produk tersebut 

karena ada label halal.) 

Integrity 

(Kejujuran) 

Kejujuran pelaku 

usaha 

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu terhadap 

usaha yang sudah memiliki sertifikat 

halal? (Misalnya apakah usaha tersebut 

jadi terlihat lebih jujur dan lebih dapat 

dipercaya.) 

Keyakinan halal 

Bagaimana label halal membuat 

Bapak/Ibu lebih yakin membeli produk 

tersebut? (Contohnya apakah Bapak/Ibu 

jadi lebih yakin bahan dan proses 

produknya halal.) 

Benevolence 

(Kepedulian) 

Kepedulian ke 

konsumen 

Menurut Bapak/Ibu, apakah penjual jadi 

lebih meyakinkan setelah produknya 

punya sertifikat halal? Bagaimana? 

(Misalnya penjual jadi terlihat lebih 

serius menjaga kualitas produk atau 

lebih memperhatikan konsumennya.) 
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Kenyamanan 

Konsumen 

Bagaimana sertifikat halal membuat 

Bapak/Ibu lebih nyaman membeli 

produk tersebut? (Contohnya apakah 

Bapak/Ibu jadi tidak terlalu ragu atau 

lebih yakin saat membeli.) 

Reputasi 

Produk 

Pandangan terhadap 

produk 

Bagaimana pandangan Bapak/Ibu 

terhadap produk yang sudah bersertifikat 

halal dibandingkan yang belum? 

(Misalnya apakah produk yang ada label 

halal lebih dipilih atau lebih dipercaya.) 

Keamanan dan 

Kenyamanan 

Produk 

Rasa aman konsumen 

Apakah label halal membuat Bapak/Ibu 

merasa lebih aman membeli produk? 

Bagaimana? (Contohnya apakah 

Bapak/Ibu jadi merasa lebih tenang 

karena produk sudah jelas 

kehalalannya.) 

 

Pedoman Wawancara untuk Pelaku UMKM yang Bersertifikasi Halal Self 

declare 

Fokus Penelitian 
Komponen Indikator/Subtopik Pertanyaan Wawancara 

Kepercayaan 

Konsumen 

(pendukung) 

(teori kepercayaan: 

Mayer, Davis, & 

Schoorman. Teori 

Ramadania) 

Ability 

(kemampuan) 
Tanggapan pelanggan 

Bagaimana reaksi pelanggan setelah 

produk Bapak/Ibu punya sertifikat halal? 

(Misalnya apakah pelanggan jadi lebih 

yakin, lebih percaya, atau lebih tertarik 

membeli.) 

Integrity 

(Kejujuran) 

Kepercayaan 

pelanggan 

Setelah ada sertifikat halal, bagaimana 

kepercayaan pelanggan terhadap produk 

Bapak/Ibu? (Misalnya apakah 
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pelanggan jadi tidak terlalu ragu 

membeli produk.) 

Benevolence 

(Kepedulian) 

Hubungan dengan 

pelanggan 

Setelah ada sertifikat halal, bagaimana 

hubungan Bapak/Ibu dengan pelanggan? 

(Contohnya apakah pelanggan jadi lebih 

percaya, lebih nyaman, atau lebih sering 

membeli.) 

Reputasi 

Produk 
Pandangan pelanggan 

Bagaimana pendapat pelanggan saat 

mengetahui produk Bapak/Ibu sudah 

bersertifikat halal? (Contohnya apakah 

pelanggan memberi respon positif atau 

lebih tertarik membeli.) 

Keamanan dan 

Kenyamanan 

Produk 

Rasa aman pelanggan 

Setelah ada label halal, bagaimana rasa 

yakin pelanggan terhadap produk 

Bapak/Ibu? (Misalnya apakah 

pelanggan merasa lebih aman dan 

tenang saat membeli produk.) 

Daya Saing 

UMKM 

(teori daya saing: 

Michael Porter. 

Diferensiasi produk 

& kemampuan 

bersaing. Teori 

RBV Kemmapuan 

Usaha & Nilai 

tambah produk) 

Kemampuan 

Usaha (RBV) 

Perkembangan usaha 

Bagaimana perkembangan usaha 

Bapak/Ibu setelah memiliki sertifikat 

halal? (Misalnya apakah pembeli 

bertambah atau usaha jadi lebih 

dikenal.) 

Pengelolaan usaha 

Bagaimana sertifikat halal membantu 

usaha Bapak/Ibu? (Contohnya apakah 

membantu meningkatkan kepercayaan 

pembeli atau membantu usaha jadi 

lebih baik.) 

Nilai Tambah 

Produk (RBV) 
Nilai produk 

Bagaimana sertifikat halal menambah 

nilai produk Bapak/Ibu? (Misalnya 

apakah produk jadi terlihat lebih bagus 

atau lebih meyakinkan.) 
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Tanggapan pembeli 

Bagaimana tanggapan pembeli setelah 

produk memiliki sertifikat halal? 

(Contohnya apakah pembeli jadi lebih 

tertarik membeli produk.) 

Diferensiasi 

Produk (Porter) 

Perbedaan produk 

Bagaimana sertifikat halal menjadi 

pembeda produk Bapak/Ibu dengan 

produk lain? (Misalnya apakah produk 

jadi punya kelebihan dibanding produk 

yang belum bersertifikat halal.) 

Keunikan produk 

Bagaimana posisi produk Bapak/Ibu 

dibanding produk yang belum 

bersertifikat halal? (Contohnya apakah 

produk jadi lebih dipilih atau lebih 

dipercaya pembeli.) 

Keunggulan 

Bersaing 

(Porter) 

Keunggulan usaha 

Bagaimana sertifikat halal membantu 

usaha Bapak/Ibu dalam bersaing? 

(Misalnya apakah sertifikat halal 

membantu menarik pembeli atau 

membuat usaha lebih unggul.) 

Kepercayaan 

pelanggan 

Bagaimana pengaruh sertifikat halal 

terhadap kepercayaan pelanggan pada 

usaha Bapak/Ibu? (Contohnya apakah 

pelanggan jadi lebih percaya dan yakin 

membeli produk misalnya jadi 

pelanggan tetap) 
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Lampiran IX: Dokumentasi Wawancara 
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Lampiran X: Daftar Riwayat Hidup 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. Nama Lengkap   : Fara Nur Febrianty 

2. Tempat /Tanggal Lahir : Banjarbaru, 25 Februari 2004 

3. Agama     : Islam 

4. Kebangsaan    : Indonesia 

5. Status Perkawinan   : Belum Menikah 

6. Alamat     : Jl. Soeratno Komp. Griya Manunggal Guntung Payung  

       Kota Banjarbaru 

7. Pendidikan     : 

a. TK Citra Tunas Bangsa 

b. SDN 2 Guntung Payung 

c. SMPN 9 Banjarbaru 

d. SMAN 3 Banjarbaru 

8. Orang Tua   

Ayah    

a. Nama    : Paisal Amir 

b. Pekerjaan    : Karyawan Swasta 

c. Alamat    : Jl. Soeratno Komp. Griya Manunggal Banjarbaru 

Ibu 

Nama     : Rabiatul Adawiyah 

Pekerjaan    : Guru TK 

Alamat     : Jl. Soeratno Komp. Griya Manunggal Banjarbaru 

9. Saudara    : Anak Pertama dari Dua Bersaudara 

10. Organisasi    :  

a. Himpunan Mahasiswa Jurusan Ekonomi Syariah 2023/2024 

b. Dewan Eksekutif Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (DEMA 

FEBI) 2024/2025 

c. UINA TV 2024/2025 


