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“MOTTO”

"Jangan Pernah Berputus
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Selalu Ada ”



KATA PERSEMBAHAN

Kw ucapkow roso syuwkinnr yong teramot dodom kepada Allair

SWT yang selalw melinduwngl dan mengorakaoin setiap
langkadkan

Karyo sederihana kv ini kv persembolikaon wntuk keduna
orangtua kw tercintn, yang sangat akiw sayongu dan hormati,
Terimakasin Untuks saundarakn dawn selurvdn keluargoa yong

Terumakasi wntuk paro guirw down dosen yang suoade
memberikan dan menyampaikon bmunya dengon tuling
dan Uddas.

Buat teman —teman yang di fakudtas Syoriadv dan Ekonomi
Islamw, kivsusnya temain darl jurvwsan perbonkan syoriod
angkotom 2012, serto teman—~temain seperjuangonki yang
akw sayangl, terimakosidn sudadn memberikon masudkan dain
sovon selomar pembunatoin skripsi i berlangsung. Mudajr-
mudalan perjuangan kito seloma masa kudiod uind tldak
sia—~siaw dane fercapal semunar yang dicito—-citakaoin

Amin



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lain lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Sesuai dengan Lampiran Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158 Tahun 1987 dan
Nomor: 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988, sebagai berikut:

1. Konsonan Tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
f Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
<@ Ba' B Be
& Ta' T Te
& $a' S es (dengan titik di atas)
d Jim J Je
z Ha' H ha (dengan titik di bawah)
& Kha' Kh ka dan ha
3 Dal D De
3 7al Z zet (dengan titik di atas)

Vi



J Ra' R Er

J Zai y4 Zet

o Sin S Es

3 Syin Sy es dan ye

ue Sad S es (dengan titik di bawah)
Ul Dad D de (dengan titik di bawah)
h Ta' T te (dengan titik di bawah)
5 za 4 zet (dengan titik di bawah)
& ‘Ain ‘ koma terbalik di atas

4 Ghain G ge

i Fa' F Ef

3 Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L ‘el

¢ Mim M ‘em

O Nun N en

I Wau W We

° Ha' H Ha

s Hamzah Apostrof

vii




Ye

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

(pialia Ditulis Muta’aqqin
dac Ditulis ‘iddah
3. Ta’marbutah
a) Apabila dimatikan ditulis h.
4 Ditulis Hibbah
L Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak dapat diperlukan bagi kata-kata arab yang sudah

terserap ke dalam bahasa Indonesia, seperti salad, zakat dan sebagainya,

kecuali dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaanya kedua itu terpisah,

maka ditulis dengan h.

sl Y 4a S

Ditulis

Karamah al auliya®

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan

dammabh ditulis t.

hdll 318 ) Ditulis Zakatul-fitri
4. VVokal Pendek.
— Kasrah Ditulis |
- Fathah Ditulis A
= Dammah Ditulis U

viii




5. Vokal Panjang

1. | Fathah + alif - ditulis | a - jahiliyyah
EEERES

2. | Fathah+ ya’mati - ditulis |a - yas‘a
=

3. | Kasrah + ya’mati - ditulis I -karim
g2 S

4. | Dammah + wawu mati - ditulis U - furud
s

6. Vokal Rangkap

1. | Fathah + ya’ mati - ditulis | ai- Bainakum

2. | Fathah + wawu mati ditulis | au- Qaulun
JsA

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
Al Ditulis a ‘antum
sac Ditulis u‘iddah
A3 SG Al Ditulis la ‘in syakartum

8. Kata sandang alif + lam

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”.

oAl Ditulis al-Qur’an




bl Ditulis al-Qiyas

b) Apabila dikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al’nya.

elaud) Ditulis as-Sama

i Ditulis asy-Syams

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

s Al 55 Ditulis Zawi al-furud atau
Zawil furud

Gl Jal Ditulis ahl as-sunnah atau
ahlussunnah




KATA PENGANTAR

o o WA

oy e U Y pag Do Ok 115 5L O aT e 9Lty 3Ll ol oy e

dey L .;J.g.)J\ ¢ J ‘)L‘“"PP"@*“;JJ MT @WT} |

Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah swt. karena
atas berkat rahmat serta karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan penulisan
skripsi yang berjudul “Persepsi Karyawan PT. Bank BNI Syariah dan PT. Bank
BRI Syariah Terhadap Mutu Mahasiswa Perbankan Syariah IAIN Antasari
Banjarmasin”. Shalawat dan salam juga penulis haturkan kepada suri tauladan
terbaik umat Nabi Muhammad saw.beserta para sahabat, kerabat serta orang-

orang yang istiqgamah mengikuti petunjuknya hingga akhir zaman.

Dalam kesempatan ini tidak ada kata yang tertulis selain ungkapan rasa
terima kasih yang mendalam atas segala bantuan, bimbingan serta perhatian yang
diberikan kepada penulis selama pembuatan skripsi ini. Ucapan terima kasih ini

terutama penulis haturkan kepada yang terhormat:

1. Bapak Prof. Dr. H. Ahmadi Hasan, MH., selaku Dekan Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam IAIN Antasari Banjarmasin yang berkenan menerima dan
menyetujui judul skripsi ini.

2. Bapak Rahman Helmi, S.Ag.,MSI selaku ketua jurusan Perbankan Syariah

Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Antasari Banjarmasin
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3. Bapak. Dr. Muhaimin, S.Ag., MA. Selaku dosen pembimbing | dan Ibu
Farihatni Mulyati, S.Ag., M.HI. Selaku dosen pembimbing Il yang telah
banyak memberikan koreksi dan pengarahan yang berharga sekali dalam
penyelesaian skripsi ini.

4. Kepala Perpustakaan IAIN Antasari Banjarmasin, Kepala Perpustakaan dan
para staff perpustakaan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Antasari
Banjarmasin.

5. Kepala bagian tata usaha Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam serta Stafnya
yang telah memberikan pelayanan yang baik sehingga memudahkan penulis
dalam segala hal administrasi yang penulis perlukan.

6. Bapak dan Ibu dari PT. Bank BNI Syariah dan BRI Syariah Banjarmasin.

7. Mahasiswa Jurusan Perbankan Syariah IAIN Antasari Banjarmasin selaku
responden dalam penelitian ini.

Akhirnya penulis berharap agar skripsi ini bermanfaat untuk kita semua
dan atas segala bantuan dan bimbingan tersebut penulis berdo'a semoga Allah
swt.berkenan membalasnya dengan ganjaran pahala yang berlipat ganda. Amin ya
Rabbal "alamin.

Banjarmasin, 21 Juni 2016
Penulis
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