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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Jenis penelitian yang penulis lakukan ini adalah penelitian lapangan (field 

research), yaitu penelitian yang dilakukan dengan meninjau langsung ke lapangan 

untuk memperoleh data yang berkenaan dengan implementasi manajemen 

likuiditas BSM KC Tanjung. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Pendekatan model ini penyajiannya 

dilakukan dengan cara menggambarkan objek yang diteliti secara apa adanya 

dengan pernyataan-pernyataan yang bersifat kualitatif. Penelitian ini adalah 

penelitian studi kasus. Penelitian studi kasus adalah suatu penelitian kualitatif 

yang berusaha menemukan makna, menyelidiki proses, dan memperoleh 

pengertian dan pemahaman yang mendalam dari individu, kelompok atau siatuasi
1
 

atau penelitian yang terinci tentang seseorang atau sesuatu unit social selama 

kurun waktu tertentu.
2
 

 

B. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian bertempat di PT. Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang 

Tanjung yang terletak di jalan Ir. P. H. M. Noor Pembataan nomor 058, 

Kabupaten Tabalong. 

                                                             
1
Emzir. Metodologi Penelitian Kualitatif Analisis Data, (Jakarta: Rajawali Pers, 2010), 

hlm. 20. 

 
2
Burhan Bungin, Analisis Penelitian Studi Kasus, (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 

2003), hlm. 19. 
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C. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Dalam menyusun skripsi ini penulis menggunakan dua jenis data yaitu: 

a. Data primer merupakan data yang diperoleh secara langsung dalam 

penelitian yang ada di lapangan melalui wawancara terhadap 

responden dan wawancara terbuka terhadap seluruh staff BSM KC 

Tanjung yang dapat memberikan informasi. 

b. Data sekunder adalah data penelitian yang diperoleh penulis dari buku-

buku, catatan-catatan kuliah dan literatur-literatur serta dokumentasi-

dokumentasi yang berhubungan dengan implementasi manajemen 

likuiditas BSM KC Tanjung. 

 

2. Sumber Data 

Yang menjadi sumber data dalam penelitian ini adalah: 

a. Responden adalah orang yang menjawab pertanyaan peneliti seperti 

manajer dan seluruh staf BSM KC Tanjung. 

b. Informan adalah siapapun yang dapat memberikan informasi dengan 

data yang digali, yaitu selain manajer dan seluruh staf BSM KC 

Tanjung. 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Data yang digali dalam penelitian ini dengan menggunakan studi 

dokumentasi dan wawancara. Studi dokumentasi adalah kegiatan pengambilan 

atau pengumpulan data penelitian yang dilakukan melalui sumber data dari 
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sejumlah buku, laporan-laporan keuangan dan dokumen-dokumen lainnya yang 

mempunyai relevansi dengan tema penelitian. Sedangkan wawancara yaitu 

dengan melakukan tanya jawab secara langsung kepada responden dan informan 

penelitian ini dengan berpedoman pada pedoman wawancara yang telah disusun, 

sehingga diperoleh dengan jelas data yang diperlukan mengenai implementasi 

manajemen likuiditas pada BSM KC Tanjung. 

 

E. Analisis Data 

Analisis data adalah proses mencari, menyusun serta menganalisis data 

yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan bahan-bahan lain 

secara sistematis sehingga mudah dipahami dan tentunya dapat diinformasikan 

kepada orang lain. Dalam penelitian ini digunakan teknik analisis deskriptif 

kualitatif. 

 


