INSTRUMEN PENGUMPULAN DATA

A. Pedoman Wawancara Kepala Dinas dan Kepala Bidang Pajak pada Dinas
Pendapatan Daerah Kota Banjarmasin

1.

Bagaimana gambaran penerimaan pajak, khususnya untuk rumah makan
dan restoran pada 3 tahun terakhir?

Apakah ada para wajib pajak di sektor rumah makan dan restoran yang
enggan membayar pajak atau yang bersikap curang?

Apa saja bentuk pengawasan yang dilakukan oleh Dinas Pendapatan
Daerah Kota Banjarmasin terhadap para wajib pajak di sektor rumah makan
dan restoran?

Tolong jelaskan keriteria rumah makan yang dikenakan wajib pajak?
Tolong jelaskan tahapan-tahapan inspeksi yang biasa dilakukan dan
instrumen pengawasannyal!

Apa saja strategi Dinas Pendapatan Daerah Kota Banjarmasin dalam
rangka meningkatkan penerimaan pajak, khususnya pada sektor rumah
makan dan restoran?

Apa saja kendala yang biasa dihadapi oleh Dinas Pendapatan Daerah Kota
Banjarmasin dalam mengelola pajak rumah makan dan restoran?

Apa saja solusi yang dilakukan oleh Dinas Pendapatan Daerah Kota
Banjarmasin terhadap kendala-kendala yang dihadapi?

Apa saja bentuk sanksi yang diterapkan Dinas Pendapatan Daerah Kota

Banjarmasin terhadap para wajib pajak yang lalai?



10. Apa harapan dan target anda terkait penerimaan pajak pada priode 2016-
2017 ini?
B. Pedoman Dokumenter
1. Mencari data tentang gambaran umum lokasi penelitian.
2. Mencari data tentang keadaan penerimaan pajak rumah makan dan restoran

pada Dinas Pendapatan Daerah Kota Banjarmasin.

C. Pedoman Observasi
1. Meninjau secara langsung lokasi penelitian, serta keadaan di sekitar
lingkungan Dinas Pendapatan Daerah Kota Banjarmasin.
2. Meninjau pelaksanaan kegiatan perpajakan, khususnya pada sektor rumah
makan dan restoran pada Dinas Pendapatan Daerah Kota Banjarmasin.
3. Mengamati keadaan sarana prasarana perpajakan yang ada di Kota

Banjarmasin.



