
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran-lampiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pedoman Wawancara 

I. Identitas Informan 

Nama  : 

Jenis Kelamin : 

Pendidikan  : 

Jabatan   : 

Lama Kerja  : 

Alamat  : 

II. Daftar Pertanyaan 

1. Apa saja produk pembiayaan yang ada di BNI Syariah Cabang Banjarmasin? 

2. Apa saja produk pembiayaan yang paling berkembang di BNI Syariah Cabang 

Banjarmasin? 

3. Apakah di BNI Syariah Cabang Banjarmasin terdapat pembiayaan Oto iB Hasanah? 

4. Sejak kapan ada  pembiyaan Oto iB Hasanah di BNI Syariah Cabang Banjarmasin? 

5. Apa saja keunggulan dari pembiyaan Oto iB Hasanah di BNI Syariah Cabang 

Banjarmasin dengan pembiayyaan sejenisnya dari bank lain?  

6. Bagaimana perkembangan pembiyaan Oto iB Hasanah di BNI Syariah Cabang 

Banjarmasin? 

7. Strategi pemasaran seperti apa yang digunakan pada pembiayaan Oto iB Hasanah di 

BNI Syariah Cabang Banjarmasin? 

8. Apakah strategi yang digunakan sudah berjalan baik? 

9. Apakah ada kendala yang terjadi saat memasarkan pembiayaan  Oto iB Hasanah? 

10. Kendala apa saja yang dihadapi dalam memasarkan pembiayaan  Oto iB Hasanah? 

11. Bagaimana BNI Syariah Cabang Banjarmasin menghadapi kendala dalam 

memasarkan pembiayaan Oto iB Hasanah? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

  



 

  



 

 





 

  



 

 

 



 

  



 

 



 

 

 



 


