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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dibahas, maka dapat ditarik 

simpulan sebagai berikut: 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga dan kualitas produk  

berpengaruh terhadap minat masyarakat Banjarmasin dalam membeli handphone 

bergaransi distributor tidak resmi, baik secara simultan maupun parsial. 

1. Secara Simultan 

 Hasil penelitian secara simultan diketahui bahwa nilai Fhitung lebih besar 

dari Ftabel yaitu 60,987 lebih besar dari 3,09 dan sig bernilai 0,000, nilai tersebut 

lebih kecil dari tingkat signifikansi yang telah ditentukan yaitu 0,05. Dengan 

demikian, dapat disimpulkan terdapat pengaruh signifikan secara simultan antara 

harga dan kualitas produk terhadap minat masyarakat Banjarmasin dalam 

membeli handphone bergaransi distributor tidak resmi. Hasil uji R
2
 pada 

penelitian ini diperoleh nilai R
2
 sebesar 0,548. Hal ini menunjukkan bahwa minat 

masyarakat Banjarmasin dalam membeli handphone bergaransi distributor tidak 

resmi dipengaruhi oleh harga dan kualitas produk sebesar 54,8%, sedangkan 

sisanya 45.2% dapat dijelaskan oleh variabel lain diluar model yang digunakan 

dalam penelitian ini. 

2. Secara Parsial 

 Hasil penelitian secara parsial diketahui bahwa: 
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a. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat masyarakat 

Banjarmasin dalam membeli handphone bergaransi distributor tidak 

resmi, hal ini di buktikan dengan nilai t hitung>t tabel (3,332>1,98472) 

dan signifikansi lebih kecil dari alpha (0,001<0,05), dan koefisien regresi 

mempunyai nilai positif sebesar 0,306. 

b. Kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

masyarakat Banjarmasin dalam membeli handphone bergaransi 

distributor tidak resmi, hal ini di buktikan dengan nilai t hitung>t tabel 

(5,147>1,98472) dan signifikansi lebih kecil dari alpha (0,000<0,05), dan 

koefisien regresi mempunyai nilai positif sebesar 0,482. 

 

B. Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang diperoleh, maka saran 

yang dapat diberikan sebagai berikut: 

1. Melihat dari hasil analisis yang menyebutkan bahwa variabel harga dan 

kualitas produk mempengaruhi minat masyarakat Banjarmasin dalam 

membeli handphone bergaransi distributor yaitu Xiaomi, maka di harapkan 

kepada pihak terkait terutama produsen agar memperhatikan variabel 

tersebut agar dapat meningkatkan minat konsumen dalam membeli 

produknya. 

2. Kepada pihak distributor diharapkan untuk membuka cabang distributornya 

di Kota-Kota besar di luar pulau Jawa agar memudahkan dalam perbaikan 

dan klaim garansi dan kepada pihak penjual handphone tersebut agar 
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menjelaskan secara rinci kekurangannya jika konsumen membeli 

handphone yang bergaransi distributor tidak resmi di tokonya. 

3. Bagi para peneliti berikutnya melihat masih banyaknya kekurangan yang 

terdapat dalam penelitian ini sekiranya dapat melakukan penelitian yang 

lebih mendalam mengenai pengaruh harga dan kualitas produk terhadap 

minat masyarakat kota Banjarmasin dalam membeli handphone bergaransi 

distributor tidak resmi. Selain itu juga dapat mengambil objek yang tidak 

hanya berfokus pada harga dan kualitas produk saja, namun bisa 

dikembangkan lagi dengan melakukan penelitian dari aspek faktor-faktor 

prilaku konsumen. Misalnya mengenai Kebudayaan, Sosial, Kepribadian, 

dan Psikologis yang mungkin berpengaruh terhadap minat konsumen. 


