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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini merupakan field research (penelitian lapangan), 

yaitu suatu penelitian yang dilakukan dengan cara peneliti langsung 

kelokasi penelitian untuk mendapat data-data yang diperlukan. Dengan 

kunjungan langsung ketempat dimana PT. BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarmasin, untuk mengetahui mekanisme serta kendala-kendala 

dalam pembiayaan linkage program pada PT. BNI Syariah Kantor 

Cabang Banjarmasin. 

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan penelitian ini bersifat kualitatif yaitu, penelitian yang 

menghasilkan data deskriftif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari 

orang-orang dan perilaku yang diamati.
1
 Penelitian yang menghasilkan 

data deskriftif atau disebut juga penelitian deskriftif beusaha 

mendiskripsikan suatu gejala, peristiwa, atau kejadian yang terjadi 

sekarang. Penelitian deskriptif berfokus pada penjelasan tentang fakta 

yang diperoleh saat penelitian dilakukan.
2
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B. Waktu dan Lokasi Penelitian 

    Waktu yang diperlukan penulis dalam penelitian ini selama dua bulan, 

yaitu dari 17 Maret s/d 17 Mei 2017, yang berlokasi di BNI Syariah kantor 

cabang Banjarmasin Penelitian yang dilakukan ini mengambil lokasi Jl. 

Ahmad Yani km 4,5 No.385 Banjarmasin. 

 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian adalah sumber data yang memiliki data mengenai 

variabel yang diteliti.
3
 Subjek Penelitian ini adalah bagian SME 

Financing pada BNI Syariah kantor cabang Banjarmasin yang menurut 

penulis dapat memberikan keterangan dan informasi yang berkenaan 

dengan data yang diteliti. 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitan adalah sasaran atau tujuan utama penelitian.
4
 

Objek penelitian ini adalah mekanisme serta kendala-kendala dalam 

pembiayaan linkage program pada PT. BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarmasin.  
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D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data yang didapat 

melalui wawancara langsung dengan bagian SME Financing pada BNI 

Syariah kantor cabang Banjarmasin. Data yang dimaksud peneliti 

meliputi : 

Identitas informan meliputi: nama, alamat dan pekerjaan serta 

menggali seberapa besar informan mengetahui tentang mekanisme serta 

kendala-kendala dalam pembiayaan linkage program pada PT. BNI 

Syariah Kantor Cabang Banjarmasin. 

2. Sumber Data 

a. Informan, pihak-pihak yang dianggap penulis dalam memberikan 

keterangan dan informasi yang berkaitan dengan penelitian ini, yakni 

bagian SME Financing pada PT. BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarmasin. 

b. Dokumentasi, yaitu seluruh data yang berhubungan dengan penelitian 

untuk melengkapi data penelitian sehingga bisa memberikan 

keterangan dan informasi yang diperlukan dalam penelitian ini. 
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E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah : 

1. Observasi merupakan serangkaian aktifitas yang dilakukan oleh peneliti 

terhadap suatu proses atau objek dengan tujuan untuk memahami 

pengetahuan dan gagasan yang sudah diketahui sebelumnya.
5
 Peneliti 

melakukan peninjauan langsung ke lokasi untuk melakukan wawancara 

dan pencatatan terhadap mekanisme serta kendala-kendala dalam 

pembiayaan linkage program BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarmasin. 

2. Wawancara (interview), yaitu teknik pengumpulan data dengan 

interview pada satu atau beberapa orang yang bersangkutan dengan ciri 

kontak langsung antara peneliti dengan subjek peneliti.
6
 

3. Dokumentasi, yaitu  suatu cara pengumpulan data yang menghasilkan 

catatan-catatan penting berhubungan dengan masalah yang diteliti 

sehingga diperoleh data yang lengkap, sah dan bukan berdasarkan 

perkiraan.
7
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F. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

Pengolahan data dalam penelitian ini meliputi: 

a. Editing merupakan proses memerikasa data yang sudah terkumpul, 

meliputi kelengkapan isian, keterbacaan tulisan, kejelasan jawaban, 

keseragaman satuan data yang digunakan dan sebagainya.
8
  

b. Kategorisasi yaitu penyusunan terhadap data yang diperoleh 

berdasarkan jenis dan permasalahannya, sehingga tersusun secara 

sistematis dan mudah dipahami. 

c. Deskripsi yaitu menguraikan data dan menyusun kembali data yang 

telah ada terhimpun dalam uraian sistematis. 

2. Analisis Data 

 Dalam penelitian ini analisis yang digunakan adalah analisis 

kualitatif dan data yang terkumpul akan disajikan dalam bentuk uraian-

uraian secara deskriptif. Setelah data diolah dan sebagaimana diuraikan 

dalam teknik pengolahan data diatas, selanjutnya dilakukan analisis data 

terhadap permasalahan yang dirumuskan terdahulu. Dimana data yang 

diperoleh dari hasil wawancara oleh informan dibahas secara mendalam 

dengan mengacu pada landasan teoritis.  
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G. Prosedur Penelitian 

Dalam tahap ini, penulis menggunakan beberapa tahapan yaitu sebagai 

berikut: 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahap ini penulis mengamati secara garis besar terhadap yang 

akan diteliti untuk mendapatkan gambaran secara umum, kemudian 

mengkonsutasikannya dengan dosen penasehat dalam rangka 

penyusunan proposal dan agar disetujui, setelah proposal disusun, 

kemudian diajukan kepihak jurusan perbankan syariah, setelah disetujui 

baru diajukan ke Biro Skripsi Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam. 

2. Tahapan Pengumpulan Data 

 Pada tahap ini peneliti mengumulkan data-data yang diperlukan 

dengan menggunakan teknik data sebagaimana yang telah ditetapkan. 

3. Tahapan Pengolahan Data dan Analisis Data 

Pada tahap ini peneliti mengolah dan menganalisis data yang telah 

terkumpul lengkap dengan teknik pengolahan dan analisis data yang 

tela ditetapkan, kemudian dikonsultasika kepada dosen pembimbing 

dan asisten pembimbing dalam rangka perbaikan dan kesempurnaannya 

dapat diketahui. 

4. Tahapan Penyusunan Laporan 

Pada tahap ini peneliti menyusun hail penelitian yang sudah 

diperoleh sesuai dengan sistematika penulisan, kemudian 

dikonsultasikan kembali kepada dosen pembimbing, apabila sudah 
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disetujui, maka setelah itu siap di munaqasyahkan dihadapan Tim 

Penguji Skripsi. 

 

 


