
 
 

Lampiran 1 

PEDOMAN OBSERVASI 

 

1. Mengamati secara langsung keadaan lingkungan lokasi penelitian, dan sarana 

prasarana yang dimiliki. 

2. Mengamati proses hubungan sosial antar siswa yang terjadi di SMALB. 

3. Mengamati usaha yang dilakukan Pembina Guru BK dalam mengatasi masalah 

hubungan sosial yang terjadi di SMALB. 

4. Mengamati faktor apa saja yang menjadi pemicu terjadinya masalah hubungan 

sosial di SMALB. 

 

PEDOMAN DOKUMENTER 

 

1. Catatan tentang berdirinya sekolah ini. 

2. Catatan tentang sarana dan prasarana sekolah ini. 

3. Catatan tentang struktur organisasi SMALB.. 

4. Catatan tentang masalah hubungan sosial yang terjadi antar siswa SMALB serta 

solusi yang diberikan guru BK terhadap masalah tersebut. 

 

 

 



 
 

Lampiran 2 

PEDOMAN WAWANCARA 

1. Sejak tahun berapakah bapak/ibu mulai menjadi guru BK di sekolah ini? 

2. Apa latar belakang pendidikan formal bapak/ibu? dan apakah saat ini bapak/ibu 

sedang melanjutkan studi? 

3. Apakah ada petugas khusus selain bapak/ibu yang menangani masalah terjadi di 

sekolah ini? 

4. Bagaimana hubungan sosial yang terjadi antar sesama anak berkebutuhan 

khusus? 

5. Bagaimana hubungan sosial yang terjadi antar anak berkebutuhan khusus dan 

guru di sekolah ini? 

6. Bagaimana cara bapak/ibu mengatasi anak berkebutuhan khusus yang tidak mau 

berteman/ tertutup terhadap teman maupun guru? 

7. Masalah hubungan sosial seperti apa yang sering muncul pada anak 

berkebutuhan khusus di sekolah ini? 

8. Apakah mereka sering mengulangi kesalahan yang sama setelah mendapatka 

teguran dari guru BK? 

9. Faktor apa saja yang menjadi hambatan bagi anak berkebutuhan khusus dalam 

melakukan hubungan sosial ? 

10. Dari beberapa masalah hubungan sosial yang terjadi manakah yang paling sering 

menjadi pemicunya? Apakah faktor internal atau eksternal?  



 
 

11. Pernahkah bapak/ibu mengalami kesulitan dalam mengatasi masalah hubungan 

sosial yang terjadi pada anak berkebutuhan khusus? 

12. Apakah yang menjadi poin penting dalam menghadapi anak berkebutuhan 

khusus? 

13. Ketika ada anak berkebutuhan khusus yang bermasalah dalam menjalin 

hubungan sosial, apakah bapak/ibu melakukan pertemuan khusus kepada orang 

tua siswa tersebut? 

14. Apa yang bapak/ibu lakukan untuk meningkatkan kemampuan anak 

berkebutuhan khusus dalam menjalin hubungan sosial? 

15. Bagaimanakah peran guru lainnya (selain guru BK) dalam upaya membantu 

mengatasi masalah hubungan sosial pada anak berkebutuhan khusus? 

16. Siapa saja siswa yang pernah bermasalah dalam hubugan sosial ? 

17. Dari kelas berapa siswa tersebut ? 
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