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ABSTRAK 

 

Tugas Akhir ini berjudul “Promosi Perpustakaan di Dinas Perpustakaan 

dan Arsip Kota Banjarmasin”. Tugas akhir ini bertujuan untuk menginformasikan, 

mempengaruhi, membujuk, dan meningkatkan pemakai perpustakaan. Adapun 

metode pengumpulan data yang digunakan dalam penulisan tugas akhir ini adalah 

metode observasi, wawancara, dan dokumentasi untuk mengetahui promosi 

perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Arsip Kota Banjarmasin. 

Dalam promosi perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Arsip Kota 

Banjarmasin kegiatan yang dilakukan adalah lomba yang bertujuan meningkatkan 

pemustaka untuk memanfaatkan perpustakaan umum. Kendala yang dihadapi 

dalam promosi perpustakaan ialah anggaran, sumber daya manusia, sarana dan 

prasarana. Untuk mengatasi kendala anggaran hal yang dilakukan yaitu 

perencanaan terlebih dahulu serta memanfaatkan segala fasilitas yang ada sebelum 

adanya anggaran untuk perbaikan selanjutnya, dan mengatasi sumber daya 

manusia perlu adanya pelatihan terhadap petugas yang ada di perpustakaan 

tersebut, serta untuk mengatasi sarana dan prasarana ialah melakukan 

penganggaran dana melalui pembuatan proposal dan memanfaatkan fasilitas yang 

ada terlebih dahulu. 
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