
 

 

 

 

PENGEMBANGAN SOFT SKILL MAHASISWA (STUDI 

KASUS MAHASISWA PERBANKAN SYARIAH 

 UIN ANTASARI BANJARMASIN 2013) 

 

 

 

 

 

 
SKRIPSI 

 

 

 

 

 
OLEH 

ISMAIL MARJUKI 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI 

BANJARMASIN 

2017 M/1438 H 



 

 

 

 

PENGEMBANGAN SOFT SKILL MAHASISWA (STUDI 

KASUS MAHASISWA PERBANKAN SYARIAH 

UIN ANTASARI BANJARMASIN 2013) 
 

 

 

 

 

 

 

 
Skripsi 

 
Diajukan kepada Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam 

untuk Memenuhi Sebagian Syarat  

Guna Mencapai Gelar Sarjana 

 dalam Ilmu Ekonomi Islam 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Ismail Marjuki 

1301160371 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI  
FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM 

JURUSAN PERBANKAN SYARIAH 

BANJARMASIN 

2017 M/1438 H 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ABSTRAK 
 

Ismail Marjuki. 2017. Pengembangan Soft Skill Mahasiswa (Study Kasus 

Mahasiswa Perbankan Syariah UIN Antasari 2013),Jurusan Perbankan 

Syariah, Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam. Pembimbing: (I) H. Haris 

Faulidi Asnawi, Lc.,MSI (II) Yulia Hafizah, MEI. 

   

Kata Kunci :mahasiswa perbankan syariah, soft skill 

 

Skripsi ini mengangkat permasalahan mengenai Pengembangan Soft Skill 

Mahasiswa (Studi Kasus Mahasiswa Perbankan Syariah UIN Antasari 2013) 

Penelitan ini dilatar belakangi karena mengingat sekarang ini soft skill sangat 

penting bagi dunia kerja. Khususnya bagi mahasiswa perbankan syariah angkatan 

2013. Banyak dari mahasiswa sekarang mengalami kesulitan untuk meningkatkan 

soft skill khususnya bagi mahasiswa perbankan syariah UIN Antasari, hal ini 

dikarenakan ada beberapa faktor penghambat yang harus mereka hadapi. Seacara 

umum hal ini akan menjadi salah satu kendala bagi Indonesia untuk bersaing 

dengan negara lain. Karena salah satu aset berharga Indonesia adalah mahasiswa.    

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja tantangan yang 

mahasiswa perbankan syariah hadapi untuk meningkatkan soft skill nya dan untuk 

mengetahui bagaimana strategi mahasiswa perbankan syariah untuk 

mengembangkan soft skill nya. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research), yaitu 

peneliti langsung meneliti ke tempat terjadinya masalah yang penulis teliti untk 

mendapatkan data-data yang diperlukan. Dengan mengambil pendekatan 

penelitian berupa penelitian studi kasus yakni penelitian yang menggambarkan 

bagaimana strategi mahasiswa perbankan syariah untuk mengembangkan soft skill 

nya. 

Hasil yang diperoleh dalam penel 

itian ini yaitu, soft skill mahasiswa yang IPK comlaode dan mahasiswa 

yang IPK di bawah comlaode mempunyai kesamaan yaitu masih belum maksimal. 

Terdapat dua jenis soft skill yang harus dimiliki oleh seseorang khususnya bagi 

mahasiswa perbankan syariah yaitu intrapersonal skill dan interpersonal skill. 

Dari dua jenis soft skill tersebut terdapat banyak tantangan bagi mahasiswa 

perbankan syariah untuk meningkatkan soft skill nya. Adapun tantangan tersebut 

yaitu kurangnya partisipasi, kesadaran, kedisiplinan, sifat buruk, dan kebiasaan 

buruk. Sehingga mengakibatkan mahasiswa perbankan syariah mengalami 

kesulitan untuk meningkatkan soft skill nya. Namun, untuk mengatasi tantangan 

tersebut terdapat strategi yang dilakukan oleh mahasiswa perbankan syariah untuk 

meningkat soft skill nya yaitu bergabung dengan sebuah organisasi, meminta 

penilaian orang terdekat mengenai diri, berlatih menerima dan memberi kritikan 

positif, belajar menghargai dan mendengarkan orang lain serta berkomunikasi 

dengan baik, jelas dan benar. Dengan adanya stratetgi tersebut dapat 

mempermudah mahasiswa perbankan syariah untuk meningkatkan soft skill nya. 

 



 

 

 

 

 

 

Motto  
 

“As in grant my prayer, I am grateful because that’s 

my desire. When my prayer was not granted, I’m more 

grateful because that is the choose from Allah” 

(saat doaku di kabulkan, aku bersyukur karena itulah 

keinginanku. Saat doaku tidak dikabulkan, aku lebih 

bersyukur lagi karena itulah keinginan Allah) 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

KATA PERSEMBAHAN 

Alhamdulillah, atas rahmat dan hidayah-Nya, saya dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Atas ridho-Mu 

kupersembahkan karya yang sangat sederhana ini untuk mereka 

yang istimewa dalam hidupku: 

 

Dua orang yang paling ingin aku bahagiakan di dunia ini , Ayah 

dan ibuku yang tidak akan terganti selamanya, terimakasih atas 

do’a serta dukungan yang kalian curahkan selama ini yang tak 

mungkin bisa ku membalasnya dengan apapun hingga nafasku 

berhenti. Kasih yang tak pernah pilih kasih, sayang yang tak 

pernah berpenghalang, dan cinta yang tak pernah pudar dari kalian 

berdua. Kalian motivator terhebat bagiku. 

 

Guru, pengajar, serta pembimbing, 

“Dosen pengajar dan guru-guruku yang tanpa pamrih 

menyiramkan berbagai ilmu kepadaku,  terima kasih yang tak 

terhingga karena telah mengajarkan banyak hal kepada kami. 

Berbagi pengalaman selama masa perkuliahan sampai pada 

penulisan skripsi  ini. Membagikan ilmu yang sangat berharga dan 

berguna bagi kami kelak. Untuk dosen pembimbing, saya sangat 

berterimakasih sudah selalu membimbing  dengan sabar dalam 

membimbing saya untuk menyelesaikan tugas akhir ini” 

 

 

Saudara-saudara kandungku yang tercinta dan tersayang, 

“terimakasih banyak kepada kakak-kakak kandung saya yang 

selalu memberikan semangat dan nasehat kepada saya agar tidak 

melalaikan tugas akhir dan selalu mengingat jeripayah orang tua 

agar tidak terpengaruh pergaulan bebas.   

 

Orang-orang terdekatku,  

*Sahabat seperjuanganku Ida, Lesti, Jamlau, Ilma, Indah, 

Latifah, Mariah, Sarah, Kasfy, Firman, Erwan, Imay, Maulidah, 

Linda, Maria, Dina, Fauzi, Hamdi, Fadel, Ilham, Aulia,  Aji, 

Maumau, Indah Mutaqqinah, Laode 



 

 

 

 

 . . . . et al.  yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu. 
Terimakasih, kalian semua ikut andil dalam penyelesaian skripsi 

ini. Anak-anak Perbankan Syariah 2013th,  terimakasih sudah 

menjadi bagian dari hidupku, PS’ B 2013 yang berkesan, 

semuanya yang kusayang dan selalu men-supportku. Masukan, 

dukungan, dan kritik kalian semoga bisa membuatku lebih baik. 

 
Hanya kepada-Mu ya Allah , kuserahkan segala urusan, semoga engkau 

meridhoi  jerih payah ku selama ini, dan memberikan petunjuk –Mu 

kepadaku untuk mencapai hari esok yang lebih cerah,,, 

Amin Ya Rabbal Alamin 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  
 
 
 
  
 

 



 

 

 

 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 
 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

 

A. Konsonan Tunggal 

 

 Huruf  

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif ا 
Tidak 

dilambangkan 
Tidak dilambangkan 

 Ba’ B Be ة 

 Ta’ T Te ث

 Sa’ Ś es (dengan titik di atas) د

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ح
ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Ża Ż ذ
zet (dengan titik di 

atas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad               Ṣ ص
es (dengan titik di 

bawah) 

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa Ṭ ط
te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 



 

 

 

 

 Ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em و

ٌ Nun N ‘en 

 Waw W We و

ِ Ha’ H Ha 

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya’ Y Ye ى

 

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 

 Ditulis Muta’aqqidin يخعقديٍ

 Ditulis ‘iddah عدة

 

C. Ta’ marbutah 

 

1. Apabila dimatikan ditulis h 

. 

 Ditulis Hibbah هبت

 Ditulis Jizyah جسيت

 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam 

bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila 

dikehendaki lafal aslinya). 



 

 

 

 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis 

dengan h. 

  

 ’Ditulis Karāmah al auliyā كريت الأونيبء

 

2. Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan 

dhammah ditulis t. 

 

 Ditulis Zakātul-fiṭri زكبة انفطر

 

D. Vokal pendek 

  

  ِ   Kasrah Ditulis I 

  ِ   fatḥah Ditulis A 

  ِ   ḍammah Ditulis U 

  

E.  Vokal panjang 

  

1  
Fathah + alif 

 جبههيت
Ditulis 

  Ā 

Jāhiliyyah 

2  
Fathah + ya’ mati 

 يسعي
Ditulis 

Ā 

yas’ā 

3          
Kasrah + ya’ mati 

 كريى
Ditulis 

Ī 

Karīm 

4 
 Dhammah + wawu mati 

  فروض
Ditulis 

Ū 

Furūd 

  

F.  Vokal rangkap 

  

1  
Fathah + ya’ mati 

 بيُكى
Ditulis 

Ai 

Bainakum 

2  
Fathah + wawu mati 

 قول
Ditulis 

Au 

Qaulun 

  

G.  Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan a 

postrof 

  



 

 

 

 

 Ditulis A’antum و أأَج

 Ditulis U’iddat عدث أ

 Ditulis La’in syakartum كرحى نئٍ ش

   

H.             Kata sandang alif + lam 

 

1. Apabila diikuti huruf qamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al” 

 

 Ditulis al-qur’ān انقرأٌ

 Ditulis al-qiyās انقيبش

 

2. Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 

 Ditulis as-samā انسًبء

 Ditulis asy-syams انشًص

 

I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 

 Ditulis żawī al-furūd ذوً انفروض

 Ditulis ahl as-Sunnah أهم انسُت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

 بِسْمِ الِله الرَّ حَْْنِ الرَّ حِيْمِ 
لَا مُ عَلَى اَ شْرَ فِ اْلأَ نبِْيَاءِ  اَلَْْمْدُ   للَِّهِ رَبِّ الْعَا لَمِيْْ وَالصَّلَا ةُ وَالسَّ

دٍ وَ عَلَى الَهِِ  ا بَ عْدُ وَ الْمُرْ سَلِيَْْ سَيْدِ ناَ مَُُمَّ ، اَ مَّ  وَصَحْبِهِ اَجْْعَِيَْْ

 

Puji syukur kehadirat Allah swt, penguasa alam semesta karena segala 

rahmat, taufiq dan hidayah-Nya.  Tak lupa kita panjatkan shalawat dan salam 

kepada Nabi besar Muhammad saw, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi yang berjudul “Pengembangan Soft Skill Mahasiswa (Studi 

Kasus Mahasiswa Perbankan Syariah UIN Antasari 2013)”. Penulisan skripsi ini 

disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat guna menyelesaikan pendidikan 

program Strata Satu/S1 pada Jurusan Perbankan Syariah, Fakultas Syariah dan 

Ekonomi Islam di Universitas Islam Negri Antasari Banjarmasin.  

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa proses penyusunan skripsi ini dapat 

selesai berkat bantuan dari berbagai pihak, bimbingan dan dorongan serta 

perhatiannya. Untuk itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih 

kepada:  

1. Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam UIN Antasari Banjarmasin Bapak 

Prof. Dr. Ahmadi Hasan, MH yang telah menerima dan menyetujui judul 

skripsi ini. 

2. Ketua Jurusan Perbankan Syariah Bapak Rahman Helmi, S.Ag, MSI, yang 

telah memberikan arahan serta masukan dalam menyelesaikan skripsi ini yang 

sesuai dengan pengembangan jurusan tersebut. 
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