
 

 

PEDOMAN WAWANCARA 
Nama   : 

Alamat   : 

Pekerjaan  : 

Usia   : 

 

1. Apakah Bapak/Ibu mengenal BMT Alfalah? 

2. Apakah Bapak/Ibu pernah punya tabungan di BMT Alfalah? 

3. Apakah Bapak/Ibu mengenal produk-produk di BMT Alfalah?  

4. Tahukah Bapak/Ibu tentang produk wadiah dhamanah? 

5. Apakah Bapak/Ibu tertarik untuk menggunakan produk wadiah dhamanah? 

6. Apa alasan Bapak/Ibu tertarik menggunakan produk wadiah dhamanah? 

7. Apa alasan Bapak/Ibu tidak tertarik menggunakan produk wadiah dhamanah? 

8. Apa keunggulan menabung di BMT Alfalah? 

9. Sudah berapa lama Bapak/Ibu menabung di BMT Alfalah? 

10. Apa kendalanya menabung di BMT Alfalah? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 
 

 

 


