
 
 

PEDOMAN WAWANCARA 

1. Responden/ Pedagang 

Nama   : 

Alamat   : 

Umur   : 

Agama   : 

Pendidikan Terakhir : 

1. Dagangan apa saja yang anda jual ?   

  

2. Sudah berapa lama anda berdagang ditempat ini ? 

3. Dimana saja anda berjualan ? 

4. Berapa Omzet anda perbulan ? 

5. Apakah jujur itu perlu dalam berdagang ? 

6. Bagaimana anda berlaku jujur kepada pembeli ? 

7. Apakah anda adil dalam melayani pelanggan yang 

pertama datang ? 

8. Apakah keramahan itu penting dalam melayani pembeli ? 

9. Bagaimana anda mengadapi sikap pembeli yang 

pemarah/suka membanding-bandingkan kualitas dan 

harga barang yang dijual ?  

10. Apakah kerjasama penting dalam berusaha ? 

11. Dari jam berapa anda berjualan dan sampai jam berapa anda selesai 

berjualan ? 

 

2. Pembeli 

Nama   :  

Umur  : 



 
 

 
 

Alamat  : 

1. Apakah anda sering berbelanja di Pasar Daging Sentral Antasari 

Banjarmasin ? 

2. Bagaimana perilaku pedagang di Pasar Daging Sentral Antasari 

Banjarmasin ? 

3. Apakah pedagang di Pasar Daging Sentral Antasari Banjarmasin ramah 

dalam melayani pembeli ? 

4. Apakah pedagang di Pasar Daging Sentral Antasari Banjarmasin sudah 

jujur dalam berdagang ? 

5. Bagaimana menurut anda mengenai kualitas barang yang dijual para 

pedagang di Pasar Daging Sentral Antasari Banjarmasin ? 

6. Bagaimana menurut anda mengenai harga dagangan yang ditawarkan oleh 

para pedagang di Pasar Daging Sentral Antasari Banjarmasin ? 

7. Apakah menurut anda para pedagang di Pasar Daging Sentral Antasari 

Banjarmasin sudah adil dalam melayani pembeli ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 


