PEDOMAN WAWANCARA

Data Responden (Produsen Roti Shabrina Bakery)

Nama

Umur

Pendidikan

Pekerjaan

Alamat

Pertanyaan-Pertanyaan :

1. Sejak tahun berapa pabrik roti Shabrina Bakery dibuka?

2. Sebelumnya apakah ada pemberian nama roti selain nama Shabrina
Bakery? Jika ada tolong sebutkan !

3. Apa alasan anda memilih jenis usaha di bidang roti Shabrina Bakery ?

4. Sudah berapa lama anda membuka usaha pabrik roti Shabrina Bakery di
Banjarmasin?

5. Jenis jual belinya seperti apa? Tolong jelaskan !

6. Berapa banyak roti yang dapat di produksi roti Shabrina Bakery dalam
per-harinya?

7. Seberapa besar omset yang diperoleh dari usaha roti Shabrina Bakery

dalam per-harinya?



8. Strategi apa yang anda gunakan dalam meningkatkan omset

penjualan?Tolong sebutkan !

Tolong berikan jawaban anda dengan memilih pilihan strategi produksi

pemasaran dibawabh ini. Strategi yang mana anda terapkan diperusahaan

anda untuk meningkatkan omset penjualan :

a.

Apakah anda menggunakan strategi Penetrasi Pasar untuk

meningkatkan omset penjualan?

lya Tidak

Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi Formulasi

Kembali Product/Pengembangan Produk (Refomulation Strategy) ?

lya Tidak

Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi

Perluasan/Pengembangan Pasar?

lya Tidak

Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi Penggantian
Produk (replacement Strategy) untuk meningkatkan omset

penjualan perusahaan anda?

lya Tidak

Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi Segmentasi
Pasar dengan Diferensiasi Produk untuk meningkatkan omset

penjualan perusahaan anda?

lya Tidak




f. Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi Perluasan
Product Line untuk meningkatkan omset penjualan perusahaan

anda?

lya Tidak

g. Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi
Diversifikasi yang Terkonsentrasi untuk meningkatkan omset

penjualan perusahaan anda?

lya Tidak

h. Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi
Diversifikasi Horizontal untuk meningkatkan omset penjualan

perusahaan anda?

lya Tidak

i. Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi
Diversifikasi Conglomerat untuk meningkatkan omset penjualan

perusahaan anda?

lya Tidak

j. Apakah anda menggunakan atau menerapkan Strategi Integrasi

untuk meningkatkan omset penjualan perusahaan anda?

lya Tidak

9. Apakah ada kendala dan faktor yang menyebabkan omset penjualan

menurun?



10.

11.

12.

13.

Bagaimanakah cara anda dalam mengatasi kendala dan faktor tersebut?
Tolong Jelaskan !

Bagaimana cara anda dalam mendistribusikan produk roti Shabrina
Bakery? Tolong jelaskan !

Apakah pangsa pasar roti Shabrina Bakery ini sudah diluar kota
Banjarmasin?

Bagimana cara anda untuk mengatasi pesaing roti yang sejenis dengan roti

Shabrina Bakery? Tolong jelaskan !



PEDOMAN WAWANCARA

Data Informan (Karyawan/Karyawati Roti Shabrina Bakery)

Nama

Umur

Pendidikan

Pekerjaan

Alamat

Pertanyaan-Pertanyaan :

1. Apa alasan anda memilih pekerjaan dibidang roti Shabrina Bakery di
Banjarmasin ?

2. Sudah berapa lama anda bekerja di pabrik roti Shabrina Bakery ?

3. Seberapa banyak roti yang dihasilkan oleh karyawan/karyawati dalam per-
hari di pabrik roti Shabrina Bakery?

4. Apakah ada kendala dalam proses pembuatan roti Shabrina Bakery? Jika
ada tolong jelaskan apa saja yang menjadi kendala tersebut !

5. Bagaimana cara anda untuk mengatasi kendala tersebut? Tolong jelaskan!



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
£3, UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
\,/ FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km 4,5 Banjarmasin
UlN Telp. (0511) 3265783

Email: fasya@iain-antasari.ac.id Web: www.svariah.iain-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING
Nomor : B- 494 /Un.14/11.1/PP.00.9/10 /2017

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana penelitian
Saudara (i) :

Nama . Agnes Stephanie

NIM : 1401151444

Program/Jurusan : S.1/Ekonomi Syariah

Judul . Upaya Produsen dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Kasus

Produksi Roti Sabrina di Banjarmasin)

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai tim pembimbing,
kami tetapkan sebagai berikut :

Pembimbing I . Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA
Pembimbing I : M. Haris, M.Kn

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan pembimbing I dan pembimbing
Il tersebut guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

4"Banj afmasm ctober 2017

& _NIP 1953040619870:1001

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan):
2. Dosen pembimbing I dan pembimbing II:
3. Mahasiswa (i) ybs:

4. Arsip.



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
at‘s UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
< FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km 4,5 Banjarmasin

U '.N Telp. (0511) 3265783

Email: fasya@uin-antasari.ac.id Web: www.svariah.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomor : B- 0%3 /Un.14/I11.5/PP.00.9/01 /2018

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal Skripsi
berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan judul yang baru
terhadap skripsi Saudara (i) :

Nama . Agnes Stephanie

NIM ;1401151444

Program/Jurusan : S.1/Ekonomi Syariah

Judul Terdahulu : Upaya Produsen dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Kasus
Produksi Roti Sabrina di Banjarmasin)

Judul Baru . Strategi Produsen dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi
Produksi Roti Shabrina Bakery di Banjarmasin)

Dengan tim pembimbing sebagai berikut :

Pembimbing I . Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA
Pembimbing I : Muhammad Haris, S.H, M.Kn

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan pembimbing I dan pembimbing
IT guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan),
2. Dosen pembimbing I dan pembimbing II;
3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI

FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOM! ISLAM

U[N J. A . Yani Km4.8 Telp. (0511) 3265783 Banjarmasin 70235 -
Momor  B- 4720/Un 2041 1P .00.9122017 Banjarmasin, 5 Desember 2017
Lamp. : 1 nasiah proposal
Hal . Penetapan Waltu Seminar Proposal Penelitian Mahasiswa
Kepada Yih
Agnes Stephanie / 1401151444
di
Banjarmasin
Assaiamu'slaikum wr. wb.
Bendasarkan surat permohonan Saudara (i) tertanggal 5 Desember 2017, maka dengan ini Dekan Fakultas
Syariah dan Ekonomi islam UIN Antasari menetapkan waktu seminar proposal penelitian kepada:
Nama / NiM : Agnes Stephanie / 1401151444
Jurusan ;. Ekoncmi Syarian N
Jucl . Upaya Produsen Dalam Meninghkatkan Omsat Penjualan (Studi Kasus Produksi
Reti Sabrina di Banjarmasin
Hari/Tanggal . Selasa, 5 Dessmber 2017
Waktu ; 08.30 - selesai
Tampat : GedungPSBLL3R.2
dengan susunan tim seminar sebagai berikut
Penguji | . Or. Syaugi Mubarak Seff, MA.
Peanguiji I . Muhammad Haris, SH.MKn.
Maoderator . Fagih El Wafa, SHIMS!|
Pembahas Utama | : MNormayani / 1401151453
Pembahas Utama | : Hafizah / 1401151448
Demikian surat ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
VWassalamu alaium wr. wb.
lidi Asnavd, Lc., M.Si.
102005011010
Catatan:

Diharap pelaksanaan seminar tepat waktu untuk
menghindari tertundanya seminar-seminar berikutnya.

No.:3



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI| ANTASARI

: FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U‘,N J. A Yani Km 4 5 Telp. (0511) 32685783 Banjarmasin 70235

SURAT KETERANGAN
Nomor : B- 4737/Un.20fil.1/PP.00.9/12/2017

Yang bertanda tangan di bawah ini, Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari,
menyatakan dengan sebenarnya bahwa:

Nama - Agnes Stephanie

NM . 14U1101444

Jurusan - Ekonomi Syariah

Judul : Upaya Produsen Dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Kasus

Produksi Roti Sabrina di Banjarmasin
Telah melaksanakan seminar desain operasional pada:

Hari/Tanggal - Selasa, 5 Desember 2017

Walkiy + 08.30 - selesai

Tempat : Ruang Munagasyah Gedung PSBLt. 2R. 2
dengan susunan tim seminar sebagai berikut:

Penguiji | - Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA.

Penguji I - Muhammad Haris, S.H. M.Kn.

Moderator . Fagih El Wafa, SH.IL.M.S.!

Pembahas Utama | - Normayani / 1401151453
Pembahas Utama |l : Hafizah / 1401151448

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

in, 6 Desember 2017

No @3



KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U l'N BANJARMASIN
Jalan Ahmad Yani Km_ 4.5 & 3265783 Banjarmasin 70235
CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPST
Nama : Agnes Stephanie
NIM 1 1401151444
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi

. Strategi Produsen Dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Produksi

Roti Shabrina Bakery di Banjarmasin)
Pembimbing I : Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA
Pembimbing II : Muhammad Haris, S.H., M.Kn.

CATATAN PENB!MBI'NG 1 CATATAN PEMBIMBING IT
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Catatan:

1. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /

Pembimbing II.

2. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong

(lembaran ini dapat dicopy).



KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

BANJARMASIN
Ialan Ahmad Yani Km 4 5 & 3265783 Banjamasjn 70235

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Agnes Stephanie
NIM 1 1401151444
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Produsen Dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Produksi
Roti Shabrina di Banjarmasin)

Pembimbing I : Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA

Pembimbing II : Muhammad Haris, S.H., M.Kn.

No. CATATAN PEMBIMBING I
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Catatan:

1. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I/

Pembimbing II.

2. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran scrupa yang masiflr kosox}g

(lembaran ini dapat dicopy).
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KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U lN BANJARMASIN
Jalan Ahmad Yani Km_4 5 & 3265783 Banjarmasin 70235
CATATAN KONSULTAST BIMBINGAN SKRIPST
Nama : Agnes Stephanie
NIM 1 1401151444
Jurusan : Ekonomi Syariah
Judul Skripsi : Strategi Produsen Dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Produksi

Roti Shabrina Bakery di Banjarmasin)

Pembimbing I : Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA

Pembimbing II : Muhammad Haris, S.H., M.Kn.

No. CATATAN PEMBIMBING I

CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

1. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /

Pembimbing II.

2. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong

(lembaran ini dapat dicopy).



KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

BANJARMASIN

Jalan Ahmad Yani Km 45 88 3265783 Banjarmasin 70235

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

. Strategi Produsen Dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Produksi

Nama : Agnes Stephanie
NIM 1 1401151444
Jurusan : Ekonomi Syariah
Judul Skripsi
Roti Shabrina Bakery di Banjarmasin)
Pembimbing | : Dr. Syaugi Mubarak Seff. MA

Pembimbing II : Muhammad Haris, S.H., M.Kn.

—
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Catatan:

1. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /
Pembimbing II.
2. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).




K,x KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

V UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U [N Jalan Jenderal Ahmad Yani Km 4,5 Telp. (0511) 3265783 Banjarmasin 70235

SURAT KETERANGAN
Nomor: B- 1306 /Un.14/11.1/PP.00.0/05/2018

Yang bertanda tangan di bawah ini, Ketua Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari, menyatakan dengan sebenarnya bahwa:

Nama - Agnes Stephanie
NIM - 1401151444
Jurusan - ES

telah melaksanakan ujian komprehensif pada:

Hari/Tanggal ' Rabu, 3 Januari 2018

Waktu - 11.30-15.30

Tempat : Ruang Munagasyah |
dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

Ketua/Anggota : Dr. H. Fathurrahman Azhari, M.H.1
Anggota - Drs. Nispan Rahmi, M.Ag.
Anggota - H. Haris Faulidi Asnawi, Lc., M.S.1.

Adapun nilai yang diperoleh adalah: 76,6666666666667 dan dinyatakan Lulus.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari

2. Kabag Keuangan UIN Antasari
3. Mahasiswa ybs.

No.: 73
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
U l‘N Telepon (0511) 6777663

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

TRANSKRIP NILAI EKSTRA KURIKULER

Nama : Agned Stepbrne
NIM C S otest Sy
Jurusan L Eoronu ,.-y.zﬁ' el
Semester VE’ C tetopin)
Tahun Akademik D 200y
NO ASPEK KEGIATAN K{%‘&% MLA,:m KETERANGAN
1. | Aspek Pokok :
a. Aspek keagamaan dan moral 5 20
Pancasila.
b. Aspek penalaran dan idealisme. H {q
c. Aspek kepemimpinan dan 6
loyalitas terhadap almamater, 12
negara, bangsa dan agama
2. | Aspek Penunjang :
a. Aspek pemenuhan  bakat dan a 20
minat "
b. Aspek pengabdian masyarakat A 4o
JUMLAH & [ Ao /
Banjarmasin, ©5....Mel 291
a.n. Dekan,
Dosen Penasehat Wakil Dekan

\

Do SYaqdy Mubcrrak  S§K M4

NIP. {§#002062 00003002

Dibuat rangkap 3 (tiga):

1 (satu) rangkap untuk Dosen Penasehat

Bidang Kemahasiswaan dan Kerjasama,




/..,\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
. ® UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
o ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

elNe Telepon (0511) 6777663
il:¥ebimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

Nomor : B- 992 /Un.14/111.5/PP.00.9/01/2018 2 Januari 2018
Sifat : Biasa
Hal : Permohonan Izin Riset

Yth. Pimpinan Roti Shabrina Bakery Banjarmasin

Assalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh
Dengan Hormat, yang bertanda tangan di bawah ini memberikan rekomendasi

kepada :

Nama : AGNES STEPHANIE

Nim : 1401151444

Jurusan : Ekonomi Syariah

Alamat : JI. Sultan Adam Banjarmasin

yang bersangkutan akan mengadakan riset dalam rangka penyusunan Skripsi
selama 2 (Dua) Bulan dari tanggal 3 Januari 2018 s/d 3 Maret 2018 dengan

judul

Strategi Produsen dalam Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Produksi
Roti Shabrina Bakery di Banjarmasin)

Sehubungan dengan hal di atas, mohon Bapak/ Ibu berkenan memberikan izin
kepada mahasiswa (i) tersebut untuk melaksanakan riset di unit kerja yang
Bapak/ Ibu pimpin.

Demikian surat ini di sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan
terima kasih.

Wassalamu'alaikum Warahmatullah Wabarakatuh.

An. Dekan,




SURAT KETERANGAN
Produsen roti Shabrina Bakery di Banjarmasin, dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Agnes Stephanie

NIM : 1401151444

Fakultas/Jurusan : Ekonomi dan bisnis Islam/Ekonomi Syari’ah
Program Studi : Strata Satu (S1)

Alamat : J1. Sultan Adam, Komp. Mahligai, RT. 12. Blok C, Kel.
Sei.Jingah, Kec. Banjarmasin Utara.

Bahwa mahasiswa tersebut BENAR telah melakukan penelitian di
pabrik roti Shabrina Bakery sehubungan dengan pemenuhan tugas akhir untuk
mencapai gelar sarjana dengan judul skripsi “Strategi Produsem Dalam
Meningkatkan Omset Penjualan (Studi Kasus Roti Shabrina Bakery di
Banjarmasin)” dari tanggal 03 Januari sampai dengan 03 Maret 2018.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan dengan

sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 26 April 2018

Produsen Roti Shabrina Bakery

(==~

Raida Asfihana, M.Pd
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KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
UIN ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor: 3104 /Un.20/111/ PP.00.9/8/2017

K
e e N e P

00, 0,0, 8, & 9 0,9, 8 & 0,0, 9,9, O,

Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

UIN Antasari Banjarmasin
menerangkan bahwa:

Agnes Stephanie

NIM: 1401151444
Kelahiran Cirebon, 12 April 1995
Telah mengikuti
Tes Kompetensi Baca Tulis Al-Quran
yang dilaksanakan Fakultas Syatriah dan Ekonomi Islam
UIN Antasari Banjarmasin dengan predikat

B T D T D T T R e S S S e R S

R 70 T T 0 00 0 T 0 0

DA O

v |

O, 0 8 O, &, O 0, D) 0, B @ S B 8 0 0
R R e e e e S e

:};% % NP '
A
A Y,

e Tt R o W R A R SR, T T T T T T e A %
S = . s ol

B T R A A I A D A A A A A TR BT CCC DO TG DD T TG E T T



4HIN ‘ueseH Ipewyy "H Ia “Joidy J.P ng Buequeq

| [ @ esejuy NIvI uisew.elueg BueqeD Jojuey)
we|s| lwouoy g uepyeiieks sejnye uesaq yeueAs |yg ueuiduwid

910Z Jaquasaq G| - snysnby ¢ ‘uisew.eflueg

V/ 1| veyipaiq uebuag
\entes yg Buryueg tuijy yielq ueyresaaAuayy yeja  buey

HINVHJHLS SHNDV

repedoy weyLIBqIp

|




2 A

RIWAYAT HIDUP PENULIS

Nama Lengkap : Agnes Stephanie
Tempat dan Tanggal Lahir  : Cirebon, 12 April 1995
Agama : Islam

Kebangsaan : Indonesia

Status Perkawinan : Menikah

Alamat:

a. Asal: JI. Ais Nasution, Gg. H. Anang Alus, RT.02, Kel. Kuala
Pembuang Il, Kec. Seruyan Hilir, Kab. Seruyan, Prov. Kalimantan
Tengah.

b. Sekarang: JI. Sultan Adam, Komp. Mahligai, Block C, RT. 12, Kel.
Sei. Jingah, Kec. Banjarmasin Utara, Prov. Kalimantan Selatan.

Pendidikan:

a. TK Bustanul Athfal Darul Mukmin

b. MI Darul Mukmin

c. MTs Darul Mukmin

d. SMA Negeri 1 Kuala Pembuang

e. UIN Antasari Banjarmasin

. Orang Tua
Ayah
Nama : William Yoss Sualang
Pekerjaan : Wiraswasta
Alamat : JIn. Matlima, RT.05
Ibu
Nama : Jubaidah

Pekerjaan . Ibu Rumah Tangga



Alamat :JIn. Matlima, RT. 05

Suami

Nama : Fuad Muttaqin

Pekerjaan : Pengajar/Guru

Alamat : JIn. Ais Nasution, Gg. H. Anang Alus.
9. Anak/Saudara : Ke-2 dari 3 bersaudara

Banjarmasin, 10 Mei 2018

Agnes Stephanie



