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Penelitian ini dilatarbelakangi realisasi penerimaan retribusi pasar di 

Kota Banjarmasin yang masih tidak sesuai harapan dan masih jauh dari target 

yang ditetapkan. Penyebab penerimaan retribusi pasar di Kota Banjarmasin 

tidak mencapai target yaitu kurangnya kesadaran membayar retribusi, 

kerajinan petugas retribusi yang belum tertib, bukti pemanfaatan retribusi 

belum memenuhi kebutuhan pedagang. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui mengukur pengaruh faktor-

faktor yang memengaruhi kesadaran pedagang, kerajinan petugas retribusi, 

bukti pemanfaatan retribusi di Kota Banjarmasin baik secara parsial, simultan 

dan dominan. Hasil penelitian lebih lanjut dapat digunakan referensi dalam 

pengambilan kebijakan. 

Melalui teknik analisis kuantitatif, penelitian ini menghasilkan 

temuan: pertama, terdapat pengaruh signifikansi kesadaran pedagang, 

kerajinan petugas retribusi, bukti pemanfaatan retribusi secara simultan 

terhadap penerimaan retribusi pasar di Kota Banjarmasin yang mempunyai 

nilai          21,793        3,091 dan sig. Kedua, terdapat dua variabel yang 

signifikan secara parsial terhadap penerimaan retribusi pasar di Kota 

Banjarmasin yaitu variabel kesadaran pedagang 3,518 >        1,660 atau nilai 

sig. 0,001 < alpha 0,05 maka    ditolak dan    diterima dan bukti 

pemanfaatan retribusi 4,684 <        1,660 atau nilai sig 0,000 < alpha 0,05 

maka    ditolak dan    diterima. Sedangkan variabel kerajinan petugas 

retribusi 0,137 <        1,660 atau nilai sig 0,891 > alpha 0,05 maka    

diterima dan    ditolak yang berarti tidak berpengaruh terhadap penerimaan 

retribusi pasar di Kota Banjarmasin. Ketiga, variabel yang paling dominan 

antara kesadaran pedagang, kerajinan petugas retribusi, bukti pemanfaatan 

retribusi adalah nilai Adjusted R  (Korelasi) ) sebesar 0.387 yang mampu 

menjelaskan variabel dependen penerimaan retribusi pasar sebesar 38.7%. 


