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ABSTRAK

Wahid Nur Hasim. 2018, Analisis Strategi Pengembangan Kantor Cabang
Koperasi Syariah Arrahmah di Provinsi Kalimantan Selatan, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: (1) Badrian, S.Ag., M.Ag. (1)
Muhammad Haris, M.Kn.

Kata Kunci: Strategi, Pengembangan, Kantor Cabang,

Penelitian ini dilatarbelakangi adanya respon positif dari masyarakat
terghadap Koperasi Syariah Arrahmah yang mulai beroperasi 1 Februari 2012
dengan jumlah anggota 138 orang dan pada RAT tahun 2017 meningkat menjadi
berjumlah 1156 orang. Dengan adanya peningkatan jumlah anggota tentu terdapat
strategi pengembangan Kantor Cabang Koperasi syariah Arrahmah di Provinsi
Kalimantan Selatan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi pengembangan
Kantor Cabang Koperasi Syariah Arrahmah di Provinsi Kalimantan Selatan,
selain itu untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi dalam pengembangan
kantor cabang tersebut.

Penelitian ini adalah jenis penelitian lapangan (field research) dan bersifat
kualitatif. Penelitian ini dilakukan melalui pengumpulan data dengan
menggunakan cara observasi, wawancara dan dokumentasi dan kemudian
dilakukan analisis data menggunakan analisis strategi dan analisis SWOT.

Dari hasil penelitian diperoleh: Strategi pengembangan Kantor Cabang
Koperasi Syariah Arrahmah di Provinsi Kalimantan Selatan, yaitu dengan
menerapkan manajemen strategi baik itu dari perencanaan, perorganisasian,
pengarahan dan pengawasan serta jenis-jenis strategi baik itu strategi di tingkat
korporat, strategi pada tingkat bisnis dan strategi pada tingkat fungsional. Selain
itu juga menggunakan analisis SWOT semuanya telah dilakukan dengan baik oleh
koperasi syariah. Dengan adanya penerapan yang sesuai tersebut sehingga
koperasi syariah arrahmah mengalami peningkatan yang cukup baik, baik itu dari
segi aset dan omset penjualan produk maupun jasa.

Kendala-kendala dalam pengembangan Kantor Cabang Koperasi Syariah
Arrahmah di Provinsi Kalimantan Selatan, meliputi dua faktor, yang pertama
adalah faktor internal yang meliputi kurangnya Sumber Daya Manusia (SDM),
loyalitas anggota, permodalan. Kedua adalah faktor eksternal yang meliputi
kesemaan pasar, kurangnya tingkat kepercayaan dari masyarakat dan potensi
pendatang baru. Akan tetapi berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan peneliti
koperasi Syariah Arrahmah hanya memfokuskan pada dua kendala yaitu
kekurangan SDM dan biaya. Dengan adanya hal tersebut berakibat pada laporan
mengenai pembiayaan tagsith pada tahun 2017 mengalami penurunan karena
kurangnya perhatian terhadap faktor lainnya.



MOTTO

“Sebaik-baik orang adalah yang bisa bermanfaat untuk orang lain”
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Fonem Kkonsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dengan
huruf dan tanda sekaligus.

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988.

Sebagai berikut:

1. Konsonan Tunggal

':l\ur;léf Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba’ B Be
o Ta’ T Te
& Sa’ S es (dengan titik di atas)
a Jim J Je
c Ha H ha (dengan titik dibawah)
& Kha Kh ka dan ha
> Dal D De
3 Za Z zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er
B Zai Z Zet




o Sin S Es

o Syin Sy es dan ye
- Sad S es (dengan titik di bawah)
oo Dad D de (dengan titik di bawah)
- Ta T te (dengan titik di bawah)
5 Za Z zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas

¢ Gain G Ge

< Fa F Ef

3 Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka

J Lam L ‘el

; Mim M ‘em

o Nun N ‘en

3 Waw W We

o Ha’ H Ha

: Hamzah ¢ Apostrof

s Ya’ Y Ye

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

J’:.

Ditulis

muta ‘aqqidin

sds

Ditulis

‘iddah

3. Ta’marbutah




a) Apabila dimatikan ditulis h.

i Ditulis Hibbah

& Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke
dalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila
dikehedaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka
ditulis dengan h.

KRR RS Ditulis Karamah al auliya *

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan
dammah ditulis t.

Jadl) 31575 Ditulis Zak atul-fitri

4. VVokal Pendek

- Kasrah Ditulis I
- Fathah Ditulis A
~ Dammah Ditulis U
5. Vokal Panjang
1 | Fathah + alifile Ditulis a- jahiliyyah
2 | Fathah + ya’'mati -~ Ditulis a-yasa
3 | Kasrah + ya'matie s Ditulis i —karim

Dammah + wawu

Mati_- 5 Ditulis a—furid
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6. Vokal Rangkap

1 Fathah + ya’ mati.<.

Ditulis

ai—Bainakum

2 Fathah + wawu mati J 3

Ditulis

au —Qaulun

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
o=l Ditulis a’antum
oast Ditulis u’iddat
i S Ditulis la’in syakartum

8. Kata sandang alif + lam

a) Apabila diikuti huruf Qomariyah ditulis dengan menggunkan huruf “al”.

of Ditulis

al-Qur’an

ol Ditulis

al-Qiyas

b) Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”’nya.

o] Ditulis

as-Sama

ot Ditulis

asy-Syam

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

2 Al Ditulis Zawi al-furid atau Zawil furad
adl o f Ditulis Ahl as-sunnah atau ahlussunnah
KATA PENGANTAR
o ) o B
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