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ABSTRAK

Nor Afni. 2018. Minat Masyarakat Banjarmasin Timur Terhadap Cicil Emas di
Bank Syariah Mandiri KCP Banjarmasin. Skripsi, Jurusan Perbankan
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: (I) Dra. Hj.
Fithriana Syargawie, MHI, (11) Ilham Akbar, M.kn.

Kata Kunci: Minat, Cicil Emas

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya masyarakat pada zaman
sekarang yang sangat menggandrungi emas, baik itu emas lantakan, emas lantakan
biasanya dijadikan sebagai emas untuk berinvestasi, dengan adanya minat
masyarakat ini lalu Bank Syariah Mandiri menghadirkan produk cicil emas,
produk ini diluncurkan pada tahun 2013.Penelitian ini bertujuan untuk
,mengetahui minat masyarakat Banjarmasin Timur dalam mencicil emas, dan apa
saja faktor-faktor yang mempengruhi msyarakat untuk mencicil emas di Bank
Syariah Mandiri KCP Banjarmasin.

Jenis penelitian ini ialah penelitian lapangan (field research). Sifat
penelitian ini adalah deskriftif berupa gambaran kegiatan dengan dianalisis secara
kualitatif. Teknik pengumpulan data terdiri atas observasi (observation), dan
wawancara (indepth). Data dan sumber data dalam penelitian ini adalah
masyarakat Banjarmasin Timur yang menjadi nasabah Bank Syariah Mandiri.
Adapun jumlah responden yang diteliti dalam penelitian ini adalah 10 responden
dan dengan menggunakan teknik purposive sampling, yaitu teknik pengambilan
sampel sumber data dengan pertimbangan tertentu karena orang tersebut dianggap
paling tahu tentang apa yang kita harapkan. Teknik analisis data yang digunakan
dalam penelitian ini mencakup tiga hal yaitu: interpretasi data, penyajian data, dan
penarik kesimpulan (verifikasi).

Adapun hasil penelitian yang ditemukan adalah penyebab masyarakat
tertarik dengan produk cicil emas karena berdasarkan prinsip syariah sehingga
terbebas dari maysir, gharar, riba. Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi
dalam cicil emas di Bank Syariah Mandiri KCP Banjarmasin ini adalah promosi,
produk yang ditawarkan, harga yang terjangkau dan tempat yang strategis. Dari
hasil penelitiaan diperoleh 100% masyarakat yang diteliti mengaku berminat
dengan produk cicil emas. Jadi dapat disimpulkan bahwa masyarakat Banjarmasin
Timur berminat untuk melakukan cicil emas di Bank Syariah Mandiri KCP
Banjarmasin.
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Hidup itu seperti sepeda.

Agar tetap seimbang kau harus bergerak,,
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DAN TAK ADA USAHA YANG MENGHIANATI HASIL

Vi



KATA PERSEMBAHAN

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah swt. yang telah
melimpahkan berkah, nikmat serta hidayah-Nya kepada penulis. Sehingga penulis
berada pada titik pencapaian ini. Satu proses telah terlewati lagi. Satu
pengalaman telah didapat lagi. Satu hasil telah dirasakan lagi. Terima kasih ya
Allah. Shalawat dan salam untuk baginda tuntunanku nabi Muhammad saw. dan
para sahabat beliau serta pengikut-pengikut beliau hingga yaumul akhir, semoga
ini menjadi amal shaleh untuk keluarga ku ya Allah. Atas ridho-Mu ku
persembahkan karya yang sangat sederhana ini untuk mereka yang istimewa
dalam hidupku:

Untuk mama dan abah yang paling aku cintai dan sayangi, terimakasih
yang tak terhingga untuk restumu dan doa-doa mu yang selalu menyertai setiap
langkap anakmu ini kalian penyemangat bagiku yang tak pernah lelah
menyemangatiku, yang selalu ada untuk mendengar keluh kesah anakmu ini,
sekali lagi terima kasih yang tak terhingga untuk mama dan abah.

Guru, pengajar, serta pembimbing yang sangat aku hormati kalian tanpa
pamrih menyiramkan berbagai ilmu kepadaku, terima kasih yang tak terhingga
karena telah mengajarkan banyak hal kepada kami. Berbagi pengalaman selama
masa perkuliahan sampai pada penulisan skripsi ini. Membagikan ilmu yang
sangat berharga dan berguna bagi kami kelak. Untuk kedua dosen
pembimbingku, terimakasih selalu membimbing dan menyemangatiku dalam
menyelesaikan tugas akhir ini.

Terimakasih kepada sahabat-sahabat terbaik yang selalu ada, Rabiatul
Adawiah, Nor Fitriana, NurFusfita Sari, Siti khairani Safitri, Yayu Lestari, Novita
Sari, teman-teman lokal D Perbankan Syariah, seluruh sahabat Sanggar Musik
Antasari,dan 20 sodara tanpa kalian aku bukanlah apa-apa, aku bisa berjalan
sejauh ini dan setegar ini karena semangat dari kalian yang selalu ada, dan
masih banyak lagi teman teman terbaik yang tak bisa disebutkan satu persatu.

Terimkasih kepada orang yang spesial yang selama ini selalu memberikan

ku semangat yang selalu membantu aku selama ini. Mungkin tak bisa untuk
kutuliskan namanya, semoga terima kasihku sampai pada hati terdalamnya.

vii



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988, sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
. Tidak : .
J
Alif dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ S es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
ha (dengan titik di
c Ha h bawah)
d Kha Kh Ka dan ha
3 Dal D De
3 7a 7 zet (dengan titik di
atas)
J Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
es (dengan titik di
e vad 3 bawah)
. de (dengan titik di
e Dad d bawah)
te (dengan titik di
h
Ta T bawah)
3 zet (dengan titik di
Za g bawah)
' ‘Ain ¢ Koma terbalik di atas

viii
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