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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya masyarakat pada zaman 

sekarang yang sangat menggandrungi emas, baik itu emas lantakan, emas lantakan 

biasanya dijadikan sebagai emas untuk berinvestasi, dengan adanya minat 

masyarakat ini lalu Bank Syariah Mandiri menghadirkan produk cicil emas, 

produk ini diluncurkan pada tahun 2013.Penelitian ini bertujuan untuk 

,mengetahui minat masyarakat Banjarmasin Timur dalam mencicil emas, dan apa 

saja faktor-faktor yang mempengruhi msyarakat untuk mencicil emas di Bank 

Syariah Mandiri KCP Banjarmasin.  

  Jenis penelitian ini ialah penelitian lapangan (field research). Sifat 

penelitian ini  adalah deskriftif berupa gambaran kegiatan dengan dianalisis secara 

kualitatif. Teknik pengumpulan data terdiri atas observasi (observation), dan 

wawancara (indepth). Data dan sumber data dalam penelitian ini adalah 

masyarakat Banjarmasin Timur yang menjadi nasabah Bank Syariah Mandiri. 

Adapun jumlah responden yang diteliti dalam penelitian ini adalah 10 responden 

dan dengan menggunakan teknik purposive sampling, yaitu teknik pengambilan 

sampel sumber data dengan pertimbangan tertentu karena orang tersebut dianggap 

paling tahu tentang apa yang kita harapkan. Teknik analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini mencakup tiga hal yaitu: interpretasi data, penyajian data, dan 

penarik kesimpulan (verifikasi). 

  Adapun hasil penelitian yang ditemukan adalah penyebab masyarakat 

tertarik dengan produk cicil emas karena berdasarkan prinsip syariah sehingga 

terbebas dari maysir, gharar, ribā. Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi 

dalam cicil emas di Bank Syariah Mandiri KCP Banjarmasin ini adalah promosi, 

produk yang ditawarkan, harga yang terjangkau dan tempat yang strategis. Dari 

hasil penelitiaan diperoleh 100% masyarakat yang diteliti mengaku berminat 

dengan produk cicil emas. Jadi dapat disimpulkan bahwa masyarakat Banjarmasin 

Timur berminat untuk melakukan cicil emas di Bank Syariah Mandiri KCP 

Banjarmasin. 

   


