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ABSTRAK 

Siti Yulia Rahmi. 2018. Strategi Pemasaran Produk Furnitur pada Cv. Bukit 

Saufa Cabang Banjarbaru. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing (I) Dr. Muhaimin, S.Ag., MA. 

(II) Arie Sulistyoko, S.Sos, MH. 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Produk Furnitur 

Latar belakang penelitian ini berdasarkan pada pentingnya strategi 

pemasaran untuk meningkatkan volume penjualan. Maka strategi pemasaran yang 

dilakukan oleh CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru dianggap menarik yaitu 

dengan mengadakan program pemberian bonus dan diskon, melakukan promosi-

promosi melalui brosur, spanduk, baliho, papan reklame, neon box, dan 

mengadakan pameran.  

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui strategi pemasaran produk 

furnitur pada CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru berdasarkan marketing mix dan  

analisis SWOT, serta kendala dalam memasarkan produk furnitur tersebut. 

Metode yang digunakan penelitian ini adalah kualitatif teknik 

pengumpulan data dalam penelitan ini adalah dengan cara observasi, wawancara, 

dan dokumentasi dengan staf karyawan CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru yang 

mengetahui strategi pemasaran yang digunakan oleh perusahaan. 

Hasil penelitian menjelaskan strategi-strategi pemasaran yang digunakan 

CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru dalam memasarkan produknya untuk 

menarik minat konsumen. Strategi pemasaran yang digunakan CV. Bukit Saufa 

Cabang Banjarbaru adalah menggunakan bauran pemasaran (marketing mix), 

yaitu strategi produk, strategi harga, strategi tempat/distribusi, dan strategi 

promosi. Berdasarkan analisis SWOT, pengembangan strategi pemasaran produk 

furnitur yang bisa dilakukan oleh CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru adalah 

memanfaatkan kekuatan dan peluang yang ada, serta meminimalkan kelemahan 

dan ancaman. Kendala yang dihadapi oleh CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru 

dalam memasarkan produknya seperti bahan baku yang lama datang dari pusat 

yang mana  mengakibatkan orderan yang banyak jadi tertunda dan menghambat 

proses pemasaran, keterlambatan pembayaran dari pelanggan yang 

mengakibatkan terhambatnya proses produksi dan pemasaran, pasaran yang sepi 

terkadang membuat pemasaran produk tidak berjalan dengan lancar, produk yang 

belum terlalu dikenal orang juga menjadi kendala dalam memasarkan produk 

tersebut dikarenakan banyaknya pesaing yang menjual produk yang sama dan 

pesaing yang produknya sudah dikenal banyak masyarakat yang mana mereka 

sudah mempromosikan produknya lewat televisi.  

Saran untuk penelitian selanjutnya, karena keterbatasan penulis yang 

hanya mengacu kepada strategi pemasaran produk, maka diharapkan bagi 

penelitian selanjutnya agar dapat memperluas objek penelitian pada aspek kualitas 

pelayanan dan managemen yang lebih mendalam mengenai produk furnitur 

tersebut. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif - Tidak dilambangkan ا

 bāˋ B Be ة

 tāˋ T Te ث

 ṡāˋ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jīm J Je ج

 hāˋ ḥ ha (dengan titik dibawah) ح

 khāˋ Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 rāˋ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sīn S Es س

 Syīn Sy es dan ye ش

 Şād ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dād ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ţāˋ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 zāˋ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ
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 ain ‘ Koma terbalik di atas„ ع

 Gain G Ge غ

 fāˋ F Ef ف

 Qāf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lām L „el ل

 Mim M „em و

ٌ Nun N „en 

 Wāwu W We و

ِ hāˋ H Ha 

 Hamzah „ Apostrof ء

 yāˋ Y Ye ى

 

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 

 Ditulis muta‘aqqidī>n يتعقديٍ

ةعدّ   Ditulis ‘iddah 

 

3. Tā’marbūtah 

 

1. Apabila dimatikan ditulis h. 

 

Bila dimatikan ditulis h ,kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

menjadi bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya. 

Contoh :هبتditulis hibah 

2. Apabila ta‟marbūtah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan 

dammah ditulis t. 
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Contoh: يتّالأونيبءّاكر ditulisKarāmatul-auliyā‘ 

 

4. Vokal Pendek 

 

 Kasrah Ditulis ـــِ

 

I 

 Fathah Ditulis A ـــَ

 Dammah Ditulis ـــُ

 

U 

 

 

 

5. Vokal Panjang 

 

1 Fathah + alif 

 جبههيت

 

ditulis 

Ā 

Jāhiliyyah 

2 Fathah + ya‟mati 

 يسعي

 

ditulis 

Ā 

yas‘ā 

3 Kasrah + ya‟mati 

 كريى

 

ditulis 

Ī 

Karīm 

4 Dammah + wawumati 

 فروض

 

ditulis 

Ū 

furūḍ 

 

6. Vokal Rangkap 

 

1 
Fathah + ya‟ mati 

 بيُكى
Ditulis au–Bainakum 
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2 

Fathah + wawu mati 

 قوّل
Ditulis au–Qaulun 

 

7. Vokal-vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof ( ′ ) 

 

 Ditulis a’ antum أأَتى

 Ditulis u’ iddat أعدث

 Ditulis la’in syakartum نئٍّشكرّتى

 

 

8. Kata sandang Alif + Lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

 

 Ditulis al-Qur’ān انقرأٌ
 Ditulis al-Qiyās انقيبس

 

b) Bila diikuti huruf syamsiyyah, ditulis dengan menggunakan huruf 

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 

 Ditulis as-Samā انسًبء

 Ditulis asy-Syams انشًس

 

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 

 Ditulis ذوًّانفروض
Żawi al- furūḍ atau 

Żawil  furūḍ 

 Ditulis أهمّانسُت
ahl as-sunnah atau  

ahlussunnah 
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KATA PENGANTAR 

 بِسْمِ اِلله الرَّ حَْْنِ الرَّ حِيِْ 

لَا  لَا ةُ وَالسَّ دٍ اَلحَْمْدُ لِِلِ رَبِّ العْلمَِيْْ وَالصَّ يْدِ نََ مُحَمَّ مُ علَََ اَ شَْْ فِ اْلَأ هبِْيَاءِ وَ المُْرْ سَلِيَْْ س َ

ا بعَْدُ  ، اَ مَّ بِهِ اَجَْْعِيَْْ  وَ علَََ اَلِِِ وَصََْ
 

Dengan menyebut nama AllahYang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. 

Segala puji bagi Allah Swt Tuhan semesta alam. Keselamatan dan kesejahteraan 

atas semulia-mulia Nabi dan Rasul junjungan kita Nabi Besar Muhammad Saw, 

keluarga, kerabat, sahabat dan pengikut beliau sampai akhir zaman. 

Berkat taufiq, hidayah dan inayah Allah, akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan judul: Strategi Pemasaran Produk Furnitur pada 

CV. Bukit Saufa Cabang Banjarbaru. 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi sebagai tugas dan syarat 

untuk mencapai gelar Sarjana Ekonomi (S.E) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam Jurusan Ekonomi Syariah UIN Antasari Banjarmasin. Dalam Penulisan 

skripsi ini, penulis menyadari dengan sepenuhnya bahwa semua ini tidak terlepas 

dari bantuan, bimbingan dan arahan serta motivasi dari semua pihak, sehingga 

penulisan skripsi ini dapat terselesaikan. Oleh karena itu, maka dengan segala 

kerendahan hati yang tulus penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan tersebut. 

Khususnya, penulis ucapkan terima kasih dan penghargaan yang setinggi-

tingginya kepada: 
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Semoga Allah swt.melimpahkan rahmat, karunia-Nya dan ganjaran yang 
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