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ABSTRAK

MUHAMMAD RIF’AN 1401451344 “Bimbingan Sosial Untuk Mengembangkan
Kemampuan Komunikasi Verbal Pelaku Tindak Kekerasan Panti Sosial Bina Remaja
Di Budi Satria Banjarbaru (Studi Tunggal Anak Berhadapan Hukum)”.Skripsi,
Jurusan Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Humaniora, 2018, Pembimbing:
(1) Abdul Hakim, M.Ag (2) Imadduddin, MA

Kata Kunci: Anak Berhadapan Hukum, Bimbingan Sosial, Komunikasi Verbal, Pelaku
Tindak Kekerasan

Anak Berhadapan Hukum (ABH) merupakan anak berkonflik dengan hukum yang
umurnya dibawah 18 tahun kemudian mendapatkan tempat yang layak dan tidak dicampur
dengan penjara dewasa serta mendapatkan perlindungan dari Negara salah satunya adalah di
Panti Sosial Bina Remaja “Budi Satria” Banjarbaru. Penulis menggunakan bimbingan sosial
untuk mengembangkan kemampuan berkomunikasi verbal karena Anak Berhadapan Hukum
selama di Panti Sosial Bina Remaja Budi Satria Banjarbaru mendapatkan keterampilan
sosial, pendidikan umum dan pelatihan, pelayanan konseling individu dan sosial, terapi
mental dan spritual maupun pendidikan Islam yang merupakan kebangkitan atau pencerahan
diri dalam mencapai tujuan hidup.

Adapun masalah yang penulis teliti adalah: Bagaimana pengaruh bimbingan sosial
terhadap komunikasi verbal pada pelaku tindak kekerasan anak yang berhadapan dengan
hukum di Panti Sosial Bina Remaja Budi Satria Banjarbaru? Sedangkan tujuan penelitiannya
adalah untuk mengetahui pengaruh bimbingan sosial terhadap komunikasi verbal pada anak
berhadapan hukum di Panti Sosial Bina Remaja Budi Satria Banjarbaru.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif eksperimental dengan menggunakan
desain eksperimen kasus tunggal (single-case exprimental design) merupakan sebuah desain
penelitian untuk mengevaluasi suatu aspek perlakuan. Kasus tunggal dapat berupa beberapa
subjek dalam satu kelompok atau subjek yang diteliti adalah tunggal (N=1) dalam penelitian
ini berjumlah 2 orang. Desain yang digunakan dalam penelitian ini adalah desain A-B-A
yang mana subjek diukur secara kontinu pada baseline A1 dengan waktu tertentu kemudian
pemberian intervensi B kemudian pemberian baseline A2 pemberian baseline A2
dimaksudkan sebagai kontrol untuk fase intervensi sehingga memungkinkan menarikan
kesimpulan adanya hubungan fungsional antara variabel bebas dan variabel terikat.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi verbal terhadap anak
berhadapan hukum di Panti Sosial Bina Remaja Budi Satria sudah berjalan baik karena 2
subjek mengikuti proses bimbingan sosial. Dengan hasil komunikasi verbal selama
bimbingan sosial yang ditemukan pada subjek RM dengan persentase overlap dan terdapat
perubahan yaitu 0,90 % dan 60 %. Sedangkan komunikasi verbal pada subjek RZ juga
dengan persentase overlap dan terdapat perubahan yaitu 0,85% dan 36 %. Persentase
overlap ini dikatakan baik karena semakin kecil persentasenya maka semakin baik. Hal
tersebut dapat dilihat dari perilaku anak berhadapan hukum yang sudah bisa menyusuaikan
diri dengan lingkungan, mempraktekkan yang telah diajarkan oleh pembimbing Panti Sosial
Bina Remaja Budi Satria Banjarbaru.
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Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pemurah lagi Maha Penyayang
Bukankah Kami telah melapangkan untukmu dadamu?, dan Kami telah menghilangkan
daripadamu bebanmu, yang memberatkan punggungmu, dan Kami tinggikan bagimu
sebutan (nama) mu, karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, Maka
apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh
(urusan) yang lain, dan hanya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap.

(OS. Al-Insyirah: 6-8)
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Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Segala
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Nabi dan Rasul junjungan kita Nabi Besar Muhammad Saw, beserta sahabat, kerabat,
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Berkat taufik, hidayah dan inayah Allah Swt akhirnya penulis dapat menyelesaikan
skripsi dengan judul: Bimbingan Sosial untuk Mengembangkan Kemampuan Komunikasi
Verbal Pelaku Tindak Kekerasan Di Panti Sosial Bina Remaja Budi Satria Banjarbaru (Studi
Tunggal Anak Berhadapan Hukum).

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi sebagian tugas dan syarat untuk
mencapai gelar Sarjana Psikologi (S.Psi) pada Jurusan Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin
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Penulis menyadari bahwa dalam penulisan ini banyak sekali mendapat bantuan dari
berbagai pihak, baik berupa bimbingan, dukungan, dan motivasi sehingga dapat
menyelesaikan skripsi ini. Oleh sebab itu, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih

kepada:

1. Bapak Dr. Irfan Noor, M.Hum selaku Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN
Antasari Banjarmasin atas persetujuan yang diberikan kepada penulis dalam penulisan

skripsi ini.
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dengan senang hati meluangkan waktu untuk membimbing dan mengarahkan serta
mengoreksi penulisan skripsi ini.

Ibu Yulia Hairina,M.Psi, Psikolog selaku Ketua Jurusan Psikologi Islam untuk
bantuan, nasehat dan motivasi yang telah diberikan.
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Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin.

. Para Dosen Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin yang juga

turut ikhlas membantu dan memberikan ilmu yang bermanfaat, sehingga penulis dapat
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Kepala Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin beserta seluruh karyawan dan karyawati
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PEDOMAN TRANSLITERASI
ARAB-INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan
dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari 1988, sebagai
berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
| Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ S Es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha H [a (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
3 Dzal D Zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er
D Zal V4 Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
ue Sad S ’s (dengan titik di bawah)
] Dad D e (dengan titik di bawah)
L Tha TH e (dengan titik di bawah)
L Zha ZH et (dengan titik di bawah)
¢ ‘Ain o e Koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
- Fa F Ef
3 Qaf Q Qi




S Kaf K Ka
Lam L ‘el
& Mim M ‘em
8] Nun N ‘en
° Ha H Ha
3 Waw W We
s damzah .. Apostrof
] Ya Y Ye
B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
(iaie Ditulis muta’aqqidin
e Ditulis ‘iddah
C. Ta’ marbutah
a) Apabila dimatikan ditulis h.
i Ditulis Hibbah
Lo Ditulis Jizyah

Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap kedalam bahasa
Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki lafal
aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis

dengan h.

REPHEPSN Ditulis Karamah al auliya’

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dhammah ditulis

t.
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D. Vokal pendek

E. Vokal panjang

F. Vokal rangkap

i) 51 Ditulis Zakatul-fitri
Kasrah Ditulis 1
fathah Ditulis
dammah Ditulis U
Fathah -+ alif o A
als Ditulis Jahiliyyah
Fathah + ya’ mati o A
; Ditulis yas’a
Kasrah + ya’ mati — I
g Ditulis Karim
Dhammah + wawu mati o U
g Ditulis Furiid
Fathah + ya’ mati _— Ai
R Ditulis Bainakum
Fathah + wawu mati o Au
Js Ditulis Qaulun

G. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

Al Ditulis

a’antum

Caaed Ditulis

u’iddat




5K il Ditulis la’in syakartum

H. Kata sandang alif + lam

a) Apabila diikuti huruf qamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”

ol Al Ditulis al-Qur’an

skl Ditulis al-Qiyas

b) Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf syamsiyyah

yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

¢laudl Ditulis as-Sama

sl Ditulis asy-Syams

I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

. . o zawrt al-furiid atau
cas sl 550 Ditulis zawil furid

. ‘ ahl as-Sunnah atau
8l Jal Ditulis ahlussunnah

Xiv



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL...cuucouiisuiinninseecsnesiseessscsssesseesssssssssssessssssssssssessssssssssnss i
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ...cccovvinvinruensnecsnnsseccssecssesseccnes ii
PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING........ccovcierinsiisursseecseecsenssancnns iii
PENGESAHAN ....uuiiitiitiitinnnicticnnienecsssesssesssscsssssssssssssssssssssssssssesssssssss iv
ABSTRAK ..uviiiiiitiittnticitcceecsstsaecssesssessseesssssssessssssssssssssssssssessssssses v
MOTTO auceeieiiriiiiceennensseessessseessnsssessssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssses vi
KATA PERSEMBAHAN ....ccociiintiinneinssneicsssnssssicsssnsssssssssssssssssssssssssssssnes vii
KATA PENGANTAR.....uoiiiniinteniniineeniennesseessessessseesssssssssssssssessssessss viii
PEDOMAN TRANSLITERASI.....ccovcitiniinnninnsnnicssaricsencssnsssssssssssssssnsenes xi
DAFTAR ISLucciiiiiniinninnninnninsnenisnisseesssesssessssessessssssssesssssssssssassssssssassss XV
BABI: PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ........c.ccoccoviiiininiininiinceieeeecece e 1
B. Rumusan Masalah.............cccooiiiiiiiiiii e 8
C. Tujuan Penelitian.........cccoeieriiiiieiiiiee e 9
D. Signifikansi Penelitian..........ccccoeoveiieiiiniiieieieeee e 9
E. Definisi Operasional ..........cccoocuiiriiiiiiiiniiiee e 9
F.  Peneltian Terdahulu...........ccoooiiiiiiiiii e, 15
G HIPOLESIS. eteieiiiiiee ettt ettt e e e et e e et e e e e e e eneeeas 17
H. Sistematika Penulisan ............ccccoviiiiiiiiiiii e, 18
BAB II: LANDASAN TEORITIS
A. Bimbingan Sosial
1. Pengertian Bimbingan Sosial ...........cccecoiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 20
2. Aspek-aspek Bimbingan Sosial..........cccccveeeeeiiiieniieeeeiiieeenn, 21
3. Tujuan Pelaksanaan Bimbingan Sosial............ccccccevviiiniiinnnenn. 23
4. Bentuk-bentuk Layanan Bimbingan Sosial...........ccccccevueennnnenne 24
5. Prinsip-prinsip Bimbingan Sosial............ccocceeviiiniiiinniinnnenne 25
6. Bimbingan Sosial Menurut Islam.............cccccveveeveiiieincieneeenen. 27
B. Komunikasi
1. Pengertian Komunikasi ...........cooeveiiiiriiiiiiniieieieee e 29
2. Komunikasi Verbal ..........ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiicic, 32
3. Aspek-aspek Komunkasi Verbal.........c.ccccooevviievciiieinciieeee. 33
4. Komunikasi dalam Islam..........ccocoovieniiiiiniiiie e 34
C. Anak Berhadapan Hukum
1. Pengertian Anak Berhadapan Hukum............ccccooveeniinnnnnnnn. 37
2. Penyebab Anak Berhadapan Hukum ............ccocoeevniiiniinnnnenn. 39
3. Hak dan Kewajiban Anak Berhadapan Hukum........................ 42
4. Penaganan Anak Berhadapan Hukum ............................... 44

XV



BAB III: METODE PENELITIAN

A.

TOTmoONw

BAB1

<

OTEOO®p

Jenis Penelitian .........ccooouiiiiiiiiiiiiiie e 48
Tahap Penelitian ...........ccccevivioiiieieiie e 49
Lokasi Penelitian ..........c.cceevvvieiiiiiiiieiiie e 52
Subjek dan Objek Penelitian ..........cccceeveveieeeciiieiiiiieeeeieee e, 53
Populasi, Sempel dan Pengumpulan Data ...........ccccceevviienieennnenn. 54
Data dan Sumber Data..........ccvvveieeiiiiiiiiiieeec e 55
Teknik Pengumpulan Data dan Instrumen Data..............cccoe....ee. 56
ANalisisS Data ........cooviiiiiiiiiiie e e 59
PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS

Deskripsi Lokasi Penelitian............cccccovvviieiiiiiiineeiiieeeiee e, 64
Pofil PSBR Budi Satria Banjarbaru............cccoccceveviiiiiiiieee. 64
Persiapan Penelitian..........cccccooeevieericiiiieniiie e 69
Pelaksanaan Penelitian............ccccceeeeiiiiiiieieec e, 70
Hasil Penelitian.........cc.eevuiiiiiieiiiieiiie e 84
Pembahasan...........cooueiiiiiiiiiii e 116
Keterbatasan Penelitian...........ccccceeeviiiiiiiiniiieiiieeniceecesee e 125

BAB V: PENUTUP

AL KeSIMPUIAN.......eiiiiiiiiic e e e 126

B. Saran-Saran............ooviiiiieiiiiiiiee e 128
DAFTAR PUSTAKA ...
DAFTAR LAMPIRAN-LAMPIRAN ..o
DAFTAR RIWAYAT PENULILS .....ooooriiee e

XVi



	SKRIPSI 
	Oleh: 
	MUHAMMAD RIF’AN 
	NIM. 1401451344 
	Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pemurah lagi Maha Penyayang 



