
Pedoman Wawancara 

Identitas Imforman 

Nama                         : 

Usia                           : 

Jabatan                      : 

Pendidikan Terakhir : 

 

1. Bagaimana sejarah berdirinya usaha Hj. Enong Bakery ? 

Mulai kapan ? 

Temapatnya ? 

Berapa orang karyawan ? 

Bagaimana cara memasarkan produksinya ? 

2. Bagaimana pengembangan usaha Hj. Enong Bakery ? 

a. Dari aspek manusia yang dibutuhkan 

Apakah ada kriteria manusia (karyawan) yang anda butuhkan ? 

Bagaimana proses rekrutmen yang anda lakukan ? 

b. Dari aspek keuangan yang anda lakukan ? 

Apakah anda membuat rincian pengeluaran dan pendapatan usaha 

anda? 

Berapa omset usaha yang didapat dalam sebulan ? 

Berapa laba sebulan dalam masing-masing cabang ? 

Berapa biaya operasional yang harus dikeluarkan dalam sebulan ? 

c. Dari aspek manajemen dan organisasi yang dilakukan ? 

Apakah kepemimpinan sepenuhnya anda kendalikan ? 



Apakah terdapat pembagian kerja dalam usaha anda? 

d. Dari aspek produksi yang dilakukan ? 

Dalam proses pengolahan, apa yang paling diperhatikan ? 

Darimana pasokan baku bakerynya didapat ? 

Bagaimana proses pembuatannya ? 

e. Dari aspek pemasaran yang dilakukan ? 

Apa keunggulan dari produk yang anda tawarkan ? 

Bagaimana menetapkan harga dari produk yang anda tawarkan ? 

Bagaimana anda menentukan lokasi usaha ? 

Bagaimana promosi yang anda lakukan ? 

3. Apakah ada kendala dalam menjalankan pengembangan usaha ? 

Kalau ada, apa saja kendala yang dihadapi dalam pengembangan usaha 

anda ? 

Bagaimana cara mengatasi kendala tersebut ? 

 

  



 

Foto wawancara dengan bapak Imron Rosyadi (manajer usaha Hj. Enong Bakery) 

di temapat usaha Hj. Enong Bakery. 

 

 

Foto dengan bapak Imron Rosyadi (manajer usaha Hj. Enong Bakery) di tempat 

usaha Hj. Enong Bakery. 



 

Foto tempat produksi atau pembuatan kue Hj. Enong Bakery di Jl. Martapura 

Lama Pekauman Ulu. Kec. Martapura Timur. Kab. Banjar. 

 

Salah satu foto penjaja atau menjual produk Hj. Enong Bakery. 



 

 

 

Foto toko cabang pertama di Jl. A. Yani km 39 Martapura. 

 



 

 

 

Beberapa foto cabang usaha Hj. Enong Bakery yang ada di Banjarmasin. 



 

Foto menu yang ada di Hj. Enong Bakery 

 

Salah satu foto produk yang berinovasi tetapi masih memuat unsur 

ketradisionalan. 



 

 

 

Foto suasana toko Hj. Enong Bakery. 



 

Salah satu foto Hj. Enong atau pemilik usaha Hj. Enong Bakery dalam mengikuti 

seminar-seminar kewirausahaan. 

  

Salah satu bahan baku yang dipakai dalam produksi Hj. Enong Bakery. 



 

Tanda surat izin usaha perusahaan (SUAP) Hj. Enong Bakery 

 

Foto sertifikat berlebel halal dari MUI (Majelis Ulama Indonesia) 

 



 

Foto tanda daftar perusahaan Hj. Enong Bakery 

 

Surat Keterangan Tempat Usaha (SKTU) Hj. Enong Bakery 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 

  



 



  



RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap   : Siti Khodijah 

2. Tempat/Tanggal Lahir : Ranggang/08 November 1993 

3. Agama    : Islam 

4. Jenis Kelamin    : Perempuan 

5. Kebangsaan    : Indonesia 

6. Status Perkawinan : Belum Kawin 

7. Alamat    :Jl. Raya Takisung, Rt 04 Rw II. Desa Ranggang 

8. Pendidikan 

a. SDN Ranggang II 

b. SMPN 6 Pelaihari 

c. MAN Pelaihari 

9. Orang Tua 

a. Ayah 

1) Nama    : M. Arni 

2) Pekerjaan  : Tani 

3) Alamat   : Jl. Raya Takisung, Rt 04 Rw II. Desa Ranggang 

b. Ibu 

1) Nama    : Tambrinah  

2) Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

3) Alamat   : Jl. Raya Takisung, Rt 04 Rw II. Desa Ranggang 

10. Saudara (jumlah saudara): 7 bersaudara 

11. Anak Ke    : Anak Terakhir dari 7 (tujuh) bersaudara. 

 

 

Banjarmasin,  01 Januari 2019 

 

 

                                                                                               Siti Khodijah 

 

 


