“KUESIONER”

Responden yang terhormat,

Terimakasih atas waktu yang telah Bapak/Ibu berikan untuk menjawab
kuesioner ini. Kuesioner penelitian ini semata-mata dimaksud dan digunakan untuk
mengumpulkan data dalam rangka penyusunan tugas akhir skripsi yang berjudul
“Pengaruh Marketing Mix Terhadap Keputusan Pembelian Produk 7agsith di
Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah Banjarmasin” sebagai syarat untuk
menyelesaikan studi penulis, Pendidikan Sarjana Strata 1 Perbakan Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin.

Penulis sangat mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner
yang telah disediakan. Atas bantuan dan kesediannya penulis mengucapkan

terimakasih.

Hormat Saya

Maulana



I. PETUNJUK PENGISIAN
1. Jawablah semua pertanyaan menurut pengalaman anda, kesan anda, atau

harapan anda sebagai Anggota Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah

Banjarmasin, Berilah tanda (V) pada lembar Kuesioner.

No Pernyataan Skor
1 SS (Sangat Setuju) 5
2 ST (Setuju) 4
3 N (Netral) 3
4 TS (Tidak Setuju) 2
5 STS (Sangat Tidak Setuju) 1

2. Pilihan tersebut hendaknya seobjektif mungkin.
3. Kuesioner ini digunakan secara optimal bila seluruh pertanyaan terjawab,

karena itu mohon diteliti kembali apakah pertanyaan sudah terjawab.

II. Data Responden

Nama

Jenis Kelamin : O Laki-laki

Usia : O 17-24 tahun
O 50-59 tahun
Pekerjaan : O Mabhasiswa/i

O Pegawai Swasta

O Perempuan

O 25-34 tahun
O > 70 tahun

O 35-49 tahun

O Wiraswasta O Lain-lain

O Pegawai Negeri



ITI. Pernyataan - Pernyataan Terkait Marketing Mix (X) :

NO Variabel Product / Produk (X1) SS ST TS | STS

1 | Produk Koperasi Konsumen syariah Arrahmah terhindar
dari unsur riba.

2 | Produk yang ditawarkan Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah mudah dipahami.

3 | Proses pengajuan Koperasi Konsumen syariah Arrahmah
mudah dilakukan.

4 | Pelayanan Koperasi Konsumen syariah Arrahmah sangat
memuaskan.

5 | Pelayanan Koperasi Konsumen syariah Arrahmah cepat
dan tanggap.

NO Variabel Price / harga (X2) SS ST TS | STS

1 | Harga produk yang ditawarkan murah.

2 | Cicilan pembiayaan di Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah sesuai dengan kesepakatan yang ditentukan.

3 | Cicilan pembiayaan di Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah murah.

4 | Harga produk di Koperasi Konsumen syariah Arrahmah
sesuai dengan kualitasnya.

5 | Bagi hasil yang disepakati memuaskan.

NO Variabel Promotion / promosi (X3) SS ST TS | STS

1 | Promosi yang dilakukan Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah menarik hati.

2 | Koperasi Konsumen syariah Arrahmah melakukan
promosi dengan sopan.

3 | Penawaran yang dilakukan Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah jelas dan mudah dipahami.

4 | Karyawan Koperasi Konsumen syariah Arrahmah
memiliki kemampuan untuk menciptakan hubungan baik
dengan anggota.

5 | Dorongan pihak luar (keluarga, teman, orang lain)

Koperasi Konsumen syariah Arrahmah menjadikan anda
tertarik menjadi anggota koperasi.




NO Variabel Place / tempat (X4) SS ST N TS | STS
1 | Koperasi Konsumen syariah Arrahmah mudah dituju baik
menggunakan mobil dan kendaraan bermotor.
2 | Suasana ruangan di Koperasi Konsumen syariah
Arrahmabh terasa nyaman dikunjungi.
3 | Koperasi Konsumen syariah Arrahmah bertempat diarea
strategis.
4 | Produk yang ditawarkan Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah dapat digunakan semua kalangan masyarakat.
5 | Fasilitas yang disedian Koperasi Konsumen syariah
Arrahmah memadai dan nyaman.
IV. Pernyataan - Pernyataan Terkait Keputusan Pembelian Produk Tagqsith (Y)
NO Variabel Keputusan Pembelian Produk Tagsith (Y) SS ST N TS | STS
1 | Saya membeli produk Tagsith untuk memenuhi keinginan
saya.
2 | Saya Mencari Informasi Produk Tagsith sebelum
membelinya.
3 | Sebelum saya membeli produk Tagsith, Saya
mempertimbangkan berbagai alternatif terlebih dahulu.
4 | Saya membeli produk Tagsith sesuai keinginan saya.
5 | Saya akan terus membeli produk Tagsith karena saya

merasa puas menggunakannya.

TERIMAKASIH ATAS PARTISIPASI ANDA




TtaBeL DAN RTABEL

Df

t 0.05

r 0.05

86

1,663

0,18




UJI VALIDITAS

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected ltem- Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation Deleted
X1.a 101,28 70,849 ,598 ,855
X1.b 101,30 68,969 ,653 ,852
X1.c 101,15 73,714 ,258 ,864
X1.d 101,25 72,466 ,373 ,861
X1.e 101,26 73,023 ,317 ,862
X2.a 101,34 73,469 ,309 ,862
X2.b 101,15 72,679 ,390 ,860
X2.c 101,27 70,913 ,549 ,856
X2.d 101,06 72,997 ,374 ,861
X2.e 101,35 69,334 ,616 ,853
X3.a 101,34 69,974 ,679 ,853
X3.b 101,32 68,909 ,669 ,852
X3.c 101,13 71,835 ,438 ,859
X3.d 101,27 71,534 ,523 ,857
X3.e 101,31 71,020 ,521 ,856
X4.a 101,15 71,254 ,332 ,863
X4.b 101,26 72,563 ,313 ,863
X4.c 101,36 71,889 ,364 ,861
X4.d 101,44 72,778 ,288 ,864
X4.e 101,39 70,470 ,342 ,864
Y.a 101,30 72,486 ,284 ,864
Y.b 101,17 73,522 ,294 ,863
Y.c 101,48 71,862 ,331 ,863
Y.d 101,19 72,847 ,448 ,859
Y.e 101,22 71,022 ,518 ,856
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of ltems
105,49 77,356 8,795 25




UJI RELIABILITAS

Item Statistics

Mean Std. Deviation
X1.a 4,20 ,609 88
X1.b 4,19 ,725 88
X1.c 4,34 ,709 88
X1.d 4,24 ,695 88
X1.e 4,23 ,707 88
X2.a 4,15 ,653 88
X2.b 4,34 ,641 88
X2.c 4,22 ,651 88
X2.d 4,43 ,621 88
X2.e 4,14 ,730 88
X3.a 4,15 ,617 88
X3.b 4,17 ,715 88
X3.c 4,36 ,681 88
X3.d 4,22 ,615 88
X3.e 4,18 ,670 88
X4.a 4,34 ,933 88
X4.b 4,23 ,784 88
X4.c 4,13 ,785 88
X4.d 4,05 ,801 88
X4.e 4,10 1,018 88
Y.a 4,19 ,856 88
Y.b 4,32 ,670 88
Y.c 4,01 ,851 88
Y.d 4,30 ,550 88
Y.e 4,27 ,673 88

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

,864

25

Case Processing Summary

N

%

Cases

Valid
Excluded?

Total

88
0
88

100,0
,0
100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.




UJI NORMALITAS

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
KEPUTUSAN_PEMBELIAN 88 100,0% 0 0,0% 88 100,0%
Descriptives
Statistic | Std. Error
KEPUTUSAN_PEMBELIAN Mean 4,2195 ,03750
95% Confidence Interval for Lower Bound 4,1450
Mean Upper Bound 4,2941
5% Trimmed Mean 4,2197
Median 4,2400
Variance 124
Std. Deviation ,35181
Minimum 3,36
Maximum 5,00
Range 1,64
Interquartile Range ,50
Skewness -,169 ,257
Kurtosis -,360 ,508
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
KEPUTUSAN PEMBELIAN ,073 88 ,200" ,985 88 ,380

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction




Expected Normal

Dev from Normal

Normal Q-Q Plot of KEPUTUSAN_PEMBELIAN

3
o
1
o
1
-2
3=
T T T T | T
30 35 40 45 50 55
Observed Value
Detrended Normal Q-Q Plot of KEPUTUSAN_PEMBELIAN
0,2
o
o
o
i o
01 % o o
[o74] 00
o
© o
0,0000 o
< [+]
] (&)
(=] o]
o
01 o
o o o°
©
-0,24 O o
o
0,37
T T T T T
30 a5 40 45 50

Observed Value




UJI HETEROSKEDASTISITAS

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,203 ,702 1,714 ,090
X1.1 ,183 ,094 ,191 1,940 ,056
X1.2 -,086 ,085 -,100 -1,009 ,316
X1.3 -,244 111 -,212 -2,192 ,031
X1.4 ,320 ,096 ,317 3,326 ,001
X1.5 ,045 ,101 ,044 444 ,658
X2.1 -,003 ,082 -,004 -,036 ,971
X2.2 -,005 ,088 -,006 -,057 ,955
X2.3 ,198 ,102 ,232 1,944 ,055
X2.4 ,365 117 ,364 3,115 ,003
X2.5 -,028 ,104 -,034 -,272 ,786

a. Dependent Variable: Y




Regression Studentized Residual

Scatterplot
Dependent Variable: Y
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UJI MULTIKORELASI

Variables Entered/Removed?

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X4, X1, X2, X3P Enter

a. Dependent Variable: Y

b. All requested variables entered.

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,287 ,408 3,152 ,002

X1 ,300 17 ,318 2,555 ,012

X2 -,035 113 -,037 -,315 ,754

X3 ,261 ,108 ,302 2,413 ,018

X4 ,170 ,064 ,238 2,650 ,010
a. Dependent Variable: Y

Residuals Statistics®
Minimum Maximum Mean Std. Deviation N

Predicted Value 3,5174 4,7728 4,2182 ,26882 88
Std. Predicted Value -2,607 2,063 ,000 1,000 88
Standard Error of Predicted
Value ,038 ,135 ,075 ,019 88
Adjusted Predicted Value 3,5072 4,7577 4,2161 ,27235 88
Residual -,68985 ,94390 ,00000 , 31666 88
Std. Residual -2,128 2,911 ,000 977 88
Stud. Residual -2,157 3,045 ,003 1,007 88
Deleted Residual -,70885 1,03266 ,00209 , 33706 88
Stud. Deleted Residual -2,207 3,212 ,003 1,022 88
Mahal. Distance A77 14,003 3,955 2,571 88
Cook's Distance ,000 174 ,013 ,026 88
Centered Leverage Value ,002 ,161 ,045 ,030 88

a. Dependent Variable: Y




Collinearity Diagnostics®

Variance Proportions

Eigenvalu | Condition | (Constant
Model Dimension e Index ) X1 X2 X3 X4
1 1 4,971 1,000 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
2 ,015 18,121 ,00 ,04 ,02 ,02 ,81
3 ,006 28,008 77 ,01 ,00 .26 ,07
4 ,004 35,395 ,15 ,00 ,82 ,39 ,03
5 ,003 38,914 ,08 ,95 ,15 ,34 ,10

a. Dependent Variable: Y




UJI LINEARITAS

Report
Y
X Mean N Std. Deviation

3,20 3,6000 1 .

3,40 4,2667 3 , 30551

3,60 3,8857 7 ,39761

3,80 4,0000 12 ,40899

4,00 4,0600 10 ,40056

4,20 4,0500 12 ,27136

4,40 4,3200 15 ,41266

4,60 4,2857 14 ,29051

4,80 4,5778 ,18559

5,00 4,8800 ,17889

Total 4,2182 88 ,41538

ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig. |
Y* Between (Combined) 5,897 9 ,655| 5,608 ,000
X Groups Linearity 4,312 1 4,312| 36,902 ,000
Deviation from
Linearity 1,585 8 ,198| 1,696 113
Within Groups 9,114 78 17
Total 15,011 87
Measures of Association
R R Squared Eta Eta Squared
Y * X ,536 ,287 ,627 ,393




REGRESI LINEAR BERGANDA

Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation N
Y 4,2182 ,41538 88
X1 4,2409 ,44065 88
X2 4,2545 ,43705 88
X3 4,2159 ,47968 88
X4 4,1682 ,58083 88
Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X4, X1, X2, X3° Enter

a. Dependent Variable: Y

b. All requested variables entered.

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,647°2 419 ,391 ,32420
a. Predictors: (Constant), X4, X1, X2, X3
b. Dependent Variable: Y
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 6,287 4 1,572 14,953 ,000°
Residual 8,724 83 ,105
Total 15,011 87

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X4, X1, X2, X3




Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,287 ,408 3,152 ,002

X1 ,300 17 ,318 2,555 ,012

X2 -,035 113 -,037 -,315 ,754

X3 ,261 ,108 ,302 2,413 ,018

X4 ,170 ,064 ,238 2,650 ,010
a. Dependent Variable: Y

Residuals Statistics®
Minimum Maximum Mean Std. Deviation N

Predicted Value 3,5174 4,7728 4,2182 ,26882 88
Std. Predicted Value -2,607 2,063 ,000 1,000 88
Standard Error of Predicted
Value ,038 ,135 ,075 ,019 88
Adjusted Predicted Value 3,5072 4,7577 4,2161 ,27235 88
Residual -,68985 ,94390 ,00000 ,31666 88
Std. Residual -2,128 2,911 ,000 977 88
Stud. Residual -2,157 3,045 ,003 1,007 88
Deleted Residual -,70885 1,03266 ,00209 ,33706 88
Stud. Deleted Residual -2,207 3,212 ,003 1,022 88
Mahal. Distance A77 14,003 3,955 2,571 88
Cook's Distance ,000 174 ,013 ,026 88
Centered Leverage Value ,002 ,161 ,045 ,030 88

a. Dependent Variable: Y




Frequency

Histogram

Dependent Variable: Y
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Correlations

Y X1 X2 X3 X4

Pearson Correlation Y 1,000 ,536 422 ,573 ,384
X1 ,536 1,000 ,654 ,673 ,165
X2 422 ,654 1,000 ,632 ,257
X3 ,573 ,673 ,632 1,000 ,340
X4 ,384 ,165 ,257 ,340 1,000

Sig. (1-tailed) Y ,000 ,000 ,000 ,000
X1 ,000 ,000 ,000 ,062
X2 ,000 ,000 ,000 ,008
X3 ,000 ,000 ,000 ,001
X4 ,000 ,062 ,008 ,001

N Y 88 88 88 88 88
X1 88 88 88 88 88
X2 88 88 88 88 88
X3 88 88 88 88 88
X4 88 88 88 88 88




Dokumentasi pelaksanaan Riset di Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah

Banjarmasin







SIMPANAN
e e——




JENIS KELAMIN

W LAKI-LAKI
m PEREMPUAN

USIA

M 17-24 tahun
M 25-34 tahun
1 35-49 tahun
M 50-69 tahun

m > 70 tahun




PEKERJAAN

B Mahasiswa/i

B Wiraswasta

= Pegawai Swasta
B Pegawai Negeri

M Lain-lain




LAMPIRAN-LAMPIRAN



Yd | Y.e

Yb|Y.c

X4.b | X4.c | X4d | X4e | Ya

X3.d | X3.e | X4.a

X3.b | X3.c

X2.d | X2.e | X3.a

X2.b | X2.c

X1.b | X1.c | X1.d | X1l.e | X2.a

X1l.a

No

R1

R2

R3
R4
R5
R6
R7
R8
R9

R10
R11
R12
R13
R14
R15
R16
R17
R18
R19
R20
R21
R22
R23
R24
R25
R26




R27
R28
R29
R30
R31
R32
R33

R34
R35

R36
R37
R38
R39
R40
R41
R42
R43

R44
R45

R46
R47
R48
R49
R50
R51
R52
R53




R54
R55

R56
R57
R58
R59
R60
R61
R62
R63

R64
R65

R66
R67
R68
R69
R70
R71
R72
R73

R74
R75
R76
R77
R78
R79
R80




R81
R82
R83

R84
R85

R86
R87
R88




RIWAYAT HIDUP PENULIS

1. Nama Lengkap : Maulana
2. Tempat, Tanggal Lahir : Banjarmasin, 07 Agustus 1995
3. Agama : Islam
4. Kebangsaan : Indonesia
5. Status Perkawinan : Belum Kawin
6. Alamat : JI. Pekapuran Raya Gg. Sariwangi RT 19 RW 02
7. Pendidikan :
a. MI Al-Istigomah Pekapuran Raya tahun
2001-2007
b. Mits Ushuludin Martapura tahun 2007-2011
c. MA Darul Ilmi Banjarbaru tahun 2011-2014
8. Pengalaman Organisasi : - Sanggar Kereta Fakultas Syariah
- Stasiun Seni Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
9. Orang Tua
Ayah
Nama : Alinordin
Pekerjaan : Wiraswasta
Alamat : J1. Pekapuran Raya Gg. Sariwangi RT 19 RW 02
Ibu
Nama : Muliana
Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga
Alamat : JI. Pekapuran Raya Gg. Sariwangi RT 19 RW 02
10. Jumlah Saudara : 1 orang

Banjarmasin, 28 Februari 2019
Penulis

Maulana
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